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PRESENTACION

JUAN BAUTISTA MAHIQUES
FISCAL GENERAL

L

Como cada afio, me complace presentar la Memoria Institucional del Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (MPF CABA), en la que se detallan las acciones emprendidas y los logros alcan-
zados durante el ejercicio pasado, y se delimitan los desafios pendientes para el presente periodo.

Quienes integramos el MPF CABA tenemos clara conciencia del rol esencial que posee el organismo en
defensa de la legalidad y los intereses generales de la sociedad, asi como de la importancia que, a esos
efectos, tiene el disefio y la implementacion de politicas de transparencia que contribuyan a definir el marco
de compromisos con la ciudadania.

En razon de tal responsabilidad, a lo largo de los ultimos afios la rendicion publica de las acciones desple-
gadas por este organismo se fue consolidando como un aspecto central de nuestra cultura institucional. Como
he sefialado en anteriores ediciones, la presentacion anual de informes de gestién concierne directamente a la
calidad institucional de la democracia, en tanto promueve la visibilidad de la labor llevada a cabo por las agencias
estatales y fomenta un dialogo fluido con la comunidad, actor central de las practicas republicanas.

En esa comprension, en consonancia con los lineamientos del Plan Estratégico 2020-2024 del MPF CABA
aprobado por Resolucién FG N° 30/2021, durante el 2023 este organismo perfecciond las herramientas orienta-
das a garantizar la transparencia en el acceso a la informacién publica. A esos fines, establecid un procedimiento
administrativo especifico para asegurar la efectividad de los requerimientos que ingresen al MPF CABA en los
términos de la Ley N° 104 CABA (modificada por la Ley N° 5784).

El Protocolo para el Acceso a la Informacion Publica del MPF CABA, aprobado por Resolucion FG N°
59/2023, se enmarca en las politicas de transparencia activa que desde hace ya largos afnos viene desarro-
llando este MPF CABA, para asegurar la accesibilidad a los datos y las medidas que conciernen a la gestién,
y fomentar el debate publico a su respecto.

El 2023 fue, asimismo, el afio en el que luego de un sostenido trabajo de los equipos especializados, se inaugu-
ré y comenzd a funcionar el Laboratorio de Toxicologia y Quimica Forense en la érbita del Cuerpo de Investigacio-
nes Judiciales —ClJ-, de conformidad con los lineamientos emanados de la Resolucion FG N° 40/2022. Como se
detallara en esta Memoria Institucional, en su primer afio de funcionamiento el laboratorio tuvo una intensa labor,
constituyéndose en una herramienta central para las investigaciones asociadas a la narcocriminalidad.

La incorporacion del Laboratorio de Toxicologia y Quimica Forense al equipamiento cientifico del MPF
CABA significo un cambio de paradigma en la persecucién de ilicitos vinculados a la comercializacion de
estupefacientes. En particular, impacté en la eficientizacién de los procesos, reduciendo notablemente los
plazos involucrados: la demora en los resultados del laboratorio se redujo de 8 meses a 3 dias.
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En otro orden, la presente Memoria Institucional dara cuenta de la atencién puesta en una problematica
de creciente centralidad en el ambito de la Ciudad, que se torna mas gravosa aun en contextos socioeco-
némicos criticos como el que nos toca atravesar: la usurpacion de inmuebles. Se trata de un fenémeno que,
por su complejidad y la multiplicidad de factores intervinientes, demanda un abordaje integral y uniforme, que
tanto brinde respuestas a los propietarios afectados, asegurando la rapida restitucién del inmueble usurpado,
como contemple mecanismos interinstitucionales —en particular, con el GCABA- para mitigar el impacto so-
cial de las medidas y proteger a las personas en situacion de vulnerabilidad involucradas en el conflicto penal.

Con ese obijetivo, en el periodo en analisis la politica criminal de este MPF CABA se orienté a mejorar el
tramite de las investigaciones relativas a las usurpaciones de inmuebles, mediante el desarrollo de un esque-
ma de priorizacion para focalizar la persecucion penal de modo estratégico, y el establecimiento de nuevos
Criterios Generales para la actuacion de los/as fiscales (Cfr. Resolucion FG N° 120/2023).

En materia de violencia de género y asistencia a grupos en situacién de vulnerabilidad, la presente Memoria
Institucional presentara una iniciativa que nos enorgullece: la puesta en marcha, como Plan Piloto, del disefio y
organizacion del “Centro de atencion de las violencias contra las infancias y victimas de género (CAVIG)”.

Finalmente, en el marco de la optimizacion de procesos y mejora continua que este organismo viene de-
sarrollando en los ultimos afios para asegurar una gestion judicial de calidad, en el afio 2023 el MPF CABA ha
obtenido la Certificacion IRAM - ISO 9001:2015 en materia de compras y contrataciones, desde la recepcion
del requerimiento hasta la notificacién de la orden de compra, con vigencia desde el 30 de octubre de 2023
hasta el 30 de octubre de 2026.

El esfuerzo de los equipos que integran este MPF CABA es, por supuesto, la condiciéon de posibilidad de
cada una de las acciones que aqui se detallaran. Sin su trabajo sostenido y compromiso con la misién de
contribuir a generar un mejor sistema de justicia en la Ciudad, no hubiesen podido abordarse los desafios
que nos propusimos, ni llevarse a cabo las iniciativas desarrolladas. De ellos y ellas -magistrados/as, funcio-
narios/as y empleados/as del organismo- son los méritos. Una vez mas, me toca agradecer sinceramente la
labor compartida.

Juan Bautista Mahiques
Fiscal General

Ciudad Auténoma de Buenos Aires
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POLITICA CRIMINAL INTEGRAL

En atencién a la complejidad que han adquirido los fendmenos criminales en las ultimas décadas,
comprender sus caracteristicas se ha vuelto una necesidad del sistema de persecucién penal. Por
eso, desde que en 2019 asumimos la gestion del MPF CABA, los esfuerzos se orientaron hacia la
consolidacién de un modelo de politica criminal integral, con fundamentos empiricos, basado en
evidencia, disefiado en base a informacion de calidad y debidamente analizada y, naturalmente, sujeto
a monitoreo y evaluacion continua de resultados.

En esa comprension, tanto los desarrollos de analisis criminal y los estudios orientados a identificar
patrones, tendencias y estructuras de oportunidades para la comision de delitos, como la generacién de
instancias de debate interno (Jornadas, Mesas de Trabajo, Ateneos de Casos), resultan centrales para
definir estrategias de persecucion efectivas, que impacten favorablemente en los indices delictivos.

En idéntico sentido, el andlisis comparado de experiencias implementadas exitosamente en otras
jurisdicciones y su adaptacion a las particularidades del medio local (proyectos “Integracion Barrial con
la Justicia”, “Mercado llicito de Armas” e “Intervencién en el Mercado Abierto de Drogas”, entre otros),
contribuyen a cimentar una politica criminal sélida. Como sera resefiado, en el 2023 tuvimos ademas el
honor de contar con el invalorable aporte del experto que concibid los proyectos originales, centrados
en estrategias de disuasion focalizada, profesor David Kennedy -director de la National Network for Safe
Communities de la John Jay College de la ciudad de Nueva York, Estados Unidos-, Io que enriquecio el
disefio de las politicas implementadas.

Durante el 2023 el MPF CABA llevo adelante las siguientes iniciativas:

I.1. Debates de criterios y modalidades de persecucion penal, contravencional y de faltas

= Encuentro Internacional de Cibercrimen: tecnologias innovadoras en las investigaciones
en entornos digitales

En materia de ciberdelincuencia, este organismo ha emprendido una politica de especializacién,
que ha colocado al MPF CABA a la vanguardia en la investigacién y el juzgamiento de los delitos y
contravenciones informaticas. Dado su evidente impacto en la seguridad publica y en los derechos
individuales de las personas afectadas, la investigacién de los ilicitos cometidos a través de internet
ocupa un lugar central dentro de la politica criminal del organismo.

En ese marco, con miras a la profundizacién de las instancias de debate en torno a los desafios de las
investigaciones de delitos y contravenciones en constante mutacion, en el mes de mayo se llevé a cabo
el "Encuentro Internacional de Cibercrimen: tecnologias innovadoras en las investigaciones en entornos
digitales". Organizado por este MPF CABA con el apoyo de UNODC (Oficina de las Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito) y el Departamento de Justicia de Estados Unidos, el encuentro se desarrolld
en la Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires con una matricula de mas de 800 inscriptos.
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TECNOLOGIAS
INNOVADORAS
£4 145 mVESTIGACIONES

£ EXTORNOS DIGITALES

El evento reunié a especialistas en cibercriminalidad del pais y el exterior, quienes debatieron sobre
la importancia de las tendencias en investigaciones criminales digitales, las diversas modalidades
delictivas (cibercriminalidad instrumental y econdmica, cibercriminalidad sexual, cibercriminalidad social
y cuestiones practicas de seguridad en la aplicacion de Whatsapp — Meta, entre otras), y la importancia
de la cooperacién internacional ante los desafios que plantean estos ilicitos.

Ademas del titular de este MPF CABA y Presidente de la IAP, Dr. Juan Bautista Mahiques, el encuentro
contod con la presencia del Fiscal General de Colombia, Dr. Francisco Barboza Delgado; el Coordinador
de Derecho Penal del Tribunal Constitucional de Espafia, Dr. Javier Zaragoza Tejada; el Fiscal General
de Ceara, Republica Federativa de Brasil, Dr. Manuel Pinheiro Freitas; el Fiscal General del Estado de
Rio de Janeiro, Republica Federativa de Brasil, Dr. Luciano Oliveira Mattos de Souza; el Fiscal Nacional
de Chile, Dr. Angel Valencia Vasquez; la Coordinadora Regional de Cibercrimen para Sudamérica de la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNDOC), Mariana Kiefer; la Fiscal Federal
de EEUU y Asesora Legal Residente, Josie Thomas; el Asesor Internacional en Pirateria Informatica y
Propiedad Intelectual, América Latina y el Caribe del Departamento de Justicia de los Estados Unidos
de América para San Pablo, Republica Federativa de Brasil, Dr. Om M. Kakani; y el representante de
Homeland Security Investigations DHS-HSI (Embajada de Estados Unidos), Thomas Hulihah, entre otros.

Por su parte, entre los disertantes de nuestro pais se encontraron la Fiscal Federal de Lomas de
Zamora, Dra. Cecilia Incardona; la Fiscal a cargo de la UFEDyCI de este organismo, Dra. Daniela Dupuy;
el Procurador General de la Provincia de San Luis, Dr. Luis Martinez; la Fiscal a cargo de la Unidad
Coordinadora Este del MPF CABA, Dra. Genoveva Cardinalli; y el Fiscal de Instruccién de Delitos
Complejos de la Provincia de Mendoza, Dr. Santiago Garay, entre otros.

= Jornada Internacional “El sistema de justicia frente a los desafios de la narcocriminalidad”

Con el auspicio de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), la
Direccion Nacional Antimafia y Antiterrorismo del Ministerio de Justicia de la Republica de ltalia, el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y este MPF CABA, en el mes de setiembre se llevé a cabo
el seminario internacional “El sistema de justicia frente a los desafios de la narcocriminalidad”, en la
Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires.
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El evento conté con la presencia del Dr Ricardo Lorenzetti —Juez de la Corte Suprema de Justicia
de la Nacion-, Dr. Giovanni Melillo -Fiscal Nacional Antimafia y Antiterrorismo de la Republica de
Italia-, profesor David Kennedy -Director de la National Network for Safe Communities de la John Jay
College of Criminal Justice-, Luis Ignacio Garcia Sigman -Coordinador del Programa contra las Drogas
Sintéticas y el Desvio de Precursores Quimicos de UNODC-, Mauricio Garcia Mejia -especialista lider en
Modernizacién del Estado del Banco Interamericano de Desarrollo-, y el Juan Bautista Mahiques -Fiscal
General de la Ciudad-, entre otros expertos nacionales e internacionales.

Durante la jornada se abordaron diversos aspectos de las estrategias de persecucion penal del
narcotrafico a nivel global y los desafios de politica criminal, asi como del proceso de la implementacion
de estrategias de disuasion focalizada e intervencion en Mercados Abiertos de Droga en la Ciudad de
Buenos Aires, enfocada en la comercializacion minorista de estupefacientes en barrios vulnerables. Los
expertos disertaron en relacion a la complejidad de las redes bajo las cuales estos delitos se despliegan,
el rol de las agencias estatales, y la generacién de estrategias de cooperacion interjurisdiccional,
mediante la conformacién de equipos conjuntos de investigacién.

EL EVENTO CONTO CON LA PRESENCIA DE EXPERTOS NACIONALES E INTERNACIONALES.

En el encuentro este MPF CABA presento la “Guia de Implementacién de la estrategia Intervencién en
el Mercado de Drogas (IMD) en la Ciudad de Buenos Aires”, un documento elaborado por la Secretaria
General de Politica Criminal y Asistencia a la Victima del organismo, que explica los fundamentos tedricos
de la estrategia y resefa las vicisitudes que experimentadas a lo largo del proceso de implementacion.
La Guia constituye una herramienta para compartir la vision del MPF CABA con otras jurisdicciones del
pais y la regién que también se encuentren afectadas por el flagelo de la narcocriminalidad.

= Jornada “Politica Criminal: Fundamentos y Desafios del Proceso de Implementacién”

Desde la Fiscalia General se viene promoviendo una nueva dindmica de trabajo, consistente con
el principio de unidad de actuacién del MPF CABA. De esta manera, se han impulsado instancias de
didlogo entre las distintas dependencias de la institucion, que permiten intercambiar experiencias sobre
el desarrollo de las investigaciones y desplegar estrategias idoneas para reducir la litigacion interna. Para
ello, resulta necesario generar espacios de debate interno sobre los fundamentos y los desafios que
cada dia atravesamos en el proceso de implementacion de las transformaciones que nos proponemos,
profundizar la articulacion interna, y plantear con claridad los objetivos institucionales futuros.

11
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JORNADA “POLITICA CRIMINAL: FUNDAMENTOS Y DESAFIOS DEL PROCESO DE IMPLEMENTACION”.

Con tales objetivos, en el 2023 se desarroll6 la jornada “Politica Criminal: Fundamentos y Desa-
fios del Proceso de Implementacion”. En el evento, que se llevé a cabo en el mes de noviembre en
forma presencial y virtual (via Webex), distintos/as fiscales de nuestra institucion presentaron los
proyectos implementados en los Ultimos afos, dando cuenta del recorrido transitado para su pues-
ta en funcionamiento, los obstaculos sorteados y sus principales resultados. Asimismo, expusieron
sobre los fundamentos y metas de diferentes proyectos en estudio.

La jornada se estructur6 en 5 paneles:

« “Justicia Procedimental”, en el que el Dr. Luis Arnaudo -a cargo de la Fiscalia Penal, Contravencional
y de Faltas N° 26-, el Hernan G. Biglino -titular de la Fiscalia Penal, Contravencional y de Faltas
N° 39-, el Dr. Cristian Longobardi -Fiscal coordinador del Equipo Especializado en Violencia de
Género Sur- y la Dra. Maria Inés Carena -Auxiliar Fiscal integrante de ese Equipo Especializado-
presentaron los resultados de la aplicaciéon de los principios de la justicia procedimental a los
procesos de suspensién del proceso a prueba, y de notificacidon de medidas restrictivas a agresores
en casos de violencia de género, respectivamente.

« “Persecucién Penal Estratégica: nuevos enfoques”, en el que la Dra. Cecilia Amil —titular de la
UFEIDE- abordé la implementacion del Programa de Intervencion en el Mercado Abierto de Drogas
(IMD), el Dr. Rodrigo M. Pagano Mata —-a cargo de la Fiscalia en lo Penal y Contravencional N°
24- expuso sobre delitos vinculados con el aprovisionamiento ilegal de armas de fuego, y el Dr.
Paulo Gaspani —titular de la Fiscalia en lo Penal y Contravencional N° 14- presento el Programa de
Integracion Barrial con la Justicia (IBJ).

» “Justicia Restaurativa”, relativo a los proyectos de Justicia Penal Juvenil, por un lado, y a las
innovaciones implementadas en el abordaje de los casos de alcoholemia, a través de los llamados
Paneles de Victima para contraventores de transito, por el otro, a cargo de la Dra. Paula Raffa Pirra
-Secretaria de la Fiscalia Especializada en materia Penal Juvenil-, y el Dr. Marcos Cassani -Auxiliar
Fiscal de la Unidad de Delitos, Contravenciones y faltas Especificas-, respectivamente.

« “Unidades de Flagrancia”, en el que los fiscales coordinadores Dres. Federico Tropea y Anibal
0. Brunet —titulares de las Unidades de Flagrancia Sur y Este respectivamente-, presentaron los
exitosos resultados evidenciados desde la creacidn de estas unidades especializadas.
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» “Violencia de Género”, en el que el Dr. Adrian A. Davila —a cargo de la Fiscalia Penal, Contravencional
y de Faltas N° 36- y la Dra. Claudia Barcia -titular de la Fiscalia Penal, Contravencional y de Faltas
N° 16-, ambas especializadas en violencia de género, repasaron las directrices centrales de las
politicas desplegadas en la materia en los Ultimos afios.

= Salud Mental

La conflictividad asociada a personas con padecimientos mentales que se ven involucradas en
hechos ilicitos es una problematica de creciente preocupacion en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires
y, por lo tanto, representa una tematica prioritaria para este organismo.

Durante el afio 2023, a través de la Secretaria General de Politica Criminal y Asistencia a la Victima, el
MPF CABA participé de diversos encuentros realizados en el marco de la “Mesa de Trabajo Permanente
sobre Salud Mental” convocada por el Consejo de la Magistratura de la Ciudad de Buenos Aires, con
miras a analizar las herramientas de los operadores y organismos auxiliares para brindar respuestas en
los casos en que se encuentren involucradas personas con alteracion de sus facultades mentales.

Como corolario de ello, en el mes de octubre, quienes participaron de la mesa de trabajo suscribieron
una Carta de Intencién mediante la cual acordaron establecer y coordinar los mecanismos institucionales
necesarios para garantizar, en sus respectivas instituciones, el rapido y eficaz intercambio de la
informacion relacionada con los antecedentes médicos de las personas imputadas que padezcan una
afectacion en su salud mental.

En el documento se acordé la derivacion y traslado de toda personaimputada, detenida o aprehendida
por la presunta comision de un delito o de una contravencién en la via publica a un establecimiento
meédico para su inmediata evaluacion interdisciplinaria, la realizacién de informes y las evaluaciones
interdisciplinarias en el marco de los procesos penales y/o contravencionales en un lenguaje claro y
accesible, y la determinacién precisa en todas las evaluaciones interdisciplinarias de la existencia de un
riesgo grave, cierto e inminente para si y/o terceros. Finalmente, se convino promover la capacitacién
necesaria en materia de salud mental de profesionales médicos, personal policial y operadores judiciales.

2023

Mesa de trabajo
sobre Salud Mental

CONSEJO DE LA MAGISTRATURA
DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

ENCUENTROS REALIZADOS EN EL MARCO DE LA “MESA DE TRABAJO PERMANENTE SOBRE SALUD MENTAL”.

13
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= Workshop a cargo del profesor David Kennedy

En el 2023 se logré concertar la invitacién a la Argentina del profesor David Kennedy, director
de la National Network for Safe Communities de la John Jay College de la ciudad de Nueva York,
Estados Unidos de América. Durante su visita se desarrollaron diversas actividades, con el propésito de
compartir espacios de intercambio y debate en torno a la aplicacién en nuestro medio de modalidades
de persecucion penal desarrolladas por el experto en su pais:

» Reunion de trabajo de la que participaron el Dr. Kennedy, la Dra. Cecilia Amil -fiscal a cargo de la
UFEIDE-, el Dr. Rodrigo Pagano Mata -fiscal a cargo de la Fiscalia N° 24 con competencia para
intervenir en delitos vinculados con el aprovisionamiento de armas de fuego ilegales- y miembros
de la Secretaria General de Politica Criminal y Asistencia a la Victima, para abordar el trabajo
realizado en la Ciudad de Buenos Aires en materia de estrategias de disuasion focalizada, y analizar
conjuntamente cdmo profundizar estas formas de investigacién en la jurisdiccion.

« Mesa de trabajo sobre criminalidad organizada y violencia armada, que el experto compartié con
fiscales federales y provinciales, en el marco del Consejo de Procuradores, Fiscales y Asesores
Generales de la Republica Argentina, realizada en la Universidad de San Andrés.

Cabe destacar finalmente que, como fuera detallado en esta Memoria Institucional, el doctor Kennedy
participé6 como expositor en la Jornada Internacional “El sistema de justicia frente a los desafios de la
narcocriminalidad”, desarrollada en la Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires, en el
marco del panel “Estrategias de Disuasién Focalizada. Intervencién en el mercado de drogas (IMD)”.

JORNADA INTERNACIONAL “EL SISTEMA DE JUSTICIA FRENTE A LOS DESAFIOS DE LA NARCOCRIMINALIDAD”.

1.2. Estudio de los fendbmenos criminales, contravencionales y de faltas

El desarrollo de una politica criminal de base empirica, sistematica y vinculada a lineamientos precisos
exige, como condicion de posibilidad, contar con datos transparentes, construidos con rigor cientifico.

En esa conviccidn, entre sus objetivos estratégicos, este MPF CABA ha incluido la consolidacién

de un sistema de analisis del fendmeno criminal, que permita tomar decisiones adaptadas a las
caracteristicas de la conflictividad penal y a los rasgos sociodemograficos de las personas involucradas
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en ella. Para alcanzar tal cometido, en los ultimos afios ha impulsado diversas iniciativas orientadas a
optimizar las herramientas de obtencion de informacion y produccion de estadisticas.

En ese sentido, durante el 2023, a través de la Secretaria de Informacion Estadistica y Analisis de
Datos, el MPF CABA desarrollé los siguientes informes:

= Décimoquinto Informe de Conflictividad

Esta nueva edicion del Informe de Conflictividad, que se realiza de manera ininterrumpida desde 2008,
plasmé datos estadisticos correspondientes al afio 2022. El Décimoquinto Informe de Conflictividad
cuenta con 7 capitulos que contienen:

» Una cabal descripcion de la totalidad de los ingresos al MPF CABA,;

« La georreferenciacion y distribucién de informacién complementada con series temporales;

» Un estudio especifico de las figuras con mayor frecuencia en cada materia;

» Un andlisis especifico sobre los hechos con indicadores de violencia doméstica y/o de género,
las conductas encuadradas en la Ley Nacional N° 23.737, los actos discriminatorios y los ilicitos
informaticos, por cuanto constituyen prioridades politico criminales de este organismo (cfr. Plan
Estratégico 2020-2024).

En esta oportunidad se presentd, ademas, un andlisis de la informacién estadistica bidimensional,
pues los datos fueron clasificados tanto en base a las tematicas —esto es, agrupamientos de conductas
disvaliosas relacionadas-, como por figura delictiva o contravencional, lo que aporta un nuevo plano de
estudio para eventuales diagnosticos.

@ Hechos geocodificados

79.305

Nivel 1
Nivel 2
Nivel 3
A Nivel 4
A Nivels
& nNiels
& Nivel 7
& nNivels
y ANZE

INFORME
CONFLICTIVIDAD

SECRETARIA DE INFORMACION
ESTADISTICA Y ANALISIS 4
DE DATOS ———

EL INFORME DE CONFLICTIVIDAD ES CENTRAL PARA EL DESARROLLO DE ANALISIS DE POLITICA CRIMINAL INTEGRAL.

Enrazondeello, el Décimoquinto Informe de Conflictividad se constituy6 en una herramienta que, articulada
con otros enfoques interdisciplinarios e investigaciones cientificas, resulta central para el desarrollo de un
analisis de politica criminal integral, evaluacion de eventuales cursos de accién, y planificacién de
politicas publicas adecuadas a la realidad y particularidades de los fendmenos delictivos/contravencionales.

= Segundo Informe de Personas Vinculadas a la Conflictividad

Através de sus areas técnicas, durante el 2023 el MPF CABA elaboré el Segundo informe de personas
vinculadas a la conflictividad, un documento innovador que, en consonancia con las tendencias actuales
de la ciencia juridica, se inscribe en una concepcién integradora del Derecho Penal, que tanto se dirige

MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. 2024
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a la sancién de los y las autoras de delitos, como alcanza a las victimas y demas personas vinculadas
a la conflictividad.

En efecto, la preponderancia adquirida por el reposicionamiento de la victima particular en la
normativa vigente, la redefinicién de los modos de resolver los conflictos en los modernos codigos
procesales, y la irrupcion de herramientas de justicia restaurativa, entre otros factores, motivaron el
desarrollo de esta nueva edicion.

Como su antecesor, el Segundo informe de personas vinculadas a la conflictividad contiene datos
valiosos para la planificacién de mecanismos destinados a satisfacer los derechos e intereses de todos
los actores procesales. Su objeto de estudio no sélo comprende a denunciados/as e imputados/as,
sino también a denunciantes y victimas, en la conviccion de que en las infracciones a la ley penal o
contravencional convergen diversos sujetos y determinantes, todos los cuales requieren ser considerados
e integran el fendmeno desde una perspectiva integral.

En razoén de ello, el Segundo informe de personas vinculadas a la conflictividad —referido al afio 2022-,
contiene el andlisis de los rasgos sociodemograficos de las victimas particulares y/o denunciantes e
imputados/as relacionados/as con las investigaciones penales y contravencionales llevadas a cabo por
fiscalias de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Secretaria de Informacién Estadistica y Andlisis de Datos

Grafico N° 4: Distribucién del universo de imputados
vinculados a la conflictividad contravencional. Afio 2022
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SEGUNDO INFORME DE PERSONAS VINCULADAS A LA CONFLICTIVIDAD.

= Atlas de la Conflictividad Comunal

Por segundo afio consecutivo, a través de la labor de la Secretaria de Informacién Estadistica
y Analisis de Datos, este MPF CABA elabor6 el Atlas de la Conflictividad Comunal, un documento
inscripto en la rica tradicion de los Atlas, que expone de modo detallado y preciso la georreferenciaciéon
estadistica de la conflictividad penal y contravencional de las comunas de la Ciudad de Buenos Aires.

Esta edicién del Atlas concentré en un solo documento informacion estadistica sobre los hechos
registrados durante el afio 2022, de competencia del Poder Judicial local. Los datos son presentados
en un formato agil e innovador, a partir de representaciones visuales, infografias y mapas, que facilitan la
comprension y el desarrollo de diagndsticos certeros para establecer las prioridades politico criminales
de cada comuna portena.
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En efecto, los capitulos del Atlas plasman didactica e ilustrativamente informacion central de las
comunas, mediante cartografias e infografias representativas de la conflictividad penal y contravencional
total y el tipo de delitos y contravenciones preponderantes en cada ambito geografico. El documento
contiene ademas datos demograficos del universo de imputados y una descripcion de los aspectos mas
caracteristicos de los diferentes ambitos territoriales de la ciudad.

El Atlas cuenta, ademas, con una breve seccién metodoldgica, en la que se detalla el método aplicado
para recabar, normalizar y exponer, con el debido rigor cientifico, los datos estadisticos ofrecidos.

Como en la edicion anterior, para la elaboracion de este Atlas el MPF CABA conté con la valiosa
colaboracion del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, el que a través de su Subgerencia
Operativa de Informacion Geoespacial, contribuy6 al desarrollo de una cartografia ajustada a elevados
estandares de calidad.

SEGUNDO ATLAS comuns. (R o4 o ow 93%
oo @2
Q > Mujeres 7%
Otros @3%

ATLAS DE CONFLICTIVIDAD COMUNAL. SECRETARIA DE INFORMACION ESTADISTICA Y ANALISIS DE DATOS MPF CABA.

= Reporte sobre situacion judicial de ninos, ninas y adolescentes

En los ultimos afios este MPF CABA impulsé diversas acciones orientadas a dar un tratamiento
diferenciado a los nifos, nifias y adolescentes (NNyA) en conflicto con la ley penal. En primer lugar,
corresponde destacar que, de acuerdo con la politica de especializacién del organismo, en el 2020 se
asigno a la Fiscalia de Primera Instancia en lo PCyF N° 4, a cargo del Dr. Mauro Tereszko, la competencia
para intervenir en los casos en que resulten impugnados quienes no hubieran cumplido los 18 afos al
momento de cometerse el hecho (cfr. Resolucion FG N° 129/2020).

En la misma direccidn, al afio siguiente el MPF CABA propici6 la implementacion de un Programa
Piloto de Justicia Restaurativa (cfr. Resolucién FG N° 106/2021), en torno a cuyos lineamientos en el
2022 el organismo organizé la capacitacién "Abordajes Restaurativos para Nifios, Nifias y Adolescentes
en conflicto con la ley penal", destinada a operadores de este organismo y a los integrantes del Equipo
Técnico de Justicia Juvenil de la Camara de Apelaciones en lo Penal, Contravencional y de Faltas-,
dictada por profesionales con amplia trayectoria en la tematica.

En simultaneo con estas iniciativas, el MPF CABA viene desarrollando una profusa cantidad de informes
estadisticos orientados a contar con informacién certera sobre la situacion judicial de NNyA vinculados a
delitos de competencia de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires en calidad de imputados/as.
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En esalinea, en el 2023 se impulsé el desarrollo de un informe especifico y sistematizado orientado a:
a) diagnosticar el estado de situacién sobre la conflictividad vinculada a NNyA ingresada al MPF CABA,
por intermedio de una visualizacion integral de los datos mas significativos; b) potenciar las decisiones
que deben adoptarse, en base al principio de especialidad rector de los 6rganos jurisdiccionales
especializados en el régimen penal juvenil; c) propiciar el trabajo coordinado con diversos actores
que ejercen las funciones de gobierno (ejecutivas, legislativas y judiciales) dentro el ambito de reserva
de las competencias Unicas e improrrogables ejercidas por cada 6rgano del Estado, a fin de prevenir
eficazmente las causas pluridimensionales de estos hechos antijuridicos, evitar la estigmatizacion
de NNyA y garantizar su derecho a una proteccion integral dentro del proceso; d) planificar/evaluar
alternativas destinadas a priorizar una justicia con alcance restaurativo, promoviendo la reintegracién y
la asuncion de una funcion socialmente constructiva.

Con tales propdsitos, durante el periodo en andlisis, a instancias de la Secretaria General de Politica
Criminal y Asistencia a la Victima, el MPF CABA desarroll6 el documento "Reporte sobre situacion
judicial de menores", un insumo innovador que relne de manera ordenada, con sustento grafico y
datos sociodemograficos, la informaciéon mas relevante coligada al colectivo de NNyA imputados/as y
su grado de reiteracion correspondiente al afio 2022.

= Indicadores de gestion e informes estadisticos de la politica criminal del MPF CABA

El disefio de una politica criminal integral, sustentada en evidencia empirica, exige tanto diagnosticos
fundados en informacién estadistica rigurosa, como una evaluacion permanente de los resultados de
las iniciativas y de la gestion de las fiscalias.

En esaconviccién, durante el 2023 el MPF CABA persistio en el perfeccionamiento de los indicadores
de medicién de la gestién de las areas jurisdiccionales y no jurisdiccionales del organismo, y de
diversos aspectos de los fendbmenos delictivos o contravencionales. Para ello, entre otras acciones,
en el periodo en andlisis se llevaron adelante exdamenes de los distintos indicadores en curso, se
realizaron multiples analisis cuantitativos-cualitativos, y se impulsé la normalizacion de bases con
diferentes variables; todo lo cual posibilité el procesamiento de informacion imprescindible para
brindar respuestas a problematicas concretas.

INDICADORES DE.MEDICION DE LA GESTION DE LAS AREAS

JURISDICCIONALES Y NO JURISDICCIONALES DEL ORGANISMO.

GRACIAS A LA PERMANENTE OPTIMIZACION DE LOS INDICADORES DE MEDICION REFERIDOS, EN LOS ULTIMOS ANOS
EL MPF CABA HA OBTENIDO DATOS ESTADISTICOS DOTADOS DE UN MAYOR NIVEL DE REFINAMIENTO Y ESPECIFICIDAD.
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Gracias a la permanente optimizacion de los indicadores de medicion referidos, en los ultimos afios
el MPF CABA ha obtenido datos estadisticos dotados de un mayor nivel de refinamiento y especificidad,
maximizandose de ese modo la capacidad de reaccién de lainstitucién. La elaboracién de relevamientos
e informes estadisticos constituye otra accion estratégica del MPF CABA, que redunda en la mejora de
las herramientas para la planificacidn de metodologias de trabajo eficaces, y el disefio de directrices
acordes a una politica criminal ajustada al sustrato factico de una conflictividad signada por dinamicas
complejas.

En ese marco, en el periodo en andlisis se realizaron 10 informes sobre diversas materias contempladas
en los ejes fundamentales del Plan Estratégico 2020-2024 del MPF CABA.

Dentro de ese contexto también debe ponerse de relieve la informacion estadistica producida a
instancias de organismos externos, asi como la que, en el marco de la articulacion y cooperacién
intradministrativa, las areas técnicas respectivas (Oficina de Seguimiento de Implementacién de la
Politica Criminal y Secretaria de Informacion Estadistica y Analisis de Datos) elaboraron en base a
requerimientos de distintas dependencias de este organismo. Durante el afio 2023 se han producido
72 informes de este tipo.

INFORMES OANEI Y SIEYAD

DISTRIBUCION SEGUN TEMATICA. DISTRIBUCION SEGUN DEPENDENCIA SOLICITANTE.
ANO 2023 ANO 2023
6% 6% 26%
Menores Estupefacientes Organismos
0 externos
15 /0 50/0

Violencia de género

y/o doméstica llicitos

informaticos

21%
Gestion
47% 74%
Ingresos Dependencias
penales y/o internas
contravencionales del MPF CABA

Finalmente, cabe destacar que, a través de la Oficina de Seguimiento de Implementacion de la
Politica Criminal, en el 2023 el MPF CABA realiz6 los siguientes estudios sobre materias de relevancia
desde el punto de vista politico-criminal.

» Informes sobre Audiencias a las que asistieron los representantes de las Unidades de Flagrancia
durante el aflo 2022 y primer semestre del afio 2023 (N° 1y 8)

» Informes sobre resoluciones adoptadas por las Unidades Fiscales y Fiscalias de Primera Instancia
en lo Penal, Contravencional y de Faltas durante el afio 2022 y primer semestre 2023 (N° 2 y 7).

» Informes sobre los acuerdos de suspensién del proceso a prueba en los casos de alcoholemia y
reiterancia de los participantes de paneles de impacto correspondientes a los meses de enero,
junio, octubre y diciembre de 2023 (N° 3, 4, 10y 11).

» Analisis cualitativo de los casos ingresados al Ministerio Publico Fiscal vinculados a Eventos
Masivos (N°5).
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« Informe sobre la evolucidon de los casos ingresados al Ministerio Publico Fiscal por el delito de
estafa informatica previsto en el art. 173 inc. 16 del codigo Penal de la Nacion durante los afios
2021. 2022 y primer semestre de 2023 (N° 6).

» Estudio acerca del cumplimiento de los objetivos de politica criminal propuestos en materia de
Narcocriminalidad durante el afio 2022 y primer semestre del afio 2023. (N° 9).

» Informe sobre reiterancia en materia penal juvenil.
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PERSECUCION ESTRATEGICA EN MATERIA PENAL, CONTRAVENCIONAL Y DE FALTAS

Disefiar un plan de persecucion estratégica importa asumir, de inicio, las limitaciones del sistema
de justicia para investigar y judicializar con la misma intensidad todos los fenédmenos criminales, y
establecer, en consecuencia, un esquema de priorizacién eficiente, ajustado tanto a las necesidades
de la comunidad, como a los condicionamientos derivados de los recursos disponibles.

Con base en las directrices del Plan Estratégico del MPF CABA 2020-2024, para la seleccién de casos
prioritarios este organismo ha tomado como parametros rectores la vulnerabilidad de las victimas, la
afectacion de bienes juridicos relevantes, el impacto social, la complejidad de la delincuencia organizada
y la criminalidad emergente.

Para poder planificar estratégicamente la persecucién penal publica debe, en primer término,
contarse con informacién estadistica certera, elaborada en base a indicadores confiables. En esa
conviccién, como surge del apartado |) de la presente Memoria, en los ultimos afios este MPF CABA
ha orientado sus esfuerzos a coordinar instancias de debate e intercambio con expertos, y promover
la elaboracién de estudios e investigaciones cientificas que permitan elaborar diagnésticos ajustados
a las problematicas a abordar.

En segundo lugar, en lo que respecta a la investigacién aplicada, va de suyo que la implementacion
efectiva del plan de persecucion estratégica del organismo demanda necesariamente asumir un
rol proactivo y enfocar la politica criminal desde una perspectiva integral; esto es, que incluya los
diversos aspectos de las conflictividades existentes, sus particularidades, y sea capaz de generar una
respuesta institucional a la altura de su complejidad.

Entre las medidas adoptadas en ese sentido corresponde destacar la consolidaciéon de la politica
de especializacién de este MPF CABA -en virtud de la cual determinados ilicitos son investigados por
fiscalias especializadas, con expertiz acreditada en la problematica de que se trata-, y la permanente
profundizacion de la red de cooperacion interinstitucional.

En ese camino, en materia penal, contravencional y de faltas, durante el 2023 el MPF CABA
profundizé la labor desarrollada en periodos anteriores, afirmando, por un lado, el compromiso con la
luchay persecucidn de los hechos vinculados con la comercializacion de estupefacientes, el desorden
en el espacio publico, la ciberdelincuencia y la discriminacion vy, por el otro, la promocién de modelos
de tratamiento agiles y oportunos para los casos que revisten menos complejidad.

Como sera detallado en este capitulo de la Memoria, en el periodo en analisis, ademas, se
desarrollaron acciones para mejorar la investigacién de un ilicito de creciente centralidad y gran
impacto social, la usurpacién de inmuebles.

I.1. Lucha contra la narcocriminalidad y la comercializaciéon de estupefacientes
Por su trascendencia, complejidad e impacto social, la comercializacién de estupefacientes integra
el universo de los delitos contenidos en el plan de persecucion estratégica del MPF CABA.

21



22

W MINISTERIO
—— PUBLICO FISCAL

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

LUCHA CONTBA LA NARCOCRIMINALIDAD .
Y LA COMERGIALIZACION DE ESTUPEFACIENTES.

[F)

O NPF

LOS MERCADOS ABIERTOS DE DROGAS CONSTITUYEN UNA PREOCUPACION CENTRAL DE LA GESTION DEL ORGANISMO.

La narcocriminalidad impacta directa e inmediatamente en la comunidad, precipitando la degradacion
del tejido social y transformando drasticamente la vida de las poblaciones afectadas. En particular,
el desarrollo y expansion de mercados abiertos de drogas —esto es, aquellos que se despliegan
ostensiblemente en el espacio publico, devenido territorio de organizaciones criminales-, constituye
una preocupacion central de la gestién de este organismo, contra la que se han adoptado y se siguen
implementando diversas medidas de politica criminal, con acreditado éxito.

Como fuera sefalado, ello fue posible gracias a un cambio de paradigma en la gestién de los
casos, concebidos como fenébmenos integrales y multidimensionales, que deben abordarse de
manera proactiva y diferenciada.

= Unidad Fiscal Especializada en la Investigacion de Delitos vinculados con Estupefacientes

(UFEIDE)

En el marco de la politica de especializacion que lleva adelante este MPF CABA, en el afio 2020 se
impulso la creacion de la Unidad Fiscal Especializada en la Investigacidon de Delitos Vinculados con
Estupefacientes (UFEIDE), con competencia en las investigaciones por infraccién a la Ley Nacional
N° 23737 en toda la Ciudad.

Desde su conformacion, la UFEIDE ha ido consolidando el cambio de paradigma en la persecucion
de estos ilicitos, asumiendo un rol proactivo, enfocado prioritariamente en las investigaciones
complejas en general y en los casos de comercializacidn y mercados abiertos de drogas, en particular.

Siguiendo los lineamientos emergentes de la politica criminal del organismo (cfr. Resolucion FG
N° 72/2020), en el periodo aqui tratado el Equipo de Analisis Preliminar (EAP) de la UFEIDE recibid,
respecto del afio 2022, un 21% mas de denuncias de vecinos, lo que, por un lado, se corresponde
con el modelo propiciado por este MPF CABA y, por el otro, demanda la adopciéon de mas y mejores
medidas para la identificacion de los lugares con mas denuncias, su mapeo, y el andlisis de la
conflictividad que rodea la zona para conocer qué otros delitos conviven con el narcomenudeo y
exigen el abordaje de equipos interdisciplinarios. A esos efectos, con el objetivo de elevar el estandar
de las investigaciones generadas por denuncias de vecinos, se reasigné personal para el desarrollo
de tareas analiticas e integrales.
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Consolidando la tendencia de los ultimos afos, en el periodo en analisis el ingreso de casos en el
Area de Gestién de casos de Tenencia para Consumo Personal disminuyé un 17% respecto del 2022.
La disminucion en el ingreso se corresponde directamente a los casos de tenencia para consumo
personal, que ha ido decreciendo gradualmente: mientras en el 2021 representaba el 74% del total
ingresado, y en el 2022 el 64%, en el 2023 ascendio6 al 56% del total.

Después de 3 afios de gestion de la UFEIDE, puede observarse claramente el impacto de
la aplicacion de una politica criminal estratégica que orienta sus recursos a la comercializacion y
mercados abiertos de drogas, y no a los casos de tenencia para consumo personal (el 100% del cual
se ingresa y archiva, procediendo posteriormente a la quema de los estupefacientes incautados).

Como resultado de una mirada enfocada en alcanzar un aumento cualitativo de las investigaciones

y en optimizar la persecuciéon penal de la narcocriminalidad, durante el 2023 se allanaron 307 domicilios
(en 112 casos), de los cuales 220 correspondieron a mercados abiertos de drogas.

PERSECUCION PENAL DE LA NARCOCRIMINALIDAD

TOTAL ACUMULADO ALLANAMIENTOS TOTAL ACUMULADO ALLANAMIENTOS MERCADOS ABIERTOS

307

300 300

220
200

100
0 2021 I 2022 I 2023

Respecto de la resolucién de las investigaciones, en el periodo en analisis se verifico un aumento
de las condenas de efectivo cumplimiento (que ascendieron a 120, de un total de 279 condenas), y la
optimizacion en la calidad de las que corresponden a comercializacion.

DOMICILIOS ALLANADOS
DOMICILIOS ALLANADOS

2021 I 2022 I 2023

Narcomenudeo 2019 |1 2020 2021 |1 2022 | 2023
Condenas 5) c. 57 197
Resto de los delitos Ley 23.737 337 403

En similar sentido, en el 2023 se tapiaron 6 bunkers allanados, evitando de ese modo la instalacién
de un nuevo nodo de comercializacion.

Finalmente, entre los hitos del afio 2023, cabe destacar que entre los estupefacientes decomisados,
por primera vez en la Ciudad se procedio al secuestro de 35 ampollas de fentanilo, un potente opioide
sintético considerado mas fuerte que la heroina y la morfina.

MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. 2024
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= Programa Piloto de Intervencién en el Mercado Abierto de Drogas (IMD)

La Intervencién en el Mercado de Drogas (IMD) es una estrategia de abordaje de la problematica de la
narcocriminalidad, basada en la teoria de la disuasién focalizada, cuyo principal objetivo es erradicar la
venta de droga indiscriminada al aire libre (0 en espacios publicos) en una zona geografica determinada
y, de este modo, disminuir la criminalidad asociada a esta conducta.

El Programa IMD, creado mediante la Resolucion FG N° 116/2021, constituye una iniciativa multiagencial
con el Gobierno de la Ciudad y distintas asociaciones de la comunidad. Consta de distintas etapas:

» Fase de Preparacion: en esta fase se lleva a cabo una investigacion preliminar integral en un
mercado abierto de drogas (zona geografica delimitada en la que se constata la comercializacién
de drogas, de manera ostensible y permanente).

« Fase de Intervencion: una vez recabada la prueba respectiva mediante allanamientos y otras
medidas articuladas con el Ministerio de Justicia y Seguridad, se distinguen los actores claves en
la organizacioén (en virtud de la alta frecuencia criminal, la nocividad social de su conducta y el rol
jerarquico dentro de la estructura, entre otros criterios) -"Grupo A"-, de aquellos otros meramente
fungibles o con participacién tangencial en la venta - Grupo "B"-. A estos ultimos se se les otorga
un tratamiento diferencial, consistente en la posibilidad de archivar la investigacién en su contra a
cambio de que se alejen de las conductas delictuales y participen en programas sociales ofrecidos
por el GCBA.

 El ofrecimiento al “Grupo B” se acompafa de un refuerzo en las medidas preventivas y de seguridad
ciudadana en la zona de intervencion, a fin de desalentar posibles efectos reemplazos, asi como
de acciones de contencién social y formacién laboral para los y las imputadas, que les brinden
herramientas para el desarrollo de un plan de vida alejado del delito.

IMD

Intervencién
en el Mercado de Drogas

Implementacion de la estrategia
en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
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PROGRAMA PILOTO DE INTERVENCION EN EL MERCADO ABIERTO DE DROGAS (IMD).

De este modo, el Programa IMPD favorece la persecucion penal de los delincuentes considerados
“actores clave” en la organizacién, y otorga un tratamiento diferencial a aquellos integrantes que no
relinen esas caracteristicas.

En su primera edicion, iniciada en el 2021 en el Barrio 15 de Villa Lugano, el Programa IMD conté el

auspicio del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y se enfocd en el desarrollo de las dos primeras
fases del proyecto identificadas como “fase de preparacion” y “fase de intervenciéon”. En ese sentido,
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cabe poner de resalto que en el 2022 el MPF CABA suscribié el Convenio Especifico N° 4 con la
Subsecretaria de Desarrollo del Potencial Humano del Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, con el objeto de desarrollar acciones conjuntas orientadas a la
insercion productiva tanto de personas alcanzadas por el Programa IMD, como por otras iniciativas
de este organismo que, por sus caracteristicas, requieran llevar a cabo programas de capacitacion,
formacion e inclusion laboral.

En el 2023 se llevd a cabo una segunda edicién del Programa en el barrio de Constitucién. En el
marco de este Ultimo procedimiento se realizé un allanamiento coordinado de forma simultanea en 20
domicilios, a resultas del cual se produjo la detencion de 14 personas, se secuestraron 730 envoltorios
de cocaina, 78 teléfonos celulares, 1 vehiculo y $ 2.130.170 (Pesos dos millones ciento treinta mil ciento
setenta). Asimismo, en razon de la implementacion del Programa IMD en el barrio de Constitucion, se
dictaron 2 prisiones preventivas y se condené a 5 imputados.

Parallevar adelante las accionescitadas, fue menestereltrabajo articulado de distintas dependencias
de este MPF CABA. Bajo la conduccion de la UFEIDE, el Cuerpo de Investigaciones Judiciales
(CIJ) realiz6 una labor central en la implementacion del Programa. A través de su Departamento de
Investigacién Judicial, impulsé el seguimiento quincenal del estado del caso, en el marco de una
Mesa de Trabajo permanente conformada con las fuerzas de seguridad y el equipo fiscal interviniente.
Asimismo, gestiond ante los organismos gubernamentales correspondientes la informacién relativa
a la situacion administrativa de cada objetivo que funcionara como local comercial (habilitaciones y
antecedentes de inspecciones, entre otras), y a la titularidad dominial de los inmuebles identificados
como de interés, identificando potenciales personas de interés.

Por su parte, a través de la labor de la Oficina de Coordinacion Operativa, el ClJ coordiné los
allanamientos simultaneos llevados adelante en el marco del Programa IMD sobre objetivos identificados
como locales comerciales y hoteles, en los que intervinieron diversos organismos de control (Direccion
General de Fiscalizacion y Control, Programa Buenos Aires Presente —-BAP-, Direccién General de
Proteccién de Trabajo, todos ellos de la Ciudad de Buenos Aires; y Direccién Nacional de Migraciones,
entre otros), y empresas prestatarias de servicios publicos. Ademas, la Oficina estuvo a cargo del tapiado
de uno de los inmuebles devenido objetivo, asi como de la gestion del corte de suministro irregular de los
servicios publicos del lugar, para asegurar que el espacio no vuelva a funcionar como bunker.
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IMPLEMENTACION DEL LABORATORIO DE TOXICOLOGIA Y QUIMICA FORENSE - CRIMINALISTICA ClIJ.

= Implementacioén del Laboratorio de Toxicologia y Bioquimica Legal del MPF CABA

En los ultimos afios el MPF CABA ha llevado adelante numerosas iniciativas orientadas a optimizar
las herramientas institucionales para hacer frente al flagelo de la narcocriminalidad, elevando el estandar
de las investigaciones y el caudal de condenas —en particular por comercializaciéon de estupefacientes-.

Mediante la Resolucion FG N° 72/2020 este organismo establecid lineamientos precisos de politica
criminal en la materia, a la luz de los cuales, posteriormente, impulsé una serie de transformaciones
estructurales tanto en el ambito jurisdiccional (creacién de la Unidad Especializada en la Investigaciéon de
Delitos Vinculados a Estupefacientes — UFEIDE), como en la 6rbita de la Policia Judicial del organismo,
el Cuerpo de Investigaciones Judiciales (ClJ).

En ese marco, a través de la Resolucién FG N° 40/2022, el MPF CABA dispuso la implementacion de
un laboratorio de toxicologia y quimica forense en la 6rbita del Gabinete de Criminalistica del organismo,
dependiente del Departamento Técnico Cientifico del ClJ. La iniciativa respondié a la necesidad de dotar
a los fiscales de recursos imprescindibles para el avance de sus investigaciones, evitando las demoras
que se generaban cuando, en razén de la ausencia de un laboratorio propio, las pericias toxicolégicas
0 quimicas debian solicitarse a otros organismos y jurisdicciones.

Luego de un largo trabajo de articulacion interna y cooperacidn con otros organismos esenciales
para la puesta en funcionamiento del laboratorio, tanto del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
como de orden nacional (el Registro Nacional de Precursores Quimicos —RENPRE-, y la Administracion
Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica ~ANMAT-, entre otros), en el 2023 se llevo a
cabo su inauguracién en el inmueble sito en la calle Tuyl N° 86 de esta Ciudad.

Laimplementacion del laboratorio ha tenido un fuerte impacto en las investigaciones, especificamente
en lo que respecta a la agilidad en la entrega de resultados, que han pasado de demorar 8 meses a
encontrarse disponibles en 3 dias.

A lo largo de este primer afo de funcionamiento se llevaron a cabo 152 pericias, lo que represento

la toma de 2932 muestras. En los procedimientos realizados se analizaron, entre otras, las siguientes
sustancias: cocaina, marihuana, drogas sintéticas, efedrina, psilocina, LSD y fentanilo.
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Asimismo, cabe destacar que durante el cuarto trimestre del afio, el laboratorio avanzé en la deteccion
de nuevas sustancias sintéticas y psicoactivas dificiles de identificar. Estos logros analiticos permitieron
generar diversos reportes al sistema de alerta nacional.

La incorporacion del Laboratorio de Toxicologia y Bioquimica al equipamiento cientifico del MPF
CABA resulta un paso fundamental en la lucha contra la narcocriminalidad y posiciona al organismo
como un referente en técnicas cientificas y tecnolégicas para la persecucion de estos ilicitos.

= Cooperacion interinstitucional en la lucha contra la narcocriminalidad
En la conviccién de que el abordaje de esta problematica exige un trabajo mancomunado, en el 2023
se llevaron a cabo las siguientes acciones de cooperacion interinstitucional:

« Mesa de Dialogo Permanente del Consejo de la Magistratura de CABA: Durante el 2023 este
organismo particip6 de la Mesa de Trabajo creada por el Consejo de la Magistratura local mediante
la Resolucion CM Nros. 95/2021, cuya conformacién se dispuso por Resolucion CM 287/2022,
integrada por representantes del Ministerio de Justicia y Seguridad, la Legislatura —todos ellos
de la Ciudad de Buenos Aires-, y magistrados del fuero Penal Juvenil, y Penal, Contravencional
y de Faltas local, con miras a la confeccidén conjunta de un protocolo de trazabilidad tanto para
la quema de estupefacientes como para la determinacién del destino los bienes secuestrados y
decomisados relacionados con estupefacientes, y los que son producto o provecho de ellos.

En el periodo en analisis, ademas, se presentd en el marco de esta Mesa de Trabajo al Laboratorio
de Toxicologia y Bioquimica Legal del MPF.

« Colaboracidon en investigaciones de narcomenudeo con herramientas tecnoldgicas: En el
periodo en andlisis se consolidaron las labores de articulacion y cooperaciéon intradministrativa
emprendidas en los Ultimos afios. En esa linea, el ClJ —en particular, a través de su Gabinete
de Apoyo Técnico Operativo del Departamento Técnico Cientifico-, ha proporcionado servicios
de respaldo tecnoldgico en el contexto de investigaciones y procedimientos relacionados con el
narcomenudeo, empleando drones y otras herramientas de avanzada, con el propésito de recabar
pruebas sustanciales para los casos en cuestion.

» Equipo Conjunto de Investigacion (ECI) Ill: Oportunamente, este MPF CABA celebré con su par
nacional el Convenio Especifico N° 1 en materia de narcocriminalidad, registrado por Resolucién
FG N° 93/2020, a través del cual se impulsé la generacion de mecanismos de cooperaciéon entre
ambas jurisdicciones para la constitucion de equipos de investigacion conjunta en la Ciudad. En ese
marco, en el 2023 se realizé el tercer ECI en conjunto con la PROCUNAR. En particular, a diferencia
de los anos anteriores, en este periodo se logrd trabajar con la Justicia Nacional en lo Criminal y
Correccional en el caso “MAROLAS”, banda criminal con gran presencia en la Villa 1-11-14. 4.

» Inspecciones Oculares Conjuntas: En el 2023 se trabajo en conjunto con el Ministerio de Justicia 'y
Seguridad de la Ciudad de Buenos Aires en la aplicacion de esta modalidad que consiste en visitar,
acompafnados por personal policial, diversos mercados abiertos; entre ellos, Villa Fraga, Barrio
Constitucién y Barrio 31. A través de la UFEIDE, este MPF CABA participé de esta iniciativa junto
con el Secretario a cargo del area de investigacion y los equipos correspondientes segun la zona,
con el fin de conocer personalmente y en el territorio los puntos de venta y sus modalidades.
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11.2) Criminalidad perpetrada en el espacio publico

Desde el inicio de la gestion este MPF CABA viene desarrollando diversas medidas orientadas a
reducir la conflictividad y criminalidad asociada a la utilizacién del espacio publico. Tales acciones no
so6lo se orientan a la persecucion de los ilicitos cometidos en ocasidn de espectaculos masivos artisticos
o deportivos, sino que también conciernen al derecho de faltas y a la generacion de instrumentos para
aumentar el nivel de acatamiento de las normas y desarrollar una ciudad mas segura y ordenada, y de
mayor respeto institucional.

A lo largo del afio 2023 este organismo consolidé las lineas de trabajo propiciadas en anteriores
periodos, profundizando las politicas publicas desplegadas y los mecanismos de articulacién interna e
interadministrativa para asegurar resultados efectivos.

En ese marco, corresponde destacar que en el periodo aqui relevado este organismo persistié en
la organizacién e integracién de Mesas de Trabajo e instancias de intercambio para identificar y definir
estrategias de intervencion en los casos en que se ve afectado el espacio publico, de las que participaron
representantes de la Secretaria General de Investigaciones, Acceso a la Justicia y Relaciones con las
Fuerzas de Seguridad, el ClJ, la Secretaria General de Politica Criminal y Asistencia a la Victima y
diversos organismos del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Entre otros puntos, en atencién a los muy buenos resultados obtenidos durante el afio anterior,
en el 2023 este MPF CABA profundizé la labor desarrollada en los procedimientos por contravencién
al articulo 90 del Codigo Contravencional en eventos o zonas estratégicas, con miras a optimizar la
respuesta institucional ante la problematica de los “cuida coches” ilegales. La tarea fue llevada a cabo
coordinadamente, sobre todo durante distintos eventos masivos deportivos o culturales (recital de la
cantante Taylor Swift, y las bandas Red Hot Chilli Peppers y Tan Bidnica, entre otros), por equipos de la
Secretaria General de Investigaciones, Acceso a la Justicia y Relaciones con las Fuerzas de Seguridad,
el ClJ, la Secretaria General de Politica Criminal y Asistencia a la Victima, la Unidad Fiscal Norte, el Area
de Flagrancia Contravencional y del Ministerio de Justicia y Seguridad del GCBA.

= Faltas: consolidacion y efectos de los nuevos Criterios Generales de Actuacion

Durante el 2023, se trabajé en la consolidacién de la tendencia ya verificada en el periodo anterior,
como consecuencia de los nuevos Criterios Generales de Actuacion en materia de Faltas establecidos
por Resolucién FG N° 61/2021.

Si bien desde hace ya largos afios el MPF CABA viene orientando sus esfuerzos a aumentar la
actuacion del organismo en esta materia, a partir de la implementacién de nuevas pautas para delimitar
la intervencion de las/os fiscales, se ha advertido un incremento progresivo de la participacion del
organismo.

En el punto, cabe destacar que en el periodo en andlisis se consolid6 la tendencia creciente de
intervenciones de este MPF CABA. Como se advierte en el grafico, se pasé de un 75% en el 2021 a un
86% en el afo 2023.
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CASOS DE FALTAS
Comparativo de intervencion en casos 2021 - 2022 - 2023 | Meses: Enero a Diciembre

2021 2022 2023 800

INTERVIENE 786 826 612 288
NO INTERVIENE 256 226 100 500
SIN CARGAR 1 4 10 400
300

TOTAL 1043 1056 722 500
100

H Interviene M No interviene Sin cargar 0

2021 2022 2023

25% 21% 14%
2021 ' 2023
75% 79% 86%

Nota: se toman los casos de faltas ingresados en el mismo periodode cada uno de los afios.

En efecto, si bien durante el 2023 se advirtié un marcado descenso del nimero de casos ingresados
—circunstancia que tanto puede responder a una menor cantidad de faltas identificadas por el cuerpo
de inspectores, como a un mayor grado de aceptacién de las sentencias dictadas en la instancia
administrativa, o al establecimiento de multas cuyo monto no justifican la actividad jurisdiccional-, lo
cierto es que respecto de ese universo la actuacion de este organismo ha ido en aumento.

En el mismo sentido, junto al impacto cuantitativo de los nuevos criterios generales de actuacion,
debe destacarse el aporte cualitativo de las areas técnicas de la Fiscalia General Adjunta de Faltas. A
través del Area de Intervencién Juridica de Faltas se llevaron adelante diversas acciones orientadas a
generar un proceso de mejora continua en el sector, entre las que se destacan la creacién de una Guia
de Buenas Practicas.

Los datos comparativos interanuales permiten sostener que durante el 2023 se afianzé el camino
trazado, orientado a darle una renovada centralidad al régimen de faltas y propiciar un cambio de
paradigma en la materia, que de cuenta del impacto que el acatamiento de las normas tiene en la
conformacion de una ciudad segura, ordenada y accesible.

= Unidad Fiscal Especializada en Materia Ambiental (UFEMA)
Las agresiones al medio ambiente, y la consecuente necesidad de protegerlo como bien juridico
ocupan un lugar central en las agendas de la mayoria de los paises del mundo.

Debido a la multiplicidad de factores que coadyuvan en esta problematica, la respuesta institucional
de las agencias estatales ante la conflictividad que ocasiona dafios ecoldgicos y/o afecta la integridad
animal, debe dirigirse tanto a las politicas de concientizacion de la comunidad, como a la profundizacién
de las investigaciones para elevar los estandares de persecucion respectiva.

MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. 2024
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UNIDAD FISCAL ESPECIALIZADA EN MATERIA AMBIENTAL (UFEMA).

En esa comprension, a través de la labor de la Unidad Fiscal Especializada en Materia Ambiental
(UFEMA), en el 2023 este MPF logré rescatar un total de 400 animales silvestres y exoéticos —
principalmente aves -, y un total de 287 animales domésticos — principalmente canes-.

En la mayoria de los casos, los seres sintientes rescatados se encontraban en criaderos ilegales que
funcionan en la Ciudad de Buenos Aires, a pesar de la expresa prohibicion legal — Ordenanza 41831/87-.
En ese marco, en el periodo en analisis se logré desarticular un total de 11 criaderos que los explotaban
de manera sistematica. Los restantes seres sintientes rescatados, obedecen a casos de maltrato y/o de
crueldad en los términos de la Ley 143.46, o de las contravenciones de los arts. 140 y 41 del CC.

En el periodo en andlisis se registré un incremento de denuncias del orden del 15% respecto del afio
anterior, superando las 3.000 denuncias ingresadas en la UFEMA.

11.3) Ciberdelincuencia

La ciberdelincuencia es uno de los fenémenos criminales mas activos y dinamicos a nivel mundial. En
consonancia con la evolucion digital, las formas comisivas —que abarcan tanto los ataques a sistemas
informaticos, como aquellos supuestos en los que tales soportes se utilizan como medio para cometer
otros delitos (como los fraudes informaticos)- mutan y se sofistican, generando constantes desafios a
los organismos encargados de su persecucion.

En atencién a esa dinamica, la coordinacion de los diversos actores llamados a desentrafiar esa
trama a través de investigaciones complejas, tanto a nivel nacional como internacional, se erige en
condicion de posibilidad para el éxito de las intervenciones. La transnacionalidad e internacionalidad de
estos delitos que, por su naturaleza y modalidad intrinsecas, pueden ser cometidos a escala masiva y
mas alla de las fronteras, hace necesario el desarrollo de mecanismos de colaboracion -tanto judiciales
como policiales-, y de estrategias de trabajo conjunto en las investigaciones respectivas.

En ese sentido cabe destacar que, como sera detallado en el presente apartado, este MPF CABA
ha evidenciado una clara vocacién para el trabajo conjunto y articulado con importantes organismos,
en particular en la lucha contra el trafico de material de abuso o explotacion sexual de nifias, nifios y
adolescentes (NNyA), a resultas del cual se arribé a contundentes resultados.
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= La Unidad Fiscal Especializada en Delitos y Contravenciones Informaticas (UFEDyCI). El rediseno

de la gestion de casos de Cibercrimen

Como en otras materias, en el abordaje de la ciberdelincuencia este organismo ha emprendido
una politica de especializacion que ha colocado al MPF CABA a la vanguardia en la investigacion y
el juzgamiento de los delitos y contravenciones informaticas. Siguiendo los lineamientos trazados en
el Plan Estratégico 2020-2024 -cfr. resolucion FG N° 30/2021-, una de las acciones destacadas fue la
puesta en marcha de fiscalias y/o unidades especializadas en el tratamiento de distintas problematicas
que, a través de su intervencion exclusiva y la capacitacion constante de sus agentes, elevaron la
calidad del trabajo que lleva adelante esta institucion.

En ese contexto, en el afio 2020 se propicio la creacion de la Unidad Fiscal Especializada en
Delitos y Contravenciones Informaticas (en adelante, UFEDyCI) -cfr. Resolucion FG N° 20/2020-, una
dependencia que concentra la investigacion y persecucion de todas aquellas conductas ilicitas que, para
su dilucidacion, exigen conocimientos técnicos especificos y herramientas destinadas exclusivamente
a la deteccion y persecucién de delitos y contravenciones cometidos a través de medios informaticos.

RESOLUCIONES FG NROS 90 Y 96/2023: PUESTA EN MARCHA DEL AREA DE INTERVENCION INICIAL EN CIBERCRIMEN.

A mas de tres anos de la implementacién de la dependencia especializada, la evaluacion de sus
resultados arrojé un saldo sumamente positivo, no sélo en cuanto al modo de gestionar los casos y al
abordaje de eventos de alta relevancia penal, sino también en relacion a las resoluciones judiciales a las
que se arribé luego de complejas actividades de investigacion. Sin embargo, los constantes avances
tecnoldgicos y la creciente utilizacién de herramientas digitales para la vida cotidiana han impactado
en la expansion de las actividades ilicitas informaticas, acrecentando consecuentemente la carga de
trabajo de la UFEDyCI.

Ante tal circunstancia, para dar una respuesta eficaz a esta problematica, mediante las Resoluciones
FG Nros 90 y 96/2023, en el periodo en andlisis se propicid el fortalecimiento de la estructura del
MPF CABA, a través de la asignacion de competencia especial vinculada a delitos y contravenciones
informaticas a la Fiscalia de Primera Instancia en lo Penal, Contravencional y de Faltas N° 17.

La labor de ambas dependencias, a cada una de las cuales se les designé un auxiliar fiscal para
la intervencion especializada, se completé con la puesta en marcha de un area destinada a tomar
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intervencion inicial en esos procesos -el Equipo de Intervencion Inicial en Cibercrimen, encargado de
realizar un analisis y evaluacion preliminar de los casos-, lo que impacta en calidad y tiempo de respuesta
institucional ante esta problematica.

= Lucha contra el trafico de material de abuso o explotacion sexual de ninas, nifios y adolescentes

Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (“TIC”) constituyen una herramienta casi
imprescindible en la vida de las personas. El desarrollo de las TIC en los ultimos afios ha posibilitado su
empleo en areas como la investigacion, la salud, la educacién o las ciencias. Sin embargo, el avance de
las TIC también las ha convertido en una herramienta propicia para la comision de graves delitos.

En este contexto, las/os NNyA se han acercado cada vez mas a las tecnologias y han anticipado
su edad de acceso a las TIC, lo que supuso grandes cambios en sus actividades cotidianas en linea.
El incremento considerable del tiempo que los NNyA pasan conectados ha aumentado de forma
significativa los riesgos a los que estan expuestos.

Como consecuencia de lo expuesto, los dispositivos a través de los cuales los NNyA interactuan
virtualmente se han convertido en un verdadero espacio ampliado de victimizacion. En ese marco, la
lucha contra el acoso y abusos sexuales a NNyA ocupa un un lugar central entre los desafios de este
MPF CABA.

Por ello, en los ultimos afios este organismo ha desarrollado diversas estrategias para detectar
mejor las imagenes sexuales que los/as involucran y optimizar las investigaciones respectivas. Entre
ellas, oportunamente se propicio el acceso al sistema internacional Internet Crimes Against Children
Child On-line Protection System (ICACOOPS) —una herramienta central en la lucha contra la explotacion
sexual infantil, gestionada y mantenida por el National Criminal Justice Training Center of Fox Valley
Technical College (Resolucion FG N° 50/2021)-, se optimizd el proceso de reporte de imagenes con
contenido de abuso sexual infantil en conjunto con Internet Watch Foundation (IWF) y, a partir de la
suscripcion de un Memorando de Cooperacion con la Embajada de Estados Unidos, se establecio el
primer equipo operativo especial contra estos ilicitos mediante la utilizacién redes “P2P” (denominado
Taskforce). Todo ello sostenido, ademas, por diversas capacitaciones al personal del organismo para
el desarrollo de investigaciones en entornos digitales.

OPERACION INTERNACIONAL CONTRA
LA EXPLOTACION SEXUAL
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
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OPERATIVO
RED FEDERAL EN ALERTA Il

LUCHA CONTRA LA EXPLOTACION SEXUAL INFANTIL. OPERATIVO "RED FEDERAL EN ALERTA II".

Como consecuencia de las acciones detalladas, en el 2023 este MPF CABA llevé a cabo la operacion
Red Federal en Alerta Il y coordind las primeras operaciones internacionales ideadas y coordinadas por
el Cuerpo de Investigaciones Judiciales (ClJ) —Operativos “Aliados por la Infancia | y II”-. Todo ello,
conforme el siguiente detalle:

» Red Federal en Alerta Il: Este importante operativo se gener6 a partir de la utilizaciéon del sefialado
sistema “ICACCOPS”, que aporto pistas de investigacion, identificando direcciones de protocolo
de Internet (IP) asociadas a archivos relacionados con la explotacion sexual de nifos, nifias y
adolescentes. En este caso, se logré identificar a 62 usuarios en distintos puntos del pais, 13 de
los cuales fueron identificados en la Ciudad de Buenos Aires.

A partir de los datos recabados se realizaron 62 allanamientos en simultaneo en todo el pais por tenencia,
produccion y/o facilitacion de imagenes con contenido de explotacion sexual infantil, a resultas de los
cuales se secuestraron mas de 600 dispositivos, y se procedid a la detencién de 13 personas.

La investigaciéon fue realizada por la Unidad Fiscal Especializada en Delitos y Contravenciones
Informaticas (UFEDYCI), junto con el Cuerpo de Investigaciones Judiciales (ClJ) del Ministerio
Publico Fiscal de la Ciudad, en el marco del trabajo conjunto llevado a cabo por las autoridades de
la Embajada de Estados Unidos en Argentina, el U.S. Department of Homeland Security de Estados
Unidos y el Ministerio Publico Fiscal CABA.

Los allanamientos fueron coordinadas por el ClJ, con participacién de la Division Delitos Informaticos
contra Nifios, Nifias y Adolescentes de la Policia de la Ciudad, Division Delitos Cibernéticos contra
la Nifiez y Adolescencia de la Policia Federal, Escuadrén de Investigaciones de Delitos Complejos
y Procedimientos Judiciales “Buenos Aires” de Gendarmeria Nacional y la Division Investigaciones
de Ciberdelitos de Prefectura Naval Argentina.

» Operativo “Aliados por la Infancia 1”: Se trata de la primera accién internacional concebida
y coordinada desde Argentina para combatir la explotaciéon sexual de NNyA. La investigacién
respectiva fue posible a partir del uso de la mencionada plataforma ICACCOPS y al trabajo
conjunto llevado a cabo por las autoridades de la Embajada de Estados Unidos en Argentina, el
U.S. Department of Homeland Security de Estados Unidos (H.S.1.) y este MPF CABA.
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LUCHA CONTRA LA EXPLOTACION SEXUAL INFANTIL. OPERATIVO "ALIADOS POR LA INFANCIA I1".

Del operativo internacional, realizado en el agosto de 2023, participaron Argentina, Brasil, Chile,
Ecuador, Estados Unidos, Panama, Paraguay y Puerto Rico. Por su parte, ademas de la Ciudad de
Buenos Aires, se vieron involucradas multiples jurisdicciones en todo el pais (Catamaraca, Chaco,
Chubut, Cérdoba, Corrientes, Entre Rios, Formosa, Jujuy, Mendoza, Misiones, Buenos Aires, Rio
Negro, Salta, Santa Fe, Santiago del Estero y Tierra del Fuego).

Por su trascendencia, el operativo conté, asimismo, con la participacion de casi todas las fuerzas
de seguridad del pais: Policia Federal Argentina, Gendarmeria Nacional, Prefectura Naval Argentina,
Policia de la Ciudad, Policia Bonaerense y las policias provinciales de cada distrito.

En el marco de esta accién internacional se realizaron 150 allanamientos, se secuestraron mas de
700 dispositivos de almacenamiento electrénico, y se procedio a la detencién de 52 individuos (17
en nuestro pais, 14 en Brasil, 12 en Chile, 7 en Panamay 2 en Ecuador). Cabe destacar que en los
domicilios allanados se verificé la presencia de 7 nifios.

« Operativo “Aliados por la Infancia II”: Desarrollada en el mes de diciembre de 2023, esta segunda
accioén internacional concebida y coordinada desde Argentina, a través del MPF CABA, contd con
la participacion de Chile, Costa Rica, Ecuador, Estados Unidos, México, Panama, Paraguay, Peru
y Republica Dominicana.

En este caso, las jurisdicciones involucradas fueron la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Cérdoba,
Entre Rios, Santiago del Estero y Tucuman.

Con la intervencion del fiscal Tomas Vaccarezza, titular de la Fiscalia PCyF 17 especializada en
Delitos y Contravenciones Informaticas, se lograron investigar a mas de 150 usuarios de redes P2P
distribuidos en Argentina y el resto de los paises.

En el marco de este operativo se llevaron a cabo 150 allanamientos (55 de los cuales se desarrollaron

en forma simultanea en nuestro pais), y se detuvo a 52 personas. Como en la primera edicion, se
contd con la colaboracion de diversas fuerzas de seguridad de diversos puntos del pais.
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En el periodo en analisis, ademas, este MPF CABA trabajé conjuntamente con la Embajada de
los Estados Unidos de América, en particular con la oficina local de Homeland Security Investigation,
en la elaboracién de un proyecto de Memorando que permita el acceso al Child Protection System,
plataforma que integrara el plan de trabajo y las herramientas utilizadas por la persecucion del abuso
sexual de NNyA, cuya suscripcién se prevé para el primer cuatrimestre del 2024.

11.4) Discriminacion

Por su naturaleza y efectos, la comisién de actos discriminatorios afecta el horizonte de los derechos
humanos y las libertades fundamentales, e interpela valores centrales del propio sistema democratico,
con la consecuente obligacién estatal de instrumentar acciones para eliminar todo acto que menoscabe
el ejercico pleno de los derechos.

En linea con los principios emanados del marco normativo local e internacional -especificamente,
la Convencion Internacional sobre la Eliminaciéon de todas las formas de Discriminacién Racial, la
Declaracién Americana sobre los Derechos y Deberes del Hombre y la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el Pacto Internacional
de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales; la Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN);
la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD), la Convencién sobre
la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminaciéon contra la Mujer (CEDAW) y la Convencién
Internacional sobre la Proteccién de los Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus
Familiares, entre otros-, este organismo ha tomado el compromiso de luchar contra los estereotipos,
los prejuicios y las practicas disciminatorias en todos los ambitos de la vida.

En el marco de ese compromiso, este MPF CABA ha establecido entre sus objetivos estratégicos
mejorar su desempenfo institucional y la calidad de las investigaciones por actos discriminatorios (cfr.
Eje 2.4. del Plan Estratégico 2020-2024, aprobado por Resolucion FG 30/2021).

Con ese cometido, durante el 2023 el MPF CABA orient6 sus esfuerzos no sélo a la investigaciéon y
persecucion de los actos discriminatorios que tienen lugar en el ambito de la Ciudad, sino también a la
profundizacién de las redes interinstitucionales para elevar los estandares de respuesta y al desarrollo
de tareas de sensibilizacién y concientizacién, con miras a desarticular el entramado y dimensiones de
sentido en que tales actos se fundan.

= Fiscalia Especializada en Investigacion de Conductas Discriminatorias

En el marco de la politica de especializacion de este organismo, mediante la Resolucion FG N°
136/2022 este MPF CABA dispuso operar un cambio en la asignacion de competencia especial y
exclusiva para intervenir en casos seguidos por la presunta comisién de conductas discriminatorias en
el ambito de la Ciudad, disponiendo que, a partir del 1° de enero de 2023, aquélla recayera en la Fiscalia
Penal, Contravencional y de Faltas N° 13, a cargo de la Dra. Andrea Verdnica Scanga.

Durante el primer afio de trabajo de la nueva fiscalia especializada, el acento se puso, por un lado,
en los graves hechos de bullying basados en conductas discriminatorias ocurridas en el &mbito escolar
y, por el otro, en la circulacién de discursos de odio en redes sociales, muchos de los cuales se viralizan
exponencialmente, maxime cuando sus perpetradores/as resultan figuras publicas.
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MESA DE TRABAJO PARA LA PREVENCION
Y CONCIENTIZACION DE LA DISCRIMINACION.

O NPF

SE ENTENDIO NECESARIO BUSCAR SOLUCIONES DE CALIDAD QUE HAGAN CESAR LAS CONDUCTAS DISCRIMINATORIAS
EN EL AMBITO ESCOLAR Y CONTRIBUYAN, A FUTURO, A LA CONCIENTIZACION Y DISMINUCION DE CASOS.

En relacion a la problematica creciente de acoso escolar basada en conductas discriminatorias, de
inicio se asumié que el abordaje no podia circunscribirse a la persecuciéon penal de sus autores/as, la
mayoria de los cuales son, como las victimas, nifios, nifias y adolescentes que, en razon de su edad,
resultan inimputables en los términos de la Ley N° 22.278. En cambio, se entendié necesario profundizar
la articulacion intra e interinstitucional, en diversos niveles, para buscar soluciones de calidad que hagan
cesar la conducta y contribuyan, a futuro, a la concientizacién y consecuente disminucion de casos.

En ese marco, en el 2023 la Fiscalia Especializada impulsé la creacion y desarrollo de la Mesa de
Trabajo denominada “Construyendo juntos una Campana efectiva para la Prevencion y Concientizacion
de la Discriminacion”, de la que participaron representantes de diversas dependencias de este
MPF CABA con competencia en la materia, para disefiar conjuntamente una respuesta institucional
superadora en los casos en que, si bien los agresores resultan inimputables, ante el innegable impacto
social de la conflictiva del bullying escolar, resulta menester intervenir.

A partir de los debates e intercambios de la mencionada Mesa de Trabajo —de la que participaron
representantes de la Fiscalia General Adjunta de Gestion, la Secretaria General de Coordinacién y Apoyo
Jurisdiccional, el Area de Actividades Interdisciplinarias sobre conductas antidiscriminatorias, la Oficina
de Seguimiento de Implementacién de la Politica Criminal, la Oficina de Derechos Humanos, el Area de
Responsabilidad Social Institucional y Sustentabilidad, la Oficina de Prensa y Comunicacion Institucional y
el Area de Capacitacion-, se acordé profundizar el dictado de capacitaciones especificamente orientadas
a alumnos/as, familias, docentes y autoridades escolares, en particular en los establecimientos en que
se verifican los casos, a instrumentarse a través del “Programa MPF + Cerca” (cfr. apartado V.3 de esta
Memoria Institucional); y llevar adelante un trabajo conjunto con el Ministerio de Educacion, el Consejo
del Nifio, Nifia y Adolescente y el Ministerio Publico Tutelar, todos ellos de la Ciudad de Buenos Aires.

En esa comprensién, en el mes de octubre de 2023 este MPF CABA suscribié un Acta Acuerdo
con el Ministerio de Educacion de la Ciudad, con el objeto de mejorar la comunicacién y coordinacién
en conflictos de presunta naturaleza delictiva y/o contravencional en la que intervengan nifios, nifias y
adolescentes en contexto escolar que, en razén de su edad, resulten inimputables en los términos de la
Ley N° 22.278 (cfr. apartado V.1 de esta Memoria Institucional).
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En otro orden, en lo que respecta a la expansion de retéricas discriminatorias en redes sociales y
medios de comunicacion, en el periodo en analisis la Fiscalia Especializada intervino en diversos casos
emblematicos, valorando los elementos probatorios con perspectiva de derechos humanos y concepcion
de igualdad material, y enfatizando la responsabilidad social de los/las comunicadores/as ante su influencia
en el ideario colectivo. En el punto cabe sefialar la distincion entre la libertad de expresion y la incitacién a la
discriminacién, la hostilidad y la violencia, aspecto sobre el que, con sustento en el amplio marco normativo
nacional e internacional, se expidié repetidamente este MPF CABA a través de su érgano especializado.
En atencién a que practicamente la totalidad de los casos impulsados a juicio en los términos de la Ley
N° 23592 fueron desarrollados por medios digitales, cabe destacar la colaboracion brindada a la Fiscalia
por parte del Area de Actividades Interdisciplinarias sobre Conductas Discriminatorias, en particular en la
elaboracion de informes mediante fuentes abiertas (Open Source Investigation), linglistica forense y andlisis
de trascendencia de hechos discriminatorios, en el marco de las denuncias ingresadas a la jurisdiccién.

Durante el 2023, asimismo, a través de la Fiscalia competente en la materia, este organismo profundizé
la articulacién institucional con representantes de diversos colectivos comprometidos en la lucha contra
el racismo y la discriminacion: la Delegacién de Asociaciones Israelitas (DAIA), la Federacién Argentina
LGBT (FALGBT), el Centro Simén Wiesenthal Latinoamérica (CSW), el Congreso Judio Latinoamericano
(CJL)-en particular, su Observatorio Anti Discriminacion-, y la Asociacién de Abogados Judios de la
Republica Argentina (AAJRA), entre otros. En igual sentido, se mantuvieron reuniones de trabajo con las
distintas areas que componen el Instituto Nacional contra la Discriminacién, la Xenofobia y el Racismo
(INADI), y el Instituto contra la Defensoria del Pueblo de la Ciudad, a efectos de mejorar la comunicacién
y coordinacién entre los organismos.

= El 7to. Informe Estadistico sobre Discriminacién en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

En 2023, a través del Area de Actividades Interdisciplinarias sobre Conductas Discriminatorias,
este MPF CABA impulsé la realizacion del "7% informe estadistico sobre discriminacion en la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires", conforme las bases normalizadas de ingreso de denuncias del periodo
2023 proporcionadas por la Oficina de Asuntos Normativos e Informacién, dependiente de la Secretaria
de Informacién Estadistica y Andlisis de Datos del organismo.

Como en sus anteriores ediciones, el informe se inscribe en la necesidad de contar con datos precisos
y minuciosos para el disefio de una politica criminal con sustento empirico, maxime ante fenédmenos
complejos, multicausales, dinamicos, de raices culturales profundas y socialmente extendidas, como
los que coadyuvan en la problematica de la discriminacion.

11.5) Nuevas estrategias de persecucion penal

En el 2023 el MPF CABA sumo a los ilicitos que integran la persecucion estratégica del organismo un
abordaje diferenciado del delito de usurpacién de inmuebles, estableciendo nuevos criterios generales
de actuacién en la materia.

En otro orden, como sera detallado, en el periodo aqui relevado este organismo implementd, como
experiencia piloto, un innovador modelo de persecucion penal estratégica —el "Programa Integracion
Barrial con la Justicia (IBJ)"-, especificamente disefiado en base a las necesidades de la comunidad y
con su participacién, que en esta ocasién se llevo a cabo en el Barrio Rodrigo Bueno de la Ciudad de
Buenos Aires.
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Asimismo, en linea de continuidad con iniciativas llevadas a cabo en anteriores periodos, el organismo
se aboco a evaluar los resultados de las iniciativas desplegadas en materia de provision ilegal de armas
de fuego en la Ciudad, y en relacién a laimplementacion de los “Paneles de Victimas para Contraventores
de Transito”, en el tratamiento de los casos de alcoholemia.

= Nuevos Criterios Generales de Actuacion en materia de usurpaciéon de inmuebles

En materia penal, la fijacion de criterios generales de actuacién se explica en razén del rol
preponderante que corresponde al MPF CABA en el marco del sistema acusatorio, lo que justifica, a su
vez, las atribuciones del Fiscal General para formular la politica criminal del organismo.

Las directrices generales de actuacion fortalecen la cohesion interna y unidad de actuacion del
organismo frente a probleméticas comunes, reduciendo la arbitrariedad del sistema y asegurando a la
ciudadania un tratamiento mas equitativo ante los mismos fenémenos criminales.

PAUTAS I?)E*k‘(f“FU“ACléjN GENERALES PARA EL ABORDAJE

DEL ILICITO'DE USURPACION DE INMUEBLES.

LA RESOLUCION FG N° 120/2023 ESTABLECE LOS LINEAMIENTOS PARA LA ACTUACION DE LOS/AS FISCALES.

En el 2023 el MPF CABA se aboco al analisis y establecimiento de pautas de actuacion generales
para el abordaje del ilicito de usurpaciéon de inmuebles. Se trata de una problematica compleja,
habitualmente asociada a situaciones de pobreza y exclusidn social que, justamente por ello, recrudece
en los periodos de crisis socio-econdmica, ante la cual es imperativo que las autoridades publicas
actuen de manera efectiva, sélida y uniforme.

A través de la Resolucién FG N° 120/2023 se establecieron lineamientos para la actuacion de los
y las fiscales en los casos de usurpacién de inmuebles. En primer lugar, se identificaron los casos de
usurpacion cuya investigacion, en principio, no puede ser descartada y en los que corresponde promover
la accion penal hacia una solucién de calidad. A su vez, se establecieron algunas precisiones respecto
del concepto de flagrancia en los supuestos del articulo 181, inc. 1° del CP, en la conviccién de que las
medidas urgentes que se adoptan en ese marco resultan determinantes para evitar la consumacion del
delito o hacer cesar sus efectos de modo inmediato.

En lo que respecta a la restitucion provisoria de los inmuebles usurpados, los nuevos lineamientos
redefinen el marco de actuacién para el empleo de la figura de restitucion provisoria del inmueble,
contemplada en el articulo 348 del CPPCABA. Asimismo, a través de la mencionada Resoluciéon FG N°
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120/2023 se actualizé el Protocolo de Actuacion para la Restitucion de Inmuebles Usurpados (Resolucion
FG N° 121/2008). Asi, por un lado, se definieron los lineamientos para la actuacion de los/as fiscales en los
casos de restitucidon que no presentan mayores complejidades y, paralelamente, por el otro, se establecio
un procedimiento especial para aquellas situaciones que demandan tomar recaudos adicionales y que
exigen una actuacion articulada del MPF CBA con otros organismos del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires. En estos ultimos supuestos, el protocolo promueve el empleo de mecanismos de negociacion para
la solucién del conflicto, y la proteccion de las personas en situacion de vulnerabilidad involucradas en el
conflicto penal, a través de una adecuada coordinacion interinstitucional.

= Programa de Integracién Barrial con la Justicia (IBJ)

El MPF CABA ha sido pionero en desarrollar iniciativas basadas en evidencia segun los conocimientos
que aporta la criminologia. Este enfoque parte de la idea de aprovechar experiencias que han resultado
exitosas en otras jurisdicciones para adaptarlas al medio local y evaluar, luego de su implementacién, si
los resultados de su ejecucion son similares a los de los modelos originales y se ajustan a lo esperado.

En particular, los modelos de persecucion penal estratégica disefiados en base a las necesidades
de la comunidad, desarrollados originariamente en Estados Unidos, apuntan a priorizar la investigacion
de los conflictos, usualmente rezagados, que afectan directamente el bienestar de sus miembros. El
Fiscal se acerca a la comunidad y construye con ella las soluciones para hacer frente a las referidas
problematicas. Por eso, para que la respuesta institucional sea efectiva e integral, la puesta en marcha
de estos modelos exige llevar adelante acciones de coordinacion y colaboracion con referentes sociales
y agencias gubernamentales, con presencia territorial en la comunidad.

Inspirado en el modelo norteamericano Community Prosecution, el “Programa Integracion Barrial
con la Justicia (IBJ)” fue creado, como experiencia piloto, mediante la Resolucion FG N° 20/2023,
propiciando la aplicaciéon de un modelo de intervencion basado en las prioridades y con participacion de
la comunidad —en el caso, del Barrio Rodrigo Bueno, ubicado en la Comuna 1 de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires-. La eleccion del barrio obedecié a sus recientes cambios edilicios, su historia comun
y el relevamiento de ciertos conflictos vecinales desencadenados como consecuencia o en el marco
del proceso de urbanizaciéon que se encuentra en plena etapa de desarrollo; caracteristicas éstas
que fueron detectadas a partir del trabajo previo realizado con el Instituto de Vivienda de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (IVC).
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PROGRAMA "INTEGRACION BARRIAL CON LA JUSTICIA (IBJ)”. BARRIO RODRIGO BUENO, COMUNA 1, CABA.

MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. 2024

39



40

NH: MINISTERIO
== PUBLICO FISCAL

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Para la implementacién del Programa IBJ, que se operativizd en el mes de marzo de 2023, se asigno
a la Fiscalia de Primera Instancia en lo Penal, Contravencional y de Faltas N° 14, a cargo del Dr. Paulo
Gaspani, la competencia exclusiva para entender en el tramite de todos los casos provenientes del
Barrio Rodrigo Bueno, con excepciéon de aquellos que, por la naturaleza del conflicto, deben derivarse
a fiscalias especializadas, también integradas al Programa.

Durante el 2023 el Programa IBJ arrojo los siguientes resultados:

» Crecimiento de las denuncias: Aumento del 90% de la cantidad de hechos que fueron denunciados
por la comunidad (se excluye la actuacion por flagrancia).

» Mayor conocimiento de la conflictividad: La interaccidn directa con la comunidad permitié conocer
en mejor medida los conflictos. Antes de la implementacion de este modelo de intervencion, el
conflicto mas recurrente que ingresaba al MPF CABA era la tenencia de estupefacientes para
consumo personal (68%). Luego de la intervencion, los conflictos mas recurrentes se refieren a
cuestiones de competencia general (58%).

« Intervenciones proactivas: A partir de la implementacién de este Programa se amplié el universo
de investigaciones sobre tematicas especificas (drogas, monopolizacién de servicios publicos
mediante amenazas, etc.), que no se generaban en la etapa previa.

« Violencia de Género: El nUmero de casos denunciados de violencia de género crecid en un 56%.
En el periodo relevado se logré imponer la exclusion del hogar y la prisién preventiva y posterior
condena de un imputado. Se logré ademas imponer la exclusién del hogar de un acusado de VG,
y la prisién preventiva y posterior condena en otro caso.

» Abordaje especializado en investigaciones estratégicas en casos complejos de aprovisionamiento
ilegal de armas

El acceso a armas ilicitas guarda una estrecha relacion con el crecimiento de la criminalidad
organizada y redunda en la mayor gravedad y violencia de los delitos contra la propiedad, los vinculados
a estupefacientes y los cometidos en contextos de violencia de género, entre otros.

Con miras a implementar una politica criminal especializada, oportunamente se dispuso la asignacion
a la Fiscalia en lo Penal, Contravencional y de Faltas N° 24 de la competencia exclusiva para investigar
casos complejos vinculados con el aprovisionamiento ilegal de armas, con la finalidad de proponer
investigaciones estratégicas vinculadas a esta problematica (cfr. Resolucién FG 54/2022).

Durante el 2023 la gestion del MPF CABA se oriento al seguimiento y evaluacion de la medida. Del
analisis de los informes elevados por la Fiscalia Especializada se desprende que en su primer afo de
funcionamiento el érgano llevé adelante un cambio de paradigma en el abordaje esta problematica,
desplegando un esquema de trabajo proactivo (y no unicamente derivado de la prevencion policial), a la
luz del cual inici6 de oficio diversas investigaciones complejas tendientes a identificar bandas dedicadas
al suministro ilegal de armas de fuego en barrios vulnerables. En el marco de tales investigaciones se
logré el secuestro de armas de fuego y municiones, el empleo de rastreadores satelitales, intervenciones
telefonicas y la utilizacién de técnicas especiales de investigacion.

Habida cuenta que la problematica del aprovisionamiento ilegal de armas requiere el desarrollo de
acciones de articulacion intrainstitucional, durante el periodo en analisis se llevaron adelante reuniones
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periodicas entre los equipos de la Secretaria General de Politica Criminal y Asistencia a la Victima y
los de la Fiscalia Especializada, y entre este MPF CABA con representantes del Ministerio de Justicia
y Seguridad de la Ciudad, para el disefio de estrategias orientadas a elevar el estandar de respuesta
institucional en la materia.

= Justicia Procedimental en las Suspensiones del Proceso a Prueba

Dentro de los objetivos estratégicos de este MPF CABA se encuentra “optimizar la eficiencia del
sistema de justicia en general a través de la implementacién de iniciativas orientadas a intensificar
el empleo de medidas alternativas al proceso y a las penas privativas de libertad” (Objetivo 2.6 — cfr.
Resolucion FG N° 30/2021)”.

La suspension del proceso a prueba es una de las vias alternativas que establece la ley. Esencialmente,
se trata de un acuerdo que determina que la fiscalia paralice durante un plazo la persecucion penal mientras
que la persona imputada se obliga a no cometer delitos y a cumplir una serie de condiciones a lo largo del
periodo de suspension. Si ese intervalo transcurre segun lo convenido, el caso concluye con el sobreseimiento
de la persona imputada. La figura resulta promisoria desde varios puntos de vista: a la persona imputada,
la exceptua del juicio publico y de una eventual pena de prisién; a la victima, le brinda la oportunidad de
ser oida y dar su version de lo ocurrido, y le facilita una instancia de reparacion por las consecuencias del
hecho. En cuanto a las autoridades del sistema de justicia penal, esta solucion permite destinar los recursos
humanos y materiales a la investigacion de delitos complejos, y a los que merecen penas mas severas.

En razéon de estos beneficios, la suspension del proceso es una respuesta preponderante en los
casos que integran la competencia de este organismo, y que concluyen con una intervencién efectiva
del sistema de justicia penal. Dada la relevancia de esta figura en la labor cotidiana de las fiscalias, este
MPF CABA entendié necesario adoptar medidas para mejorar el desempefio institucional en la materia,
a través de iniciativas orientadas a elevar el indice de cumplimiento de la ley.

Con ese propdsito, mediante la Resolucion FG N° 87/2022 este organismo dispuso implementar el
"Proyecto Piloto Justicia Procedimental en las Suspensiones del Proceso a Prueba", cuya ejecucion
comenzo en el mes de setiembre de 2022 y se extendié a lo largo de todo el afio 2023.

La justicia procedimental postula que la legitimidad que los ciudadanos asignan a las instituciones
estatales es un factor determinante a la hora explicar el cumplimiento de la ley. Concretamente, esta
corriente ha verificado que la forma que adquieren las interacciones entre ciudadanos y funcionarios
impacta directamente en las percepciones de aquéllos respecto de estos Ultimos. Mas aun, la calidad
del trato dispensado incide significativamente, incluso, en la idea que el ciudadano tiene respecto de su
propio estatus en la sociedad: las interacciones basadas en la justicia procedimental comunican que las
personas involucradas son miembros valiosos de la sociedad.

En el marco del presente Programa, durante el 2023 se llevaron adelante las siguientes acciones:

« Seguimiento

La iniciativa contemplé una etapa de seguimiento institucional para evaluar el devenir de la
implementacion. Asi, a lo largo del 2023 se realizaron 3 reuniones presenciales con los integrantes de
las Fiscalias y Oficinas de control zonales en donde se generaron intercambios sobre las experiencias
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que se fueron recogiendo en las distintas Unidades Fiscales. En paralelo, se confeccionaron reportes
de seguimiento que fueron compartidos con las fiscalias, en las que se informa el estado actual del
proyecto en relacion con el objetivo final planteado.

» Capacitaciones
A partir de la observacién de las entrevistas de las/os fiscales y secretarias/os con las personas
victimas e imputadas se advirtié la necesidad de generar acciones de capacitaciéon en lenguaje claro.
Asi, en conjunto con las dependencias especificas se llevaron a cabo talleres especializados con las
distintas fiscalias involucradas en el proyecto, a resultas de las cuales se confeccionaron documentos
informativos de la suspensién del proceso a prueba y se sugirieron formas para estructurar las entrevistas
entre las/os fiscales y las personas victimas o imputadas.

» Evaluacion de los resultados

Finalmente, en orden a evaluar los resultados de impacto del programa, se analizaron dos variables.
Por un lado, el cumplimiento de los acuerdos de SPP, tanto en lo que respecta a las reglas de conducta,
como a la modificacién de los acuerdos y la necesidad de prorrogar plazos, entre otras cuestiones.
Esto implicé un analisis cualitativo del grupo de casos homologados en el contexto de la iniciativa, en
comparacién con un grupo de casos de las mismas fiscalias en los que se aplicd la suspension del
proceso a prueba durante el afio 2021. Por otra parte, se midieron los indices de satisfaccién de las
personas victimas e imputadas con el procedimiento que culmind en la suspension del proceso, a cuyos
efectos se llevaron a cabo una serie de encuestas con personas victimas e imputadas que transitaron el
proceso en el marco del programa y con otras que siguieron el proceso habitual.

Entre los resultados mas relevantes se destaca el aumento del indice de cumplimiento de las reglas
de conducta y la disminucién del porcentaje de modificaciones y prérrogas de los acuerdos. En efecto,
a lo largo del 2023 se verificd que la observancia regular de las reglas de conducta impuestas en el
marco del Programa ascendié a 92%, contra el 58% de los casos trabajados a la luz del procedimiento
de SSP regular; mientras que solo en el 4% de los acuerdos celebrados a la luz de este Programa
debieron modificarse las reglas impuestas, contra el 38% de prorrogas y modificaciones de reglas del
grupo regular.

JUSTICIA PROCEDIMENTAL EN LAS SUSPENSIONES

DEL PROCESO A PRUEBA

PROYECTO PILOTO CUYA EJECUCION COMENZO EN SETIEMBRE DE 2022 Y SE EXTENDIO A LO LARGO DEL ANO 2023.
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Respecto de la satisfaccion de las personas alcanzadas por este Programa, cabe destacar que
del relevamiento efectuado por este MPF CABA se desprende que victimas e imputados/as expresan
opiniones mas favorables en casos vinculados al presente Programa Piloto que en la muestra de
comparacion. En particular, se obtuvieron mejores indices en la claridad de la comunicacién del/la fiscal,
la explicacion de los derechos y obligaciones, del rol del/la fiscal y la Oficina de Suspension del Proceso
a Prueba, asi como de la preocupacion de los/as funcionarios/as por responder dudas e inquietudes.
Asimismo, se reportaron mejores resultados respecto a la percepcion de las personas en relacion a su
posibilidad de expresar todo cuanto quisieran para influir en su situacién, y en relacion al trato recibido,
el ambiente en que fueron recibidas, la calidad del intercambio con la institucién, entre otras variables.

o

PANELES DE VICTIMAS INSPIRADOS EN LA LABOR DE MOTHERS AGAINST DRUNK DRIVING (MADD).

= Paneles de Victimas para los casos de conduccidn vehicular bajo los efectos del alcohol o
estupefacientes

Con el objetivo de reducir la muertes y lesiones graves producidas como consecuencia de la
conduccién de vehiculos bajo los efectos del alcohol o estupefacientes, y aumentar el nivel de obediencia
a la ley contravencional, en el 2021 este MPF CABA impuls6 nuevos criterios generales de actuacion
para el tratamiento de los casos previstos en los articulos 130, 131 y 132 del Cédigo Contravencional,
sobre la base de principios emanados de las teorias de la disuasidn, la justicia procedimental y la
justicia restaurativa (cfr. Resolucion FG N° 107/2021). Entre otros aspectos, la medida establecié que,
al momento de acordar una suspension del proceso a prueba en los casos de conduccion con mayor
alcohol en sangre del permitido o bajo los efectos de estupefacientes, los y las representantes del MPF
CABA deberan exigir el cumplimiento de determinadas reglas de conducta e instrucciones especiales;
entre ellas, la asistencia a los llamados Paneles de Victimas, organizados conjuntamente por este
organismo Yy la Secretaria de Transporte de la Ciudad.

Este innovador dispositivo, inspirado en la labor de la organizacion Mothers Against Drunk Driving (MADD),
consiste en un foro de encuentro entre las partes implicadas en incidentes de alcohol al volante. En éstos, las
personas victimas exponen frente a las victimarias el suceso en el que ellos o un ser querido (familiares y/o
amigos) se vieron involucrados, comparten su experiencia personal describiendo como sus vidas y las vidas
de sus familiares y amigos fueron afectadas por el hecho en cuestion. Tal efecto emocional ha demostrado
ser un medio eficaz para empatizar con las victimas y generar precisamente un impacto, lo que contribuye a
la concientizacion respecto de los efectos de la conducta y al cambio de actitud de las personas infractoras.
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Asi, los paneles constituyen una instancia de justicia restaurativa orientada a acercar el sistema
penal a infractores y victimas, en un espacio comun de reflexién y reparacién. Estas intervenciones,
ademas, permiten conectar la politica criminal con el tercer sector, para jerarquizar la participacién de
las ONG en el proceso de administracion de justicia.

Durante el 2023 ingresaron a la Secretaria de Apoyo de Contravenciones y Faltas Especificas de este
MPF CABA 2298 casos de alcoholemia positivo. De ellos, 699 legajos fueron de 1.5 g/l o mas de alcohol
en sangre. En cumplimiento de la Resolucion mencionada, se acordaron 164 suspensiones del proceso
a prueba, en las cuales se impuso como regla de conducta la asistencia a los Paneles de Impacto.
Asimismo, se han logrado 3 condenas por avenimiento.

Alolargo del periodo aquirelevado, MPF CABA consolidé el trabajo desplegado desde laimplementacién
del dispositivo. En el periodo en andlisis se llevaron 24 Paneles en los que participaron 308 contraventores.
A mas de un afio del inicio de su implementacion, se pudo corroborar que, de acuerdo a los registros
del sistema de gestion interna Kiwi, ningun/a probado/a fue nuevamente imputado/a por una conducta
similar. Por otro lado, a efectos de evaluar los resultados de la iniciativa, también se han llevado adelante
encuestas a los/as infractores/as que asistieron a los encuentros. De las respuestas obtenidas pudo
deducirse el impacto satisfactorio que dicha participacion ha provocado en ellos.

En otro orden, corresponde destacar que, tal como sera detallado en el apartado V.1) de la
presente Memoria Institucional, en el 2023 este MPF CABA suscribié un Convenio con la Asociacion
Civil Internacional de Victimas de Transito, a efectos de que las personas imputadas por delitos y
contravenncines vinculadas con incidentes de transigo y seguridad vial realicen tareas comunitarias y
talleres de sensibilizacion en esa asociacion.

11.6) Medidas Alternativas

La experiencia y la literatura criminolégica han demostrado que el aumento de las tasas de
encarcelamiento no redunda en la disminucion de la delincuencia o la violencia, ni tiene un efecto
disuasorio tal que impacte en la reduccién de los indices de reincidencia delictiva.

Por su parte, el uso de medidas alternativas a la pena privativa de libertad constituye una una
herramienta eficaz para evitar el hacinamiento en las carceles y para direccionar los costos econdmicos
que demanda al Estado el funcionamiento de los servicios penitenciarios a la persecuciéon y
encarcelamiento de los delitos mas graves.

En esa comprension, entre los objetivos incluidos en el Plan Estratégico aprobado por la Resolucién
FG N° 30/2021, el MPF CABA ha incluido la optimizacién del sistema de justicia penal y contravencional “a
través de la implementacion de estrategias de persecucion criminal y de iniciativas orientadas a intensificar
el empleo de medidas alternativas al proceso y a las penas privativas de libertad” (Objetivo 2.6)”.

= Labor de control y seguimiento de las medidas alternativas

En materia de control de reglas de conducta impuestas en el marco de las probation, corresponde
destacar que durante el 2023 la Oficina de Control de Suspensién del Proceso a Prueba del MPF
CABA registr6 un caudal de ingresos de casos similar al afio anterior, manteniendo la tendencia en alza
respecto de los anos 2020 y 2021. Ello, conforme el detalle que sigue:
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CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LAS MEDIDAS ALTERNATIVAS

B Penales M Contravencionales Electorales

0% 0%
32%

2640 71% 2813 68% 2156 53%
1057 29% 1300 32% 1885 47%
2 0% 1 0%

En lo que atafie a la modalidad de tales reglas de conducta, se pueden resaltar los siguientes datos:

» Tareas comunitarias: a lo largo del 2023 se han impuesto tareas por 125.876 hora, de las cuales
1101.254 corresponden a casos penales y 24.622 a casos contravencionales.

» Capacitaciones: en el periodo aqui relevado se han impuesto en 3503 casos, 1711 penales 'y 1792
contravencionales.

» Abstenciones de contacto: se han impuesto en 1106 casos, 842 penales y 264 contravencionales.

» Realizacion de tratamiento médico, conforme términos de la respectiva pericia médica/psicoldgica:
se dispuso llevar a cabo en tratamiento médico en 68 casos.

« Entregas de dinero en bienes o insumos o efectivo (multas, donaciones, etc.): en el caso de Bienes
o Enseres, se donaron insumos —de conformidad con los requerimientos y necesidades de la
institucion destino- por un total de $ 5.226.443 (Pesos cinco millones doscientos veintiséis mil
cuatrocientos cuarenta y tres), de los cuales $ 3.804.337 (Pesos tres millones ochocientos cuatro
mil trescientos treinta y siete) corresponden a materia contravencional y $ 1.422.106 (Pesos un
millén cuatrocientos veintidés mil ciento seis) a materia Penal.

Asimismo, se determinaron entregas en el mismo caracter de 13.245 en total de Unidades Fijas en
materia Contravencional.

Respecto a entregas de dinero, el total asciende a $ 26.308.829,79 pesos, de los cuales $ 15.762.547,79
corresponden a materia Contravencional y $ 10.546.282 a materia Penal. Asimismo, en Unidades Fijas, la
suma asciende a un total de 137.295, correspondiendo nuevamente, 135.545 a contravenciones y 1750 a
casos penales por un total de 27.255.257 pesos. El destino del dinero son entidades de la sociedad civil
de bien publico, en la mayoria de los casos determinadas por el Juzgado interviniente.

» Abstencion de conducir (entrega voluntaria de licencias): se impusieron en 794 casos, de los cuales
567 son contravencionales y 227 penales.

MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. 2024
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= Articulacion interinstitucional para el cumplimiento de reglas de conducta:

Durante el 2023 se profundizé la labor de articulacién interinstitucional, tanto con érganos publicos
estatales y no estatales, como con privados, a fin de ampliar los dispositivos y efectores disponibles para el
cumplimiento de las reglas de conducta impuestas en el marco de las suspensiones del proceso a prueba:

En el periodo aqui analizado este organismo incorpord los siguientes dispositivos:

» Asociacion de Reduccién de Dafos de la Argentina (ARDA): dispositivo “Probation y derechos.
Programa de reduccion de dafos para el acompanamiento de personas en conflicto con la Ley de
Drogas”.

» Programa de Educacién en Derechos Humanos -ProEDHu- Direccion de Cooperacion y Gestion
del Consejo de la Magistratura de la CABA: dispositivo: Taller “Lesiones en Transito”.

- Asociacién Civil Proyectarg - Area de Género y Salud, a cargo de Carolina Acevedo: taller
“Construyamos Sensibilizacién”.

« Servicio Penitenciario Federal: “Programa Especifico de Tratamiento para Agresores de Violencia
de Género en Contexto de Encierro bajo la Orbita del Servicio Penitenciario Federal”.

» Asociacion Civil FEMMIA: a) Dispositivo para varones que ejercen violencia; y b) Programa de
Capacitacion en Género.

Los dispositivos sefialados se suman a los que ya se encontraban vigentes, conformando un universo
amplio que, como se desprende de la enumeracion que sigue, cubre diversos aspectos a trabajar de
acuerdo a la naturaleza de la problematica abordada:

« Direccién Gral. De Seguridad Vial del GCABA: “Programa de Educacion Vial, para Suspension de
Juicio a Prueba Penas en Suspenso de Contraventores de Transito”.

» Centro de Mediacién del Poder Judicial de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires: “Encuentros
Restaurativos para la Composicién del Conflicto”.

« Asociacion Civil “Pablo Besson”: “Grupo Semiabierto para Hombres con Conductas Violentas”.

» Direccion General de la Mujer de CABA: Programa de asistencia para varones que han ejercido
violencia: a) “Grupos Psico-Socio-Educativo” y b) “Taller de Sensibilizacién”.

« Grupo Buenos Ayres, Asoc. Mutual: dispositivos a) “Por Buenas Masculinidades”; b)”Programa
de Prevencion y Asistencia especifica a varones condenados por Abuso Sexual a Nifias, Nifios y
Adolescentes”, c¢) “Dispositivos socio-psico-educativos grupales, anti patriarcales, con foco en la
violencia de género extra familiar”; y d) “Programa de Asistencia Abusos sexuales y Redes”;

» Direccién Gral. De Politicas Sociales en Adicciones del Gobierno de la Ciudad Autébnoma de
Buenos Aires: dispositivo “Taller de Probation”.

« Defensoria del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires: dispositivo “Espacio de Psicoeducacion en
Conductas Violentas”.

» Museo del Holocausto: dispositivo “Recorrido de 360°. Visita Virtual al Museo”.

« Programa Comunitario de Promocién de Salud, Direccién General de la Mujer de CABA: “Taller
Salud y Crecimiento”, a cargo del Lic. Miguel Lauletta.

« Fundacién Volviendo a Casa: dispositivos: a) “Taller El Caminante” y b) “Violencia intrafamiliar y de
género”.

» Fundemos, Fundacion Scout: a) “Caracteristicas psicoemocionales de nifios, nifias y adolescentes
y estilos de crianza para el acompafamiento de su desarrollo desde una perspectiva de derechos
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de las infancias”; b) “Vinculos afectivos y relaciones saludables desde una perspectiva de derechos
de las mujeres. La construccién de nuevas masculinidades como estrategia”; c) “Resolucién de
conflictos en ambitos comunitarios y liderazgo social para el desarrollo local”; y d) “Convivencia
democratica y participacion social con un enfoque de derechos”.

Observatorio de Derecho Animal: dispositivo: “Curso para personas con suspension de juicio
a pruebas/infraccion a la Ley 14.346”.

Ministerio Publico de la Defensa de CABA: a) “Lado V, taller de entrenamiento vincular”; y b) “Taller
de Responsabilidad Parental”.

Secretaria General de Gestion del Ministerio Publico Tutelar del Poder Judicial de la C.A.B.A.:
“Vinculos saludables y crianza responsable”;

Programa de Educacion en Derechos Humanos -ProEDHu- Direccion de Cooperacion y Gestion del
Consejo de la Magistratura de la CABA, dispositivos: a) “Taller de Comportamiento Ciudadano”, b)
“Taller sobre Violencias de Género”; c) “Taller Comportamiento Ciudadano y roles de socializacion”;
d) “Taller de Convivencias y Eventos Masivos”.

Direccién de Registro y Mediacién del Ministerio de Justicia, del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires, dispositivo: “Programa de Capacitacién en Convivencia Urbana”.

Loteria de la Ciudad: “Curso de Concientizacién” Infraccién al art. 301 Bis C;

INADI, Coordinacién de Politicas Educativas y Produccion Editorial: “Curso Probation. Discriminacion,
un problema social que nos convoca a todas/es/os”.

Direccion Gral. De Convivencia en la Diversidad del GCABA, a cargo de Natacha Steinberg: “Taller
de “Convivencia Urbana”.

Facultad de Derecho, UBA: “Programa de Respeto y Cuidado de los Animales no Humanos”.
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VIOLENCIA DE GENERO Y ASISTENCIA A OTROS GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

En los ultimos afos este MPF CABA ha impulsado un amplio abanico de medidas orientadas
a atender y dar respuesta eficaz a la problematica de la violencia por razones de género, en tanto
matriz de grave afectacion de los derechos humanos que, como tal, interpela la responsabilidad de
las agencias estatales llamadas a prevenir, sancionar y erradicar sus consecuencias.

En ese orden, entre otras medidas, pueden destacarse las siguientes decisiones estratégicas: (i)
creacién de los Equipos Especializados en Violencia de Género (EEVG), encargados de intervenir de
manera temprana y de efectuar la primera clasificacion de los casos (cf. Resoluciones FG Nros. 21/2020
y 54/2020); (i) establecimiento de lineamientos para el dictado y posterior seguimiento de las medidas de
proteccion contempladas en el articulo 16 de la Ley Nacional N° 26.485 (cf. Resolucion FG N° 63/2020);
(iii) definicién de criterios generales de actuacion y directrices de la politica criminal en la materia (cf.
Resolucion FG N° 65/2021); (iv) incorporacién del Protocolo para la Investigacion y Litigio de los casos
de Femicidio y Otros Crimenes Cometidos por Razones de Género, Orientacion Sexual e Identidad de
Geénero o su Expresion, en linea con el modelo de protocolo latinoamericano de Naciones Unidas, y el
elaborado por la Unidad Fiscal Especializada en Violencia contra las Mujeres (UFEM); y (v) optimizacion
del proceso de notificacién de las medidas de proteccién ordenadas por la justicia local a las personas
denunciadas por hechos con indicadores de violencia de género (cf. Resolucion FG N° 24/2022).

A través de las dependencias con competencia especifica —en particular, la Oficina de Planificacion
de Politicas de Géneros y Diversidades (OPPGyD) y la Secretaria de Politicas de Asistencia Integral a la
Persona Afectada por el Delito (SecPAIPAD)-, este organismo lleva adelante un monitoreo permanente
de la gestion e impacto de las medidas sefaladas, evaluando sus resultados y analizando la necesidad
de eventuales modificaciones.

En idéntico sentido, de inicio se ha otorgado un lugar central a la asistencia de personas
afectadas por hechos ilicitos que, por diferentes condicionamientos, se encuentran en situacion de
vulnerabilidad y que, en razén de esa circunstancia, demandan especial proteccién. Este enfoque
diferencial configura la mirada que permite visibilizar, identificar y reconocer condiciones y situaciones
particulares y colectivas de desigualdad, fragilidad, discriminacién o exclusién, para disefar una
politica especificamente adecuada a las necesidades de las personas afectadas.

En particular, en materia de asistencia a nifias, nifios y adolescentes (NNyA), este MPF CABA
cuenta con un area especifica, con el objetivo de contribuir a la asistencia integral e interdisciplinaria
de quienes resulten victimas en procesos penales y contravencionales. Desde su creacion en 2020,
el Area de Asistencia de Nifios, Nifias y Adolescentes (ANNAVI) se ha consolidado como un referente,
tanto para las/os NNyA y sus progenitores o persona responsable de su cuidado, como para las/
os operadoras/es judiciales que deben implementar la estrategia mas apropiada para cada caso,
asumiendo asimismo un rol central como articulador con otros organismos especializados, como el
Ministerio Publico Tutelar y el Consejo de Nifios, Nifias y Adolescente, entre otros.

Durante el 2023 se entendié necesario profundizar las acciones orientadas a fortalecer la respuesta
institucional ante las violencias por razones de género y contra las infancias y adolescencias. Asi, como
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sera expuesto, entre los principales hitos del periodo en andlisis, corresponde sefalar la organizacion,
como plan piloto, de un dispositivo de recepcion de denuncias y atencién integral que garantice un
abordaje especializado con perspectivas de género, infancia y adolescencia en el ambito de la Ciudad de
Buenos Aires, el “Centro de atencion de las violencias contra las infancias y victimas de género (CAVIG)”.

l11.1) Politicas de Asistencia Integral a las victimas de violencia de género
La politica criminal del MPF CABA en materia de género se orienta tanto a la mejora de la gestién procesal
de los casos, como al fortalecimiento de la asistencia y proteccion integral de las personas victimas.

En orden a este segundo objetivo, corresponde destacar que durante el 2023, a través de sus
areas especificas, la Secretaria de Politicas de Asistencia Integral a la Persona Afectada por el Delito
recibio 12.856 solicitudes de intervenciones para abordar casos de violencia de género, efectuados
por Unidades de Flagrancia, Equipos Especializados de Violencia de Género, Fiscalias Especializadas
en Violencia de Género y Fiscalias con competencia en delitos comunes; de las cuatro unidades
fiscales del MPF CABA. La labor articulada de las areas jurisdiccionales y no jurisdiccionales de este
organismo constituye una condicién fundamental para asegurar la indemnidad de las victimas a partir
del momento en el que el caso ingresa al sistema de justicia local.

En ese marco, a través de la Oficina de Asistencia a la Victima y el Testigo (OFAVYT) del MPF CABA
llevé adelante las siguientes acciones:

 Intervino en 11.718 casos con contextos de violencia de género

« Asistio a 10.084 personas victimas

- Realiz6 22.365 entrevistas con personas victimas, presenciales y telefénicas.

« Realiz6 un total de 26.491 informes que fueron elevados a las fiscalias (informes de evaluacion de
riesgo, informes integrales de situacion, informes de seguimiento de los conflictos, entre otros).

» Propici6 el otorgamiento de 95 ayudas econdmicas de emergencia, para que los condicionamientos
materiales no sean factores determinantes para el retorno al circulo de violencia.

» Realizé 642 derivaciones directas a distintos organismos del Estado, de las cuales el 56% fueron para
asistencia psicologica, el 21% para asesoramiento juridico y el 23% restante por temas habitacionales,
asistencia sanitaria, otorgamiento de subsidios y solicitudes de vacantes escolares, entre otros.

= El Centro de Atencion de las Violencias contra las Infancias y Victimas de Género (CAVIG)

Mediante la Resoluciéon FG N° 122/2023, el MPF CABA impulsé el desarrollo de un Plan Piloto para
el disefio y puesta en funcionamiento del “Centro de Atencidén de las Violencias contra las Infancias y
Victimas de Género (CAVIG)”.

En el marco de una problematica de creciente centralidad, la medida se orienta a promover
intervenciones que mitiguen la situacién de vulnerabilidad estructural que atraviesan las personas
victimizadas por razones de género y las/os NNA, a través de la implementacién de un dispositivo
compuesto por equipos interdisciplinarios especialmente capacitados en género e infancia, cuyo
principal objetivo es brindar una respuesta integral, reduciendo la ruta critica y evitando la revictimizacién
o victimizacion secundaria de las y los denunciantes.

A tales fines, la principal premisa sobre la que se sostiene el “CAVIG” es la unificacion en una
sola instancia y lugar de las diversas etapas y dependencias que habitualmente deben recorrer las
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PLAN PILOTO “CENTRO DE ATENCION DE LAS VIOLENCIAS CONTRA
LAS INFANCIAS Y VICTIMAS DE GENERO (CAVIG)”.

© NPE

LA MEDIDA SE INSCRIBE EN NECESIDAD DE GENERAR AMBITOS APROPIADOS PARA LAS/OS NNYA PUEDAN SER ESCUCHADOS.

personas victimizadas para formular la denuncia, acceder a medidas de proteccion y asegurar la
preservacion de la prueba necesaria para la jurisdiccion (constatacién de lesiones, o de archivos e
intercambios en teléfonos celulares u otros dispositivos). En particular, a través de la implementacion
de este dispositivo, este MPF CABA propicia condensar en una Unica comparecencia:

La recepcién de la denuncia.

» La evaluacion temprana de la situacion de riesgo.
» Larecoleccion de elementos de prueba.

» La gestion de medidas de proteccion.

Con ese propésito, la medida enfatiza la necesidad de un trabajo conjunto y articulado entre
las distintas dependencias del organismo con competencia en la materia. Sin perjuicio de otras
intervenciones, se ha ordenado la cooperacion intrainstitucional de la Oficina de Género y Diversidades,
la Secretaria de Politicas de Asistencia Integral a la Persona afectada por el Delito, la Oficina de
Asistencia a Victimas y Testigos (OFAVYT), el Area de Nifios, Nifias y Adolescentes (ANNAVI), la
Secretaria de Acceso a la Justicia y el Cuerpo de Investigaciones Judiciales (ClJ), entre otras.

En lo que respecta al colectivo de nifias, niflos y adolescentes (NNyA), la implementacidén de un nuevo
centro de atencion, en el que, de acuerdo a su capacidad o autonomia progresiva, puedan formular
sus propias denuncias o reclamar ante los érganos jurisdiccionales por sus derechos (incluso como
querellantes), resulta una iniciativa innovadora y necesaria, especialmente cuando las violencias ocurren
en el seno de sus propias familias o en los ambitos en que desarrollan sus relaciones interpersonales.

La medida se inscribe en necesidad de generar los ambitos apropiados para las/os NNyA puedan
ser escuchados. Este derecho esta explicitamente contemplado en la Convencién sobre los Derechos
del Nifio (CDN) (art. 75 inc. 22 CN), en cuanto reconoce que las/os NNyA tienen derecho a expresar su
opinion en todos los asuntos que les conciernan, y en especial a ser escuchados en todo procedimiento
judicial o administrativo que los afecten (articulo 12).

El Comité de los Derechos del Niflo ha advertido que el derecho de las/os NNyA a ser oidos/as y
tomados/as en serio es uno de los valores fundamentales de la CDN, y ha establecido pautas para
entender en profundidad el derecho a la participacion de la infancia. En el punto, ha dispuesto que “No se
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puede escuchar eficazmente a un nifio cuando el entorno sea intimidatorio, hostil, insensible o inadecuado
para su edad” (cfr. Observacion General N° 12 del Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas).

En esa comprensién, el disefio y organizacién del CAVIG en la érbita de este MPF CABA constituye
una iniciativa central en el abordaje de la problematica de la violencia por razones de género y contra
NNyA en el ambito de la justicia de la Ciudad de Buenos Aires.

= Seguimiento de Medidas de Proteccion de Victimas y Testigos

Sobre el MPF CABA no sélo recae la obligacion de investigar de manera eficiente y con perspectiva
de género los casos que involucran violencia basada en género contra las mujeres cis y personas
LGBTI+, sino también la de garantizar la proteccion de las personas victimas directas o indirectas,
brindando una asistencia integral y respetuosa, tanto a ellas como a sus familias y entorno.

En materia de medidas de proteccién, oportunamente, mediante la Resolucién FG N° 63/2020,
este MPF CABA establecié diversos criterios generales de actuacion, en virtud de los cuales la labor
de las y los fiscales deben orientarse a:

« Determinar en el menor tiempo posible la necesidad de solicitar medidas de proteccién, que seran
requeridas al juez/a mediante comunicacién inmediata por cualquier medio habilitado y sin que
haga falta intimar a la persona denunciada;

« Garantizar la proteccién de las personas, a tales efectos deberan coordinar con las fuerzas
policiales y otras autoridades de la CABA las acciones pertinentes;

- Disponer medidas de proteccidén en reemplazo de la prisiéon preventiva, tal como haran con otras
medidas cautelares alternativas;

« Garantizar la efectividad de las medidas de proteccién dispuestas, evaluando la necesidad de
reemplazarlas, modificarlas o iniciar actuaciones en caso de verificarse incumplimientos;

« Garantizar la seguridad de la victima y su familia mediante la realizacién de las gestiones que
fueran menester y evitar la revictimizacion al tomar medidas de caracter penal, procurando obtener
toda la informacién necesaria en un solo acto;

» Implementar el formulario Unico de solicitud de medidas de proteccion;

- Establecer en el sistemainformatico KIWI un procedimiento para que les fiscales informen las medidas,
realizandose las adaptaciones necesarias por parte de la oficina de informatica y modernizacion.

En orden a controlar la eficacia de las medidas y decisiones adoptadas durante el tramite de la
causa, este organismo cuenta, dentro de la estructura de la Secretaria de Politicas de Asistencia
Integral a la Persona Afectada por el Delito, con el Area de Seguimiento de Medidas de Proteccion
(ASM), creada por la Resolucién FG N° 4/2020 con la misiéon de “desarrollar acciones tendientes a
lograr una efectiva y eficiente implementacién de las medidas de proteccion a victimas y/o testigos
dispuestas por los fiscales en casos de violencia doméstica y/o de género”.

El ASM se encarga del seguimiento de las medidas de proteccion dispuestas en el marco de
la Ley N° 26.485, especialmente aquellas que impliquen la colocacion de dispositivos electrénicos
(botén anti-panico, tobillera electronica de arresto domiciliario y dispositivos duales), sobre todo en la
medida en que requieran ajustes o modificaciones. Entre sus tareas se encuentra el procesamiento de
alertas por las activaciones de dispositivos de botén antipanico y tobilleras electrénicas.
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ASISTENCIA INTEGRAL A LA PERSONA AFECTADA POR EL DELITO,
AREA DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS DE PROTECCION (ASM).

ONPF

ACCIONES DE IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION PARA VICTIMAS Y/O TESTIGOS.

Durante el afio 2023 el ASM ha llevado adelante las siguientes acciones:

- Relevamiento de 6.356 entregas de medidas de proteccién, asegurando su correcta entrega y
funcionamiento.

» Procesamiento de 3.955 alertas de dispositivos electrénicos (botén antipanico y tobilleras), generando
nuevas denuncias y/o intervenciones asistenciales.

» Gestion de baja en 982 medidas de botones antipanico que no estaban cumpliendo con su finalidad
de proteccién, en causas archivadas o trasladadas a otras jurisdicciones.

» Procesamiento y control de 3.161 consignas policiales, de manera articulada con el Ministerio de
Justicia de la CABA, se desafectaron 2.747 consignas fijas y dindmicas durante 2023.

« Se informaron en KIWI 3.036 medidas cautelares y restrictivas dispuestas por los magistrados del
MPF CABA y la Justicia Civil, alojadas en un listado Unico para la consulta y certificacion de casos.

» En virtud de un convenio celebrado con la Direccién General de la Mujer del Gobiernos de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, se iniciaron 25 denuncias por desobediencia (Art. 239 CP), cuyas
denunciantes son victimas de violencia de género atendidas en los diferentes dispositivos de atencion.

lll. 2) Politicas de Asistencia Integral a personas en situacion de vulnerabilidad afectadas por
hechos ilicitos

Con similares propdsitos a los perseguidos en materia de violencia de género, en los Ultimos afios
el MPF CABA ha implementado un enfoque diferencial orientado a mejorar la atencién y asistencia
de las personas afectadas por hechos ilicitos que, por diferentes condicionamientos (discapacidad,
etnia, edad, situacion socio cultural, entre otros), se encuentran en desventaja o situacion de mayor
vulnerabilidad.

Tal enfoque implica asumir la desigualdad intrinseca derivada de la pertenencia a determinados
colectivos, y la consecuente necesidad de una diligencia reforzada en el marco de las competencias
del organismo, ajustada especificamente a las exigencias de NNyA, personas con discapacidad y
adultos mayores, entre otros.

MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. 2024
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En esa comprension, en el 2023 se llevaron adelante las acciones que a continuacion se detallan:

= Asistencia a Personas Adultas Mayores

Desde su creacion, el Equipo de Intervencion Domiciliaria del MPF CABA (EDID) se ha consolidado
como un equipo especializado en la asistencia a personas adultas mayores atravesadas por situaciones
de violencia, cuya principal prestacion consiste en la atencion integral de las personas victimas que se
encuentran imposibilitadas de asistir a dependencias u oficinas del organismo, y su acompafiamiento
durante todo el recorrido por la justicia penal y contravencional.

Durante 2023, el EDID asisti6 a 688 personas adultas mayores en el marco de 681 casos en tramite
en el MPF CABA. El 97% de las personas asistidas fueron mujeres.

En cuanto a la caracterizacion de los conflictos cuyas victimas son personas adultas mayores,
se observo que en el 43% de estos casos, el agresor es un familiar de la victima. Habitualmente,
se trata de los hijos o nietos de la victima, quienes en su mayoria presentan consumo problematico
de sustancias psicoactivas. Por su parte, en el 41% de los casos de este grupo etario se advierten
conflictos de parejas o ex parejas con indicadores de violencia de género, sometimiento y control, que
responden a estereotipos culturales de muy larga data y con el agravante de la vulnerabilidad etaria.
A su vez, el 15% de los casos corresponde a casos de violencia de género no doméstica.

En el afio 2023 MPF CABA recibié un reconocimiento de la organizacién HelpAge Internacional por
la destacada labor del EDID en torno a la asistencia especializada a la poblaciéon adulta mayor. Esta
organizacién internacional ayuda a las personas mayores a exigir sus derechos, desafiar la discriminacion
y superar la pobreza, de forma tal de poder llevar adelante vidas dignas, seguras, activas y saludables.

ASISTENCIA A PERSONAS ADULTAS MAYORES. EQUIPO
DE INTERVENCION DOMICILIARIA DEL MPF CABA (EDID).

QIMPF

DURANTE 2023, EL EDID ASISTIO A 688 PERSONAS ADULTAS MAYORES EN EL MARCO DE 681 CASOS EN TRAMITE.

= Asistencia a Ninas, Ninos y Adolescentes

Los/as NNyA se encuentran en una situacién de vulnerabilidad tal que justifica la existencia
de deberes estatales reforzados a su respecto. Estos deberes por parte del Estado deben estar
orientados a compensar con medidas especiales aquellas circunstancias en las que quienes son
llamados a asegurar su seguridad en primer lugar -la familia o la comunidad- no pueden hacerlo.

2024. MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES.



NH: MINISTERIO
e PUBLICO FISCAL

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Cuando un/a NNyA victima toma contacto con el sistema de justicia, se identifican a menudo
ciertas tensiones entre las exigencias procesales y la satisfaccidon de su mejor interés. Esto se suma a
las dificultades de muchos agentes judiciales para acercarse a esta poblacién de manera adecuada,
teniendo en cuenta la etapa evolutiva que atraviesa cada NNyA. Un abordaje inadecuado produce
instancias de victimizacién secundaria que pueden agravar severamente los efectos de los hechos
delictivos a los que los/las NNyA a fueron sometido/as.

Como fuera sefialado, el MPF CABA cuenta con una dependencia especifica —el Area de Asistencia a
Nifas, Nifios y Adolescentes (ANNAVI)-, integrada por un equipo interdisciplinario especializado en NNyA
victimas, especificamente orientado a reforzar su proteccion, aportando una perspectiva de infancia, género
y de derechos humanos al accionar del servicio de justicia de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

« Lalabor del Area de Asistencia a Nifios, Nifias y Adolescentes (ANNAVI)

Durante 2023 el ANNAVI recibié un total de 993 solicitudes de intervencion, en el marco de 900
casos en investigacion. De esta forma, durante el periodo indicado, brindo asistencia a mas de 2.500
NNyA. De ese universo, el 74% fueron nifias y adolescentes mujeres y el promedio de edad con
mayores incidencias es entre los 13 y los 17 afos. A su vez, durante el 2023 se registré un notable
aumento en las solicitudes de asistencia a NNyA menores de 5 afios.

El ANNAVI realizé 2114 informes y 2227 entrevistas de seguimiento, relativas a asistencias,
acompafiamientos a declaraciones testimoniales, evaluaciones, entregas de ayudas econdmicas y
acompafamientos a instancias de mediacion y audiencias de juicio. A su vez, realizé 92 entrevistas
presenciales, que incluyen acompafnamientos a Camara Gesell, entrevistas a NNyA y encuentros con
referentes (progenitores, guardadores, referentes afectivos e institucionales), en el marco de casos de
grooming, maltrato infantojuvenil, acoso sexual y situaciones de violencia en el noviazgo.

Por su parte, mediante Resolucién FG N° 121/2023, el Fiscal General fortalecié el trabajo de este
equipo gracias a la aprobacién del Protocolo de Intervenciones del Area de Asistencia a Nifias, Nifios
y Adolescentes. El protocolo recepta la modalidad de trabajo desarrollada por el ANNAVI durante
los ultimos tres afos y establece, entre otras aspectos, los procesos desarrollados y las acciones
correspondientes a las intervenciones solicitadas por los operadores con los que interactla dicha area.

- El Espacio de Promocion y Proteccion de Derechos de Nifos, Nifias y Adolescentes del MPF CABA

A fin de garantizar el acceso a la justicia de todas las personas y brindar una adecuada proteccion

a NNyA contra los potenciales perjuicios y/o sufrimientos, los 6rganos de administracién de justicia

deben adoptar diversas medidas a lo largo de todo el proceso que atienda al interés superior de

las NNyA. Entre las mejores practicas en ese sentido se encuentra el uso de salas especiales y/o

adaptadas, que brinden un ambiente seguro y no intimidante para las/os NNyA, de modo que su
transito por las oficinas judiciales no constituya una experiencia traumatica o revictimizante.

En linea con estos mandatos, durante el 2022 se desarrollé una iniciativa conjunta entre el MPF CABA
y el Ministerio Publico Tutelar de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires (MPT CABA) titulada Espacio de
Promocion y Proteccion de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes del MPF CABA. En el marco de
esta iniciativa, en el mes de agosto de 2022 se inauguré un amplio ambiente en la sede del MPF CABA
ubicada en Av. Paseo Colén 1333, redisefiado y adaptado especialmente para recibir a NNyA mientras sus
progenitores/as y/o cuidadores/a realizan tramites en el marco de procesos penales y contravencionales.
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El objetivo primordial de este espacio es brindar un entorno seguro y especializado para la
promocion de derechos, acompafamiento y escucha de las/os NNyA. A tal fin, el espacio se encuentra
remodelado integramente con la incorporacién de mobiliario y elementos adecuados para su uso por
parte de NNyA, y cuenta con un equipo extra-jurisdiccional del MPT capacitado en perspectiva de
derechos de la nifiez y adolescencia.

El Espacio de Promocién y Protecciéon de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes del MPF

CABA, se presenta asi como una herramienta que coadyuva a la conformacion de un sistema de
administracion de justicia mas accesible, y centrado en el interés superior de las/os NNyA.

ESPACIO
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EL ESPACIO DE PROMOCION Y PROTECCION DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES DEL MPF CABA.

En agosto 2023 se cumplié un afio desde la apertura de este espacio. Para tal ocasién, el Fiscal
General y la Asesora General Tutelar visitaron la sala y compartieron distintas experiencias relevantes
en torno a su gestion e implementacion.

A lo largo del 2023, concurrieron al espacio 619 personas, 261 fueron NNyA y 348 los adultos
que asistieron junto a nifios y nifias bajo su cuidado. En la mayoria de los casos se traté de mujeres
victimas de violencia de género, con el objeto de recibir apoyo econdmico y seguimiento de sus casos
por parte del MPF CABA, o solicitar asesoramiento en relacién a las/os NNyA a su cargo.
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« Ninos, nifias y adolescentes con referentes madres o principales cuidadoras privadas de la libertad
El uso de la carcel como respuesta frente a las drogas ha afectado particularmente a las mujeres.
Muchas de ellas tienen poca educacion, viven en condiciones de pobreza y son responsables del
cuidado de personas dependientes —nifias/os, jévenes, personas de mayor edad o con discapacidad-.

Su encarcelamiento no so6lo suele tener consecuencias desvastadoras para sus familias y
comunidades, sino que afecta particularmente a las/os NNyA a su cargo.

En esa comprension, en el 2023 este MPF CABA y el Ministerio Publico Tutelar de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (MTP) suscribieron un Convenio con el objetivo de promover un efectivo
marco de proteccion a las NNyA que se encuentren bajo la tutela o cuidado de mujeres sujetas a penas
privativas de la libertad, resueltas en causas originadas por la comercializacion de estupefacientes.

Mediante este convenio, se reconoce el impacto especifico que el encarcelamiento de sus madres
o principales cuidadoras tiene en la vida de las/os NNyA, y se propicia la generaciéon de los abordajes
institucionales y acompafnamiento que resulten necesarios para la proteccién de sus derechos.

Durante el periodo en analisis, en base a la informacién aportada por este MPF, el MPT pudo
abordar la situacién general de 30 personas adultas privadas de su libertad y 72 NNyA con referentes
madres o principales cuidadoras privadas de la libertad. De ese universo, la mitad se encuentra
alojada en establecimientos del Servicio Penitenciario Federal, mientras que la otra mitad cumple
una condena bajo la modalidad de prisién domiciliaria. A excepcién de un caso, se trata de mujeres
madres, imputadas por el delito de narcomenudeo, que se encuentran a cargo exclusivo del cuidado
y crianza de sus hijos y sus hijas.

= Asistencia a Personas con Discapacidad

Para los casos en que, en razéon de su especial vulnerabilidad, las personas victimas se encuentran
imposibilitadas de trasladarse hasta las fiscalias, el MPF CABA cuenta con Equipos de Intervencién
Domiciliaria (EDID), de caracter interdisciplinario, cuyo principal cometido consiste en dirigirse al lugar
donde aquéllas se encuentran, para asistirlas y asesorarlas.

Como fuera ya sefialado, a lo largo de los Ultimos afios los EDID se han consolidado como
una referencia en materia de asistencia a personas adultas mayores, en especial en el marco de
situaciones de violencia y maltrato.

A partir del 2023 el Equipo de Intervencion Domiciliaria (EDID) del MPF CABA amplié su campo de
intervencion, brindando una atencidén especializada a personas con discapacidad victimas de violencia
de género y/o doméstica dentro del MPF CABA. En su nuevo rol, este equipo trabajé especialmente en la
eliminacion de barreras, la concientizacion y coordinacion con otras areas especializadas en la tematica.

En esa comprension, profundizando la articulacion intradministrativa, el EDID desarrollé acciones
coordinadas con el Area de Diversidad, Equidad e Inclusién Laboral del MPF CABA, con miras a
promover la participacién de las personas con discapacidad en el proceso judicial. Asi, se eliminaron
obstaculos que impedian a este colectivo acceder a la justicia y se viabilizaron las adaptaciones
necesarias para hacer efectivos sus derechos en el proceso.
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ASISTENCIA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
VICTIMAS DE VIOLENCIA 'Y MALTRATO.

© VPF

ACCIONES COORDINADAS CON EL AREA DE DIVERSIDAD, EQUIDAD E INCLUSION LABORAL DEL MPF CABA

Durante el periodo en analisis, a través del EDID, este MPF CABA asistié a 110 victimas de violencia que
presentaron algunas de las siguientes discapacidades: discapacidad fisico-motora, discapacidad visceral,
discapacidad intelectual, discapacidad mental, discapacidad psicosocial y sensorial (auditiva y visual).

En orden a asegurar la asistencia integral de las personas afectadas, se gestioné la implementacién
de videos en lengua de sefias para establecer el primer contacto por WhatsApp con mujeres victimas
de violencia con discapacidad sensorial auditiva. Establecido el contacto, todas las entrevistas de
asistencia se realizaron con intérprete de lengua. De esta manera, muchas mujeres sordas pudieron
acceder, participar y sostener el proceso, siendo escuchadas y comprendidas.

Finalmente, cabe destacar que durante el 2023 el EDID arbitré como nexo y garante de derechos
del colectivo referido ante las diferentes dependencias del MPF CABA.

= Ampliacion del Servicio de Asistencia a Personas Victimas

En consonancia con el objetivo estratégico de asegurar un enfoque diferencial en materia de
asistencia a personas en situacion de vulnerabilidad afectada por hechos ilicitos, durante el 2023 se
promovié la ampliacion del servicio de asistencia interdisciplinaria a victimas que hasta entonces no
recibian una atencion diferenciada, fundada en su pertenencia a determinado colectivo o la particular
modalidad del ilicito.

En ese marco, a instancias de la Secretaria de Politicas de Asistencia Integral a la Persona Afectada
por el Delito de este MPF CABA, se conformé un equipo interdisciplinario, en la 6rbita de la OFAVYT, a
efectos de implementar un dispositivo piloto orientado en la asistencia de personas victimas de violencia
institucional, violencia doméstica (sin indicadores de violencia de género) y conflictivas vecinales.

En el periodo aqui abordado, el equipo recibié 83 solicitudes de intervenciones de la Fiscalia

Especializada en Violencia Institucional y diversas Fiscalias en lo Penal, Contravencional y de Faltas,
brindando un servicio de asistencia interdisciplinaria a un total de 63 personas.
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111.3) Cooperacién interinstitucional para la asistencia de personas victimas con distintas
vulnerabilidades

En la conviccién de que el tratamiento de la problematica de la violencia y asistencia a victimas
especialmente vulnerables requiere de un trabajo mancomunado e interdisciplinario entre distintos
actores, a lo largo del 2023 el MPF CABA profundizé la articulacién interinstitucional para dar
respuestas efectivas a las personas victimas.

En ese orden, a través de sus dependencias con competencia especifica, este MPF CABA particip6
de las siguientes actividades:

» "Mesa de trabajo para la intervencion -jurisdiccional y extrajurisdiccional- en casos de nifias, nifios
y adolescentes y personas que requieren la implementacion de un sistema de apoyos para el
ejercicio de la capacidad juridica con progenitores o referentes a cargo de su cuidado que se
encuentren privados de su libertad", conformada en el ambito del Ministerio Publico Tutelar de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires (Resolucion AGT N° 209/21).

» "Mesa de trabajo interdisciplinaria y permanente para abordar temas sobre nifios, nifias y adolescentes
que resulten victimas directas o indirectas en el marco de un proceso penal”, conformada en el ambito
del Consejo de la Magistratura de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires (Resolucion CM N° 94/21).

- "Mesa de trabajo para la Prevencién de la Violencia y Maltrato Institucional contra Nifas, Nifios
y Adolescentes y el Fortalecimiento de la especial proteccion que los/as mismos/as requieren”,
creada por disposicion de la Resolucion CM N° 72/2022.

» Consejo Federal de Oficinas de Asistencia a la Victima del Delito de la Republica Argentina.

« Comité de Articulacion Interinstitucional para el abordaje de casos en contextos de Violencia de
Género: A través de la labor de la Secretaria de Politicas de Asistencia Integral a la Persona
Afectada por el Delito, este MPF CABA particip6 junto a la Direccién General de la Mujer (DGMUJ)
de la Ciudad de Buenos Aires en la implementacién de un Convenio suscripto entre este organismo
y el Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat local, por el que se propicia el desarrollo de politicas
de articulacién de vanguardia en materia de asistencia a personas victimas de género. Mediante
este convenio, se acordaron herramientas de agilizacion para optimizar los recursos destinados
al seguimiento y acompafamiento interdisciplinario de personas victimas, evitando instancias de
victimizacion secundaria.

« Jornadas Nacionales de Oficinas de Asistencia a la Victimas de Delito.
» Red de Prestadores de Servicios Juridicos Gratuitos.

» Encuentro con los referentes del Programa Nacional “Las Victimas contra las Violencias-linea 137”
creado en el marco del entonces Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion.

» Mesas de trabajo entre los equipos de la SecPAIPAD y de la Direccién General de Acompafamiento,
Orientacion y Proteccién a las Victimas (DOVIC) del Ministerio Publico Fiscal de la Nacion,
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dedicados a la atencién de personas afectadas por el delito en contexto de violencia institucional:
En la reunién se expusieron las experiencias de ambos equipos, se intercambiaron ideas sobre
funciones de los programas de asistencia a las victimas de violencia institucional, los criterios
que priman en las intervenciones y derivaciones, y las pautas que se trabajan en el momento de
elaboracion de los informes respectivos.

« Mesas de trabajo con la ONG Operation Underground Railroud (O.U.R.) para generar proyectos conjuntos.

« Encuentros de la iniciativa global INSPIRE, donde se trabajé de manera conjunta en la elaboracion
de un diagnéstico de la participacion de NNyA en la justicia penal y contravencional de CABA.

« El 12° Ciclo de Conferencias Norberto Bobbio, Justicia y Derecho de la Vejez.

« El Encuentro Iberoamericano, 30 afos de saberes de la Fundacién de la Asociaciéon Iberoamericana
de psicologia juridica.

l1l.4. Formacién de operadores judiciales

La capacitacion de los/as operadores judiciales que cada dia trabajan para brindar respuestas
a las personas victimas de violencia y exclusién —ya sea por razones de género, como en virtud
de su pertenencia a determinados colectivos especialmente vulnerables-, resulta una condicion
indispensable para alcanzar respuestas institucionales de calidad frente a esta problematica creciente.

La actualizacién permanente de las categorias conceptuales y herramientas procesales disponibles
permite un abordaje amplio y sélido, que se ajusta al dinamismo y complejidad del fendmeno, en sus
multiples manifestaciones.

En el marco del “Plan de Capacitacién Integral y Permanente en materia de Géneros y Diversidades”
que desde el 2020 viene implementando este MPF CABA, durante el afio 2023 se realizaron multiples
actividades de formacion, tanto a cargo de profesionales que integran equipos interdisciplinarios de
este organismo —en particular, de la Oficina de Planificacion de Politicas de Género y Diversidades-,
como de capacitadores externos especialmente convocados por el MPF CABA en atencién a su
trayectoria y expertiz en la tematica. Entre ellas, se destacan las siguientes:

» “Género y Derechos Humanos”: El objetivo de esta capacitacién fue acercar los mas recientes
estandares internacionales de derechos humanos en materia de igualdad de género y respeto a
la diversidad sexual e identidad de género, a operadoras/es del MPF CABA que trabajan con la
tematica. Con ese proposito, el temario incluyd los debates actuales en torno a Derecho y Género,
el enfoque de género en el DIDH (Sistema universal y sistema interamericano), las sanciones y
reparaciones en el derecho internacional en casos que involucran la tematica, el analisis de la
Jurisprudencia internacional en temas de género contra la Argentina.

La capacitacién estuvo a cargo de la experta Laura Giosa, y conté con la asistencia de 138
personas (92 agentes del MPF y 46 externas/os).
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» "Ciclo sobre violencias y grupos desaventajados": el ciclo se propuso abordar las violencias
por motivos de género en relacion a tres grupos en situacion de vulnerabilidad: personas con
discapacidad, personas migrantes y personas adultas mayores. Para ello, se hizo una revision de
las concepciones de igualdad y la implementacion de un enfoque diferencial e interseccional en las
politicas que permita alcanzar una igualdad sustantiva para estos grupos. De esta manera, se buscé
generar conciencia acerca de la violencia de género como manifestacién de la discriminacion que
afecta a cada grupo, su magnitud, sus consecuencias negativas para las sociedades en su conjunto,
y también brindar herramientas para su abordaje judicial. El ciclo se organizé de la siguiente manera:

- Clase 1 - El circulo de la (des) igualdad: estuvo a cargo de las Dras. Liliana Ronconi y Agatha
Ciancaglini Troller, y contd con la presencia de 131 personas (67 agentes del MPF CABA y 64
externas/os).

La prueba de que el grupo se encuentra en una situacion de subordinacion por una ineficiente
distribucion de recursos o por falta o insuficiente reconocimiento o por falta de paridad participativa.
REDISTRIBUCION, RECONOCIMIENTO, PARIDAD PARTICIPATIVA

-\ RECONOCIMIENTO

@ RECONOCIMIENTO Y
DE TAREAS POR EJEMPLO

DOMESTICAS O DE CUIDADO PERSONAS CON
@ POR EJEMPLO DISCAPACIDAD

CICLO SOBRE VIOLENCIAS Y GRUPOS DESAVENTAJADOS. CONSECUENCIAS Y HERRAMIENTAS PARA SU ABORDAJE JUDICIAL.

- Clase 2 - Violencia por razones de género contra adultas/os mayores: a cargo de la Dra. Cintia
Larreginay la Lic. Luciana Durante, conto6 con la asistencia de 89 personas (49 agentes del MPF y 40
externas/os).

- Clase 3 - Violencia por razones de género contra personas migrantes: a cargo de la Lic. Gabriela
Pombo, conto con la asistencia de 79 personas (45 agentes del MPF 34 externas/os)

- Clase 4 - Violencia por razones de género contra personas con discapacidad: a cargo de las expertas
Ester Mancera, Elisa Mottini y Sabrina Grinschpun; asistieron 70 personas (40 agentes del MPF
CABA y 30 externas/os).

» “Diversidad sexual y derechos humanos”: Con el objetivo promover los derechos de las personas
del colectivo LGBTIQ+ desde un enfoque de los derechos humanos y de la diversidad sexual, esta
capacitacion abordd, por un lado, las herramientas conceptuales basicas sobre la tematica y, por el
otro, el marco normativo vigente en materia de igualdad de género y respeto a la diversidad sexual e
identidad de género. Por ultimo, se analizd su aplicacion en el disefio de politicas publicas, teniendo
en cuenta recomendaciones y buenas practicas de organismos internacionales de proteccién de
derechos humanos. El ciclo, organizado en dos encuentros de los que participaron 126 personas (55
agentes del MPF CABA y 71 externas/os), estuvo a cargo de Eduardo Otero Torres.
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LA PERSPECTIVA INTERSECCIONAL Y LAS VIOLENCIAS

VISIBILIZA EL CONTINUUM DE RELACIONES ASIMETRICAS
Y ANUDA DOMINACIONES ENTRELAZADAS

FACILITA LA IDENTIFICACION DE VULNERABILIDADES
DIFERENCIALES Y SOBREEXPOSICIONES

REVELA PUNTOS CIEGOS DE LAS VIOLENCIAS

ALOJA HETEROGENEIDADES Y DINAMISMOS INTRACATEGORICOS

CLASE 3 - VIOLENCIA POR RAZONES DE GENERO CONTRA PERSONAS MIGRANTES.

« Ateneo “El incumplimiento de deberes de asistencia como expresion de violencia de género”:
Concebido como un espacio de debate y reflexién a efectos de que las/os destinatarias/os puedan
mejorar los abordajes en casos de incumplimiento de deberes de asistencia familiar a la luz de la
Resolucién FG 65/21, con perspectiva de género en la interpretacion y tratamiento del delito, el
ateneo contd con la participacion de 38 agentes del MPF CABA (de Fiscalias Especializadas en VG,
Fiscalia de Camara Especializada en VG, Equipos Especializados en Violencia de Género (EEVG) vy
Oficina de Atencion a la Victima y el testigo).

» "Derechos de las Nifias, Nifnos y Adolescentes en el proceso penal de la CABA": El objetivo fue
arrojar luz sobre los derechos de las/os nifias, nifios y adolescentes que son victimas y/o testigos de
violencia, en el marco de procesos judiciales en los que interviene el MPF CABA. En esta linea, se
propuso trabajar desde el enfoque de la proteccion integral de derechos y el abordaje penal de las
violencias contra las infancias y adolescencias. Los capacitadores fueron Jorge Ponce, Pilar Molina,
Rodrigo Dellutri, Carolina Bertoni y Maria Paula Raffa. La actividad se desarrollé en dos jornadas y
asistieron, en promedio, 125 personas.

CAPACITACION NOVIEMBRE

Derechos de las/os Ninas,

£ ) Fecha | Horario
Ninos y Adolescentes en el S Noviembre 15 y 29 | 14:00 a 16:00 hs
Proceso Penal de la CABA ‘ @ Destinatarios

“ \ Poder judicial y todo interesado en la materia.

E (4] IMPORTANTE
Actividad gratuita - Se emitira certificado de asistencia.

Victimas y/o testigos de violencia, y aquellas/os

que fueron denunmadas/c_;s Y/c? imputadas/os Area de Capacitacién m: MINISTERIO
en el marco de procesostjudiciales, General de ituc PUBLICO FISCAL

[> Plataforma | Modalidad
Cisco-WEBEX | Sincrénica (en vivo)

SE PROPUSO TRABAJAR DESDE EL ENFOQUE DE LA PROTECCION INTEGRAL DE DERECHOS Y EL ABORDAJE PENAL
DE LAS VIOLENCIAS CONTRA LAS INFANCIAS Y ADOLESCENCIAS.

2024. MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
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» "Registracion de identidades de género en el sistema informatico Kiwi": Esta capacitacion fue pensada
para operadoras/es que trabajan diariamente en la carga de informacion de casos que ingresan
MPF CABA, en virtud de la modificacion implementada en el sistema informatico Kiwi relativa a los
registros no binarios de la identidad de género. Dicho cambio se dio a partir de una solicitud elevada
a la Oficina de Sistemas Informaticos y Modernizacion por la Secretaria General de Politica Criminal
y Asistencia a la Victima, a instancias de esta Oficina de Planificacién de Politicas de Géneros y
Diversidades, para dar cumplimiento a lo establecido en la Ley N° 26.743 de identidad de género. La
modificacion apunta a facilitar la recopilacién de datos, la adopcién de medidas apropiadas para el
abordaje de los casos, asi como la garantia de un trato digno y respetuoso de todas las identidades
de género, conforme lo establece la normativa aplicable. Este curso fue dictado por Violeta Alegre
del Observatorio de Género en la Justicia.
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V.

GESTION JUDICIAL DE CALIDAD

La gestién publica se orienta a calidad cuando se encuentra referenciada a los fines y propésitos
ultimos de un gobierno democratico, se centra en el servicio a los /as ciudadanos/as y se sujeta a
resultados cuantificables, que tengan en cuenta tanto las necesidades de la sociedad como los fines y
propdsitos del 6rgano.

La calidad implica por ello, inevitablemente, la gestion de procesos y el desarrollo de mediciones con
indicadores objetivos, en el marco de una planificacion estratégica estructurada en base a lineamientos
claros y precisos.

En el ambito judicial, la nocion de gestiéon de calidad se vincula directamente con el desarrollo de
acciones institucionales orientadas a lograr una justicia eficaz en el cumplimiento de sus metas, eficiente
en la formay en los recursos empleados para cumplirlas, y efectiva en los resultados.

Los debates actuales en la materia —especificamente, en torno a la nocién de gobernanza- otorgan
un rol central a la gestién judicial de calidad, en tanto condicion de posibilidad para que el Poder Judicial
cumpla con el mandato constitucional de asegurar a las personas el derecho a la tutela judicial efectiva.
Para el cumplimiento de tal manda se hace necesario optimizar los mecanismos de mejora continua
de los procesos de gestion de las unidades judiciales, elevando los estandares en términos de tiempo,
accesibilidad y calidad de las decisiones.

En los ultimos anos, en el ambito del MPF CABA se ha ido consolidando como politica institucional la
aplicacién de buenas practicas de gestion, basadas en los pilares de la profesionalizacion, jerarquizacion,
innovacion, eficiencia, transparencia y austeridad en el manejo de los recursos disponibles.

En ese marco, como sera detallado, entre otros hitos de gestién de calidad, en el afio 2023 este
organismo ha obtenido la Certificacion IRAM - ISO 9001:2015 en materia de compras y contrataciones,
desde la recepcion del requerimiento hasta la notificacion de la orden de compra, con vigencia desde el
30 de octubre de 2023 hasta el 30 de octubre de 2026.

Entre los principales objetivos estratégicos del lineamiento “Gestion Judicial de Calidad”, se
encuentran el seguimiento y control de la gestién, el desarrollo de politicas judiciales innovadoras, y la
optimizacion de la arquitectura institucional del organismo. Del mismo modo, la atencién al ciudadano
—con especial énfasis en el acceso a la justicia y la proteccién integral de las victimas-, las politicas
de capacitacion permanente de los/as operadores/as de este organismo, el fortalecimiento del fuero
contencioso administrativo y del Cuerpo de Investigaciones Judiciales (ClJ) constituyen, entre otras,
metas fundamentales del MPF CABA.

IV.1. El acceso a la justicia

Entre los principales desafios del MPF CABA se encuentra fortalecer el rol institucional inclusivo,
abierto, plural y transparente del organismo. El acceso a la justicia, como derecho humano fundamental,
es uno de los pilares de ese propésito y, como tal, marca el rumbo de las acciones desarrolladas desde
el inicio de la gestion.
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En esa comprensién, durante el 2023 se llevaron adelante diversas iniciativas orientadas, por un lado,
a la optimizacion de los canales de denuncias y tramitacién y, por el otro, a ampliar la presencia territorial
del MPF CABA, acercando el organismo a la comunidad, ya sea a través de acciones autbnomas como
de iniciativas conjuntas y colaborativas con diferentes agencias estatales.

= Optimizacién de los canales de denuncia

Siguiendo el proceso iniciado en el 2022 para la modernizacién, agilizacion y mejora de la gestion
de toma de denuncias, consultas y orientacion, en el periodo en analisis este MPF CABA adquirié dos
nuevos softwares especificos —Salesforce y Cisco Webex-, para la optimizacion de los canales con los
que cuenta.

Esta solucion tecnoldgica importa un cambio de paradigma en la gestion de las denuncias y consultas
ingresadas al organismo. Por un lado, permite su tratamiento unificado, cualquiera sea el canal de
atencién por el que ingresaron al MPF CABA, lo que consolida un estandar de atencién y asegura
igualdad en el tratamiento y abordaje de las problematicas. Por el otro, en orden a una gestién judicial
de calidad, la plataforma permite la construccién de una red global e interconectada de las personas
del/la denunciante y el/a denunciado/a, asi como de las demas entidades involucradas, todo lo cual
permite la trazabilidad de los hechos puestos a conocimiento del organismo.

En el 2023, a través de la Oficina de Sistemas Informaticos y Modernizacién de este MPF CABA, se
incorporaron nuevas caracteristicas de respaldo de informacién digital, como grabaciones de audio y
documentos, lo cual fortalece la capacidad del Organismo para documentar y respaldar las denuncias
recibidas a través del servicio.

El software constituye una valiosa herramienta de control interno por cuanto permite un seguimiento
en tiempo real y en simultaneo tanto del trabajo desarrollado en forma remota, como del que se
desarrolla en forma presencial, brindando de ese modo un grado de seguridad razonable en cuanto
a la consecucion de objetivos relacionados con las operaciones, la informacioén y el cumplimiento de
procesos para garantizar un acceso integral a la justicia.

En el 2023, a raiz del uso de estas nuevas plataformas se logré un incremento del 17 % en el total
de ingresos en la Oficina Central Receptora de Denuncias: mientras en el 2022 el total de ingresos
ascendié a 151.654, en el 2023 se alcanzo la cifra de 181.337.-

= Plan de Presencia Territorial y Cercania: Puntos de Acceso en eventos masivos

En linea de continuidad con la politica de insercion territorial y cercania ya desarrollada en anteriores
periodos, en el 2023 el énfasis se puso, por un lado, en la mejora continua de los Puntos de Acceso del
MPF CABA, estratégicamente distribuidos en la Ciudad, tanto en edificios de este organismo, como de
otras instituciones con gran afluencia de publico (clubes deportivos); y por el otro, en la optimizacion del
servicio de las sedes moéviles de que dispone este MPF CABA, para toma de denuncias y asesoramiento.

En efecto, a partir de la adquisicidén y equipamiento como oficinas méviles de dos vehiculos tipo
furgon, en el 2022 se pusieron en funcionamiento Puntos de Acceso Moviles, para garantizar la presencia
del MPF CABA en ubicaciones estratégicas de la Ciudad y en eventos deportivos o culturales de interés.
En estos puntos, los y las asistentes pueden denunciar y recibir asesoramiento tanto sobre delitos y
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de reventa falsa
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PUNTOS DE ACCESO EN EVENTOS MASIVOS.

contravenciones ocurridas en el momento y vinculadas con el evento (actividad ilegal de “cuidacoches”,
reventa o falsificacion de entradas, entre otros), como sobre otros hechos delictivos.

A lo largo del 2023, los Puntos de Acceso Mdviles estuvieron presentes en los recitales brindados
por los cantantes Taylor Swift y Roger Waters en el estado del Club Atlético River Plate, Tan Bidnica en
el estadio del Club Atlético Vélez Sarsfield, Ciro y los Persas en el Movistar Arena; y en los partidos de la
Seleccion Nacional de Futbol llevados a cabo en los estadios de los clubes Boca Juniors y River Plate.

= Cooperacion interinstitucional para el acceso a la justicia: integracion con las Comunas

A través de la Oficina de Vinculacién Ciudadana (en adelante OVC), el MPF CABA lleva a cabo
diversas acciones tendientes a propiciar, generar y fortalecer los vinculos entre el organismo y los
ciudadanos de los barrios de la Ciudad, con el fin de brindarles un mayor y mejor acceso a la justicia
a sus habitantes, ofreciendo a aquellas personas con necesidades insatisfechas las herramientas para
que puedan conocer y ejercer sus derechos basicos.

De esta forma, la agenda de trabajo desarrollada en el afio 2023, estuvo dirigida a robustecer e incrementar
los vasos comunicantes entre el MPF CABA y la comunidad. La actividad se desarrollé en el marco de los
tres ejes esenciales del area: Foros de Seguridad Publica (FOSEP), Comisarias Cercanas y el “Estado en tu
Barrio Ciudad”, complementando las politicas del “MPF+CERCA”, en un total de 238 operativos, reuniones
y actividades en las quince comunas de la CABA, dandose respuesta a través a 2490 consultas vecinales.

Como ocurre desde hace doce anos, la OVC desempefia un rol primordial en estos espacios.
Concretamente, brinda orientacion a los vecinos que fueron victimas de algun delito o contravencion e
informa sobre los medios virtuales o los espacios fisicos con los que cuenta el MPF CABA para realizar
una denuncia. Luego de cada participacién, se efectia un detallado informe sobre la conflictividad de
cada comuna con el fin registrar y dar a conocer a la Unidad Fiscal correspondiente, los reclamos o
delitos presentados por los vecinos participantes.

De esta forma, los FOSEP y el Programa de “Comisarias Cercanas” contindan siendo un ambito

indispensable para identificar las problematicas barriales, robustecer el vinculo entre la ciudadania y el sistema
judicial y alentar a los vecinos a involucrarse con mayor compromiso en asuntos de justicia y seguridad.

MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. 2024
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PUNTO DE
ACCESO

A LA JUSTICIA

Denuncias y orientaciones

SECRETARIA GENERAL DE INVESTIGACIONES, ACCESO A LA
JUSTICIA Y RELACIONES CON LAS FUERZAS DE SEGURIDAD

ACCESO A LA JUSTICIA

Por su parte, en el marco del Programa “El Estado en tu Barrio Ciudad”, desarrollado en los lugares
donde viven los vecinos, se propicia un posicionamiento territorial virtuoso del MPF CABA, permitiendo
una mayor cercania institucional con aquellos segmentos de la sociedad que sufren las consecuencias
de la pobreza y la marginalidad.

La nocién de acceso a la justicia trasciende por mucho la de acceso a la jurisdiccién. En cambio,
interpela y concierne al gjercicio pleno de todos los derechos, especialmente de aquellos que, en virtud
de diversos condicionamientos sociales, econdmicas y culturales, ven limitadas esa posibilidad. Por
eso, para su efectiva observancia es necesario articular acciones cooperativas con distintas agencias
estaduales. Con ese propdsito, en el 2023 se persistid en el tendido de lazos interinstitucionales para
brindar las respuestas mas adecuadas para las diferentes demandas vecinales.

En ese marco, a través de sus dependencias especializadas, en el periodo aqui relevado el MPF
CABA profundizé la comunicacion con organizaciones civiles y sociales a través del correo electrénico,
via telefénica y/o whatssapp y a través del dispositivo comunicacional denominado “Vecinos en Red”.
Estos mecanismos se han convertido en un original e innovador instrumento, afianzandose como una
forma indispensable de contacto a la hora de brindar respuestas, informacién y orientaciones a aquellos
ciudadanos que consultan por posibles delitos, contravenciones o cuestiones generales. A lo largo del
2023, la OVC ha recibido y tramitado 589 correos electrénicos, entre otros canales de comunicacion.

IV. 2. Innovacién judicial y arquitectura institucional en materia penal

La modernizacién y versatilidad de los organismos y el desarrollo de una arquitectura institucional
receptiva a las nuevas necesidades, constituyen un imperativo del MPF CABA, que se actualiza al ritmo
de las exigencias de un contexto en permanente cambio.

La inclusion del objetivo de la “innovacién judicial” dentro del Plan Estratégico 2020-2024 del
organismo, da cuenta de la centralidad otorgada al desarrollo de una gestion dinamica, capaz de afrontar
con herramientas renovadoras los desafios que enfrenta nuestro sistema de justicia.

En los ultimos afios el MPF CABA fue orientando sus esfuerzos a la adopciéon de medidas para
optimizar las areas jurisdiccionales del organismo y generar las mejores condiciones para elevar
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progresivamente los estandares de persecucién e investigacion, y, en ultima instancia, de la gestién
judicial de la Ciudad.

Como sera resefnado, la eficacia de las innovaciones introducidas depende, en gran medida, de las
acciones de seguimiento y control interno correspondientes. En esa comprension, en el 2023 se llevaron
a cabo las siguientes acciones:

= Seguimiento estadistico y de gestién de las Unidades de Flagrancia

En el transcurso de los ultimos dos afos, las Unidades de Flagrancia se consolidaron como elementos
esenciales de la gestion judicial en el ambito de la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires. Su insercién fue clave
para agilizar la respuesta ante situaciones criticas, lo que queda en evidencia a partir del procesamiento
de las detenciones y aplicacion de medidas restrictivas tempranas producidas desde su implementacion.

En efecto, las Unidades de Flagrancia han obtenido, desde el punto de vista estadistico, resultados
sumamente favorables, que se muestran acordes a la finalidad para la cual fueron creadas. Ademas de la
unificacién de criterios para el abordaje de la problematica criminal detectada en situacién de flagrancia
y de la optimizacién en la interaccion con las fuerzas de seguridad, la gestion de estas Unidades ha
demostrado ser una innovacion clave en el momento inicial del proceso penal.

Durante el periodo comprendido entre enero-noviembre de 2023, las Unidades de Flagrancia
recibieron un total de 100.986 llamadas telefénicas provenientes de las fuerzas de seguridad, con la
finalidad de obtener las directivas de investigacion correspondientes; y las cuatro Unidades de Flagrancia
convalidaron en ese lapso un total de 22.144 detenciones realizadas por las fuerzas de seguridad que
actuan en el ambito de la Ciudad, lo que equivale a un promedio quincenal de 252 detenciones por zona.

En otro orden, cabe destacar que, una vez aplicados los criterios de politica criminal en materia
de lesiones leves en transito y tenencia de estupefacientes para consumo personal (que implica un
tratamiento diferenciado por parte de la UFDCyFE y de la UFEIDE), las Unidades de Flagrancia tramitaron
un total de 6.648 casos con personas detenidas, equivalente a un promedio quincenal de 75 detenidos
por zona. Ademas, en el 89% de los casos con personas detenidas que tramitaron las Unidades de
Flagrancia (5.948), los imputados fueron debidamente intimados conforme las previsiones legales, en el
exiguo lapso de tiempo de 24hs. a 48hs. de producida la aprehension.

RELACION DETENIDOS-INTIMADOS POR UNIDAD DE FLAGRANCIA
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En cuanto a las medidas restrictivas y de proteccién, las cuatro Unidades de Flagrancia impusieron
la cantidad total de 17.550 medidas restrictivas vinculadas al tratamiento del detenido y a la proteccién
de la victima; y tomando como universo la cantidad de personas intimadas, en promedio cada imputado
se sometid a 2,95 medidas restrictivas.

RELACION RELACION DE DETENIDOS INTIMADOS Y MEDIDAS RESTRICTIVAS
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De conformidad con la mision principal de gestionar el tratamiento de los detenidos, las Unidades de
Flagrancia concentran el 87% de sus audiencias (5914) en las intimaciones del hecho a los imputados.
En el resto de las audiencias ante los Juzgados (885), se destaca un 44.7% (396) de audiencias por
implantacion de medidas restrictivas y un 17.5% (155) de solicitudes de prisién preventiva.

AUDIENCIAS UFLA

M De intimacion

Il De prision preventiva
(solicitadas)

M Medidas restrictivas

B De avenimiento
(ampliacion de intimacién/de visu)

M De SPP
Ajenas a la UFLA

13%
885

Finalmente, cabe poner de resalto que, ademas de cumplir con la remisién de los casos a las Fiscalias
de Turno con la situacion procesal del imputado resuelta, las Unidades de Flagrancia han resuelto de
manera temprana el 16% de los casos con detenidos que le ingresaron.

= Supervision de la gestion jurisdiccional del Area de Atencién de Casos de Flagrancia

En consonancia con lo expresado en el punto anterior, el Area de Atencién de Casos de Flagrancia
emergié como un componente esencial en la respuesta a situaciones criticas de seguridad en la Ciudad.
Durante el transcurso del afo 2023, su labor se concentro en atender consultas diarias de las fuerzas
de seguridad, precisamente en el intervalo que abarca desde las 22:00 hasta las 8:00 horas, como
complemento y asistencia a la tarea que realizan las Unidades de Flagrancia.

2024. MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES.
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En los primeros once meses del 2023 se realizaron un total de 10.416 intervenciones vinculadas a
comunicaciones por detenciones, seguimientos de cumplimiento de directivas, consultas realizadas por
las fuerzas de seguridad en relacién a denuncias por hechos no flagrantes y colaboraciones prestadas
al personal de la Oficina Central Receptora de Denuncias. Ello, conforme el siguiente detalle:

AREA DE ATENCION DE CASOS DE FLAGRANCIA

INTERVENCIONES
ENERO-NOVIEMBRE 202
O-NO 023 21% 29%
ZONA NORTE ZONA ESTE
2127 3047
26% 24%
ZONA SUR ZONA OESTE
2704 2538

Por otra parte, en orden a sistematizar los procesos que lleva a cabo esta dependencia, se
elaboraron tres protocolos de actuacién interna vinculados con aspectos centrales de la labor del Area.
El primero de ellos versa sobre procedimientos en accidentes de transito que involucran personal de la
Policia de la Ciudad (en particular, recoleccion inicial de pruebas); el segundo sistematiza las medidas
a impartir al personal policial en el marco de inobservancia de medidas de restriccion perimetral; y el
tercero especifica las directivas ante consultas por delitos o contravenciones en las que se encuentren
involucrados canes u otros animales.

= Consolidacion y resultados de la implementacion de la figura de Auxiliares Fiscales

Los auxiliares fiscales constituyen una herramienta de gestion judicial que permite hacer frente a los
desafios que supone el aumento constante de la carga de trabajo como producto de la transferencia de
competencias penales en favor de la justicia local y, al mismo tiempo, tienen la capacidad de elevar la
calidad de respuesta del MPF CABA en el marco del servicio de justicia que brinda.

Con esos preceptos como objetivo principal, oportunamente se adoptd la decisién estratégica de utilizar
la figura del auxiliar fiscal en los sectores de la organizacién judicial donde podian obtenerse los mayores
beneficios a nivel funcional y donde, ademas, el desarrollo de su funcion podia resultar indispensable para
cumplir con las metas politico-criminales propuestas en el plan estratégico 2020-2024.

Como consecuencia de ello, las designaciones y prérrogas de los/as auxiliares fiscales que tuvieron
lugar desde su implementacién se orientaron a desarrollar y/o reforzar tareas transcendentales que,
desde el punto de vista de la gestion judicial y de la politica criminal, desarrollan areas y/o dependencias
ubicadas en sectores claves de los procesos de trabajo disefiados para cada problematica.

En este sentido, sin perjuicio de la labor que los/as auxiliares fiscales desarrollan en areas estratégicas
del organismo (como las Unidades de Flagrancia, los Equipos Especializados en Violencia de Género,
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la UFEIDE, la UFEDICI, la Fiscalia especializada en eventos artisticos y/o deportivos de caracter
masivo, la Fiscalia especializada en Violencia Institucional y la Fiscalia especializada en proliferacion
y aprovisionamiento ilegal de armas de fuego, entre otras), en los ultimos afos han tomado, ademas,
intervencion en proyectos de relevancia como la conformacioén de un equipo de trabajo para el abordaje
del primer juicio por jurados y, en el 20203, el plan piloto para la implementacion del Programa Integracion
Barrial con la Justicia (IBJ), en el barrio Rodrigo Bueno de la Ciudad.

A lo largo del periodo aqui relevado, ademas de propiciar nuevas designaciones de Auxiliares
Fiscales (cfr. Resolucion FG N° 34/2023), en el marco de la consolidacion de la figura, este MPF CABA
llevd adelante acciones de readecuacion conforme las necesidades de las dependencias involucradas,
con miras a la optimizacién de los recursos y a la maximizacién de los beneficios. Asi, en funcién de la
carga de trabajo advertida en cada una de las zonas, en materia de flagrancia, se considerd necesario
impulsar una redistribucion de personal, asignando un nuevo Auxiliar Fiscal a la Unidad Fiscal Este,
a efectos de elevar la capacidad de respuesta frente a las problematicas especificas de esa zona, de
mayor nivel de conflictividad.

= Supervision y seguimiento de la gestion jurisdiccional. Los nuevos Manuales Operativos de
la Unidades de Tramitacién Comun

En linea con el objetivo de alcanzar una gestion judicial de calidad, como en afos anteriores, en
el 2023 el MPF CABA llevé adelante un Programa de Supervision de Actividad Jurisdiccional de la
totalidad de las Fiscalias de Primera Instancia, consistente en la realizacién de mediciones de gestion
de los casos asignados por turno a cada una de las fiscalias comunes y especializadas del organismo,
en base a criterios de eficacia y parametros objetivos de calidad, resultados y tiempos.

El programa posibilita conocer en detalle el perfil y los resultados de la gestién jurisdiccional,
abarcando tanto un panorama general y las soluciones de calidad alcanzadas en cada una de las
investigaciones asignadas, como los procesos desplegados en el despacho diario relativos a la calidad
y demoras en la tramitacién de legajos. En otras palabras, esta labor de supervisién, seguimiento y
andlisis de datos permite conocer con precision las fortalezas y debilidades de la gestién, erigiéndose
en la condiciéon de posibilidad para el disefio de iniciativas de mejora continua.

En idéntico sentido, en el 2023 se llevaron a cabo mediciones cuantitativas y cualitativas de la gestion
de las Unidades Comunes. Desde su implementacién, estas oficinas de servicios comun -encargadas
tanto de la resolucién temprana de los casos (Unidades de Intervencién Temprana), como de las tareas
de corte administrativo que demanda la actividad de investigacion (Unidades de Tramitacion Comun
(UTC)- se erigieron en pilar fundamental de la politica de gestién de casos del MPF CABA, motivo por el
cual la supervision y seguimiento de su labor resulta una actividad central de este organismo.

En esa comprension, en el periodo aqui relevado se estim6 necesario avanzar en la actualizacién
de los Manuales Operativos que sistematizan la actividad de las Unidades Comunes, de modo de
adecuarlos a los cambios que en los ultimos afios se han producido tanto a nivel de organizacion interna
como en lo relativo a su aspecto funcional, en virtud de la incorporacion de nuevos flujos de trabajo y
de renovadas herramientas tecnoldgicas.
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Asi, mediante la Resolucién FG N° 114/2023 se aprobaron los nuevos instrumentos, enteramente
elaborados en lenguaje claro para mejor compresion de los agentes, con un disefio adaptado al sistema de
gestion interna de casos KIWI, e hipervinculos que permiten el acceso agil tanto a las principales cuestiones
operativas como a las normas de fondo y de forma aplicables en materia penal, contravencional y de faltas.

En orden a asegurar la efectividad de los nuevos manuales, este organismo puso en cabeza de
la Secretaria General de Coordinacién y Apoyo Jurisdiccional la labor de seguimiento y control de la
aplicacién practica de los nuevos manuales operativos, su evaluacion y el andlisis de la necesidad de
eventuales ajustes o modificaciones.

= Fortalecimiento de la actuaciéon del MPF CABA en la etapa de Ejecucion Penal

Mediante la Resolucion FG N° 65/2023, en el periodo analizado este MPF CABA aprobd una prueba
piloto para reforzar la actuacién del organismo en la etapa final del proceso penal, vinculada a la
ejecucion de la pena.

La medida se orient6 a potenciar el rol de esta institucion en una etapa del proceso penal en la que,
de conformidad con la prerrogativa constitucional que impone el sistema acusatorio como principio
rector, se requiere una presencia del acusador publico acorde con el protagonismo que evidencia en
otras fases del procedimiento, como la investigacion penal preparatoria y el juicio oral. Asimismo,
tuvo por objeto propiciar una mejor distribucién del trabajo interno de las dependencias judiciales,
contribuyendo a alcanzar la meta estratégica de una “Gestién Judicial de Calidad” (cf. Eje 4 del Plan
Estratégico 2020-2024 del Ministerio Publico Fiscal).

A tales fines, profundizando la articulacion interadministrativa entre las distintas dependencias
de este organismo, se dispuso que, a partir del 1° de julio de 2023 y por el término de seis (6)
meses, personal especialmente seleccionado de la Oficina de Asuntos Penitenciarios y Ejecucién
Penal (OAPyYEP), brinde un servicio de apoyo técnico juridico para la elaboracién de los proyectos de
dictamenes y/o recursos de apelacién que se susciten en el marco de las vistas conferidas al MPF
CABA en la sefialada fase final del proceso.

En el marco del plan piloto sefialado, la labor de apoyo se circunscribié Unicamente al universo
de casos en tramite ante la Unidad Fiscal Especializada en la Investigacion de Delitos vinculados a
Estupefacientes (UFEIDE), en los que el/la condenado/a se encontrase cumpliendo una pena privativa
de la libertad efectiva, o bien hubiese solicitado su inclusién anticipada al régimen de progresividad
sin haber sido condenado. Sin embargo, en el curso de su implementacion, en atencién a la dinamica
consolidada entre las dependencias intervinientes, el apoyo técnico de la OAPYEP alcanzé también al
universo de casos de condenados/as en suspenso.

De acuerdo a los resultados relevados, en esta primera fase de implementacion la experiencia piloto
ha arrojado resultados promisorios tanto en términos cuantitativos, como relativos a la calidad de los
dictamenes, tiempos de intervencion, y acogimiento por parte de los Juzgados de la posicion de este
Ministerio Publico Fiscal que, en el periodo analizado, alcanzé el ochenta y siete por ciento (87 %).

La productividad de la medida se tradujo en el analisis de la factibilidad de su aplicacién en otras
unidades fiscales, lo que se proyecta llevar adelante en el afio 2024.
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IV.3. Cuerpo de Investigaciones Judiciales (ClJ)

Entre los objetivos estratégicos del MPF CABA se encuentra dotar al Cuerpo de Investigaciones
Judiciales (CIJ) de las herramientas y recursos necesarios para el desarrollo de su misién, y promover
el fortalecimiento de las areas de apoyo que llevan adelante funciones esenciales de caracter cientifico,
técnico y pericial (cfr. eje 4.7 del Plan Estratégico 2020-2024, aprobado por Resolucion N° 30/2021).

En cumplimiento de tal objetivo, ademas de las acciones ya detalladas en la lucha contra la
narcocriminalidad, la ciberdelincuencia y la proteccién del espacio publico (cfr. Apartado Il de la presente
Memoria Institucional), en el 2023 el Cuerpo de Investigaciones Judiciales del MPF CABA llevé adelante
las siguientes acciones:

= Gestion operativay optimizacion del funcionamiento interno del Cuerpo de Investigaciones Judiciales
Mediante la sancion de la Ley N° 2896 se cred el Cuerpo de Investigaciones Judiciales -ClJ- con

dependencia organica y funcional de este MPF CABA, y funciones de Policia Judicial.

CUMPLIMIENTO DE LAS MISIONES Y FUNCIONES ASIGNADAS - DILIGENCIAS 2023

INGRESADAS FINALIZADAS

17.509 16.633

En otro orden, el MPF CABA persistio en la tarea de reestructuracién integral del CIJ iniciada en
2020, con miras a su posicionamiento como érgano con funciones netamente de investigacién, lazos
fluidos con el Poder Judicial -al que brinda auxilio-, y una actuacién alineada con la politica criminal de
este organismo.

Bajo esa premisa, en el periodo en andlisis se continud con la gestién para la promocién y jerarquizacién
del personal conforme la naturaleza de la labor y las responsabilidades asumidas. A su vez, con miras a
la profesionalizacion del Cuerpo y en orden a formar equipos operativos especificos, se incorporaron
agentes con formacién en tareas de campo a la Unidad de Investigaciones Complejas del Departamento
de Investigacion Judicial, y se consolidé la integracion del cuerpo de médicos/as en el Gabinete de
Medicina Legal para dar respuesta a la demanda vinculada, especialmente, con casos de flagrancia.

En otro orden, para contribuir a la optimizacién del funcionamiento del ClJ, sobre la base de
la experiencia recabada a partir de la incorporacion del “formulario de pericias” en el Gabinete de
Informatica Forense y el Gabinete Técnico Operativo, en el 2023 se dio inicio al disefio de planillas
particulares para las diferentes areas periciales del érgano, debidamente adecuadas a las exigencias de
cada dependencia, cuya implementacién se proyecta para el afo 2024.

= Protocolo de Gestion de Aimacenamiento Digital

El vertiginoso avance tecnolégico consolidado en las ultimas décadas trajo aparejado una serie
de transformaciones fundamentales, que no sélo impactaron en la vida de relacion, reemplazando las
formas tradicionales de comunicacion e interaccion por las llamadas nuevas Tecnologias de Informacion
y Comunicacién, sino que también reconfiguraron las formas comisivas de delitos y contravenciones.

2024. MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
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PROTOCOLO DE GESTION DE ALMACENAMIENTO DIGITAL

& NPE

A TRAVES DE SU DEPARTAMENTO TECNICO CIENTIFICO, EL ClJ GESTIONA ABUNDANTE EVIDENCIA DIGITAL.

En ese marco, las formas tradicionales de persecucion e investigacién de los ilicitos debieron
adaptarse a nuevas técnicas investigativas, y junto a la recoleccion e interpretacion de la evidencia
fisica, fue ganando lugar la obtencién de evidencia almacenada en entornos digitales.

Através de su Departamento Técnico Cientifico, el ClJ gestiona abundante evidencia digital, realizando
permanentes extracciones de dispositivos moviles y copias forenses de unidades de almacenamiento
imprescindibles para la resolucién de casos judiciales, tanto sometidos a la competencia de este MPF
CABA, como de otras jurisdicciones, con las que coopera. La evidencia digital recabada en cumplimiento
de lo dispuesto por los y las Fiscales a cargo de las investigaciones se conserva en dispositivos de
almacenamiento de este organismo, cuya capacidad de guardado resulta limitada, pese a la politica
implementada para la constante ampliacidn de la capacidad de almacenamiento.

En esa comprension, en orden a la optimizacién del recurso, en el 2023 este organismo entendio
necesario establecer un sistema de administracién de la evidencia digital, supeditando su conservaciéon
al cumplimiento de parametros vinculados al estado procesal de la causa judicial en la que fuera
recabada y al tiempo transcurrido.

El Protocolo de Gestion de Alimacenamiento de la Evidencia Digital resultante, elaborado en conjunto
por diversas dependencias bajo la coordinacion de la Fiscalia Adjunta de Gestién, fue aprobado mediante
la Resolucion FG N° 107/2023.

La medida se inscribe en el compromiso de este organismo con el desarrollo de politicas para
asegurar una gestion judicial de calidad, optimizar la labor del Cuerpo de Investigaciones Judiciales y la
mejora de las capacidades tecnolégicas e informaticas del Ministerio Publico Fiscal.

= Red Federal de Policias Judiciales y Unidades Operativas de Investigacion Criminal

La evolucion de la actividad delictiva en todo el pais y la complejidad de los entramados y
organizaciones en que se inserta, exigen la implementacion de acciones coordinadas y colaborativas
entre las diversas agencias estatales, en general, y los distintos érganos de investigacion, en particular.

MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. 2024

75



76

W MINISTERIO
< PUBLICO FISCAL

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

En ese marco, en el 2021, a instancias de la propuesta de este MPF CABA, se conformoé la Red
Nacional de Policias Judiciales y Unidades Operativas de Investigacion Criminal, bajo la 6rbita del Consejo
de Procuradores, Fiscales, Defensores y Asesores Generales de la Republica Argentina, formalizada en
el mes de octubre a través de la suscripcion del Acta Compromiso respectiva.

Integrada por las policias judiciales u organismos de similares caracteristicas y funciones que integren
los Ministerios Publicos Fiscales y/o Procuraciones de las diferentes jurisdicciones del pais, la Red tiene
entre sus principales objetivos la articulacién interinstitucional y la cooperacién técnica y cientifica con
el propésito de realizar eficientes investigaciones penales para fortalecer la administracién de justicia y
dar una respuesta de calidad a la sociedad.

En ese marco, en el 2023 se llevo a cabo el "4to. Encuentro de la Mesa de Coordinacién de la Red
Federal de Policias Judiciales y Unidades Operativas de Investigacion Criminal”, desarrollado en los
dias 30 de noviembre y 1° de diciembre de 2023.

La primera de las jornadas tuvo lugar en la sede del ClJ, y alli asistieron miembros de las policias
judiciales de las provincias de Buenos Aires, Mendoza, San Juan, Chaco, Cérdoba, Santa Fe, la
Pampa, San Luis, Salta, Catamarca, Tucuman, Entre Rios, Rio Negro, asi como representantes de
empresas privadas, entre ellas: Microsoft, Telecom, Telefénica, Uber, Mercado Libre y otras.

Por su parte, la segunda jornada se llevd a cabo en la sede del Ministerio Publico de la Provincia de
Buenos Aires, en cuyo ambito se realizé6 una Mesa de Trabajo Federal e Internacional que cont6é con
la presencia de representantes de la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC),
Homeland Security Investigations (HSI), y agregados policiales de Chile, Alemania y Francia, entre otros
organismos nacionales e internacionales.

El objetivo de estos encuentros es el intercambio de experiencias y la elaboracién de convenios de
trabajo conjunto, con el fin de establecer protocolos y agilizar el trabajo en el marco de las investigaciones
judiciales.

70 DE OPERACIONES

MESA DE COORDINACION DE LA RED FEDERAL DE POLICIAS JUDICIALES Y UNIDADES OPERATIVAS DE INVESTIGACION CRIMINAL.
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= Mejoras en la infraestructura edilicia e informatica del Cuerpo de Investigaciones Judiciales

En el marco del reordenamiento interno del érgano, durante el 2023 se continu6 en las acciones
de mejora de la infraestructura del ClJ, tanto en materia edilicia como en relacion a las herramientas
técnicas y cientificas disponibles.

Las reformas y readecuaciones edilicias apuntaron a distribuir las dependencias del ClJ en tres grandes
espacios, conforme la funcién que desarrollan. En el primero de ellos (Chacabuco N° 151, C.A.B.A), se
ubica el érgano de conduccién, el Departamento de Investigacion Judicial y los gabinetes tecnologicos del
Departamento Técnico Cientifico; en el segundo (Combate de los Pozos N° 155, C.A.B.A.), la Oficina de
Coordinacion Operativa y parte de los Gabinetes cientificos —el econdmico contable y el de medicina legal
y psicologia legal-; y finalmente, en el tercero (Tuyu N° 86, C.A.B.A.), el Gabinete de Criminalistica (Balistica
y Toxicologia) y areas operativas del Departamento de Investigacién Judicial.

En el 2023 se dio inicio a la segunda fase del proyecto de readecuacion de las sedes, para el
cumplimiento de los objetivos trazados. Esta etapa abarca la renovacién y readecuacién de las oficinas
situadas en el tercer piso, parte del segundo piso y el subsuelo del edificio ubicado en Chacabuco 151,
CABA, asi como la intervencion de los pisos 1y 2 del inmueble sito en Tuyu 86, CABA.

En efecto, como fuera destacado en el apartado 1I.1) de la presente Memoria Institucional, luego de
un robusto trabajo coordinado de diversas dependencias de este organismo, en el 2023 se inaugurd,
finalmente, el Laboratorio de Toxicologia y Bioquimica Legal del MPF CABA en la citada sede de la calle
Tuyd. Culminado ese proceso, los esfuerzos se orientaron a la readecuacion de tal inmueble para el
desarrollo del Area de Balistica del Gabinete de Criminalistica. Con ese propésito, a lo largo del periodo
aqui relevado se disefaron los cambios estructurales necesarios para su puesta en marcha y se dio
inicio al proceso de adquisicién de las herramientas técnicas que el proyecto exige.

Por su parte, en materia de infraestructura informatica, en el marco de la ampliacién de las
competencias técnicas del ClJ, en el periodo en andlisis se incorporaron nuevas herramientas que
permiten lograr eficacia y eficiencia en las investigaciones mas complejas, y posicionar al 6rgano como
lider en pericias informaticas.

A tales efectos, en el 2023 se renovaron las siguientes herramientas tecnolégicas:

» Briefcam Investigator

« UFED 4PC (seis licencias)

» IBM 12 Analyst’s Notebook Concurrent User Annual SW (dos licencias)

- IBM 12 iBase User Concurrent User License + SW, Magnet Outrider (tres licencias)
» DVR Examiner Term Basic License; EnCase® Forensic (seis licencias)

» Magnet Axiom Complete (seis licencias)

» Cellebrite Premium

 Griffeye Anlyze Di Pro

» Graykey; Webpreserver

A su vez, entre las herramientas y soluciones tecnolégicas adquiridas, corresponde destacar las
siguientes incorporaciones:
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« OXYGEN FORENSIC DETECTIVE: software para la extraccion de datos de multiples fuentes, que
permite ademas la recuperacion de datos eliminados de los dispositivos peritados, encuentra
contrasefas para copias de seguridad e imagenes cifradas, recopila datos de usuario y credenciales
en computadoras peritadas, posibilita la geolocalizacién de multiples recursos como redes wifi,
imagenes o aplicaciones y ofrece ademas un médulo de analisis de datos extraidos.

« AIR DATA y DRONEDEPLOQY: plataformas de resguardo de informacién e imagenes adquiridas
mediante vuelos de drone, que permiten su posterior procesamiento.

» CIPHERTRACE INSPECTOR: poderosa Interfaz orientada a rastrear transacciones de blockchain e
investigar causas vinculadas al uso de criptomonedas o cripto activos.

En otro orden, cabe destacar que, en el marco del Convenio Interjurisdiccional de Colaboracién
y Asistencia celebrado entre la Procuracién General de la Provincia de Chubut y el Consejo de
Procuradores, Fiscales, Defensores y Asesores Generales de la Republica Argentina, el MPF CABA
realizé la puesta en funcionamiento y capacitacién del software “Espejo Chubut” en las oficinas del
CIJ. Esta herramienta tecnoldgica tiene como principal objetivo el resguardo de evidencia digital y la
agilizacién de las tareas de investigacion, o que redunda en un proceso mas eficaz tanto para las
victimas como para los testigos que aportan pruebas.

Asimismo, durante el 2023 se impulsaron los medios para la adquisicidon de un nuevo cromatégrafo,
dandose inicio al proceso de evaluacion de las ofertas presentadas. La incorporacién de esta nueva
herramienta responde al nivel de demanda existente, resultando de vital importancia para el aumento
de la capacidad operativa del organismo.

= Diseino del Proyecto de implementacion del Laboratorio de Genética Forense del MPF CABA

En consonancia con la naturaleza de las demandas que a diario recibe el ClJ y con miras a
abordar eficazmente los desafios que se presentan de cara al traspaso progresivo de competencias
a esta jurisdiccion, en el 2023 este MPF CABA se propuso el disefio y desarrollo de un proyecto
para la implementacién de un Laboratorio de Genética Forense en la 6rbita del 6rgano.

El laboratorio se concibe como una herramienta estratégica no sélo orientado a llevar a cabo
las pericias respectivas —insumo central de diversas investigaciones complejas-, sino también a
desarrollar una base de datos sélida y confiable.

LABORATORIO DE GENETICA FORENSE

DEL CUERPO DE INVESTIGACIONES JUDICIALES (ClJ).

SU IMPLEMENTACION PERMITE TAMBIEN EL DESARROLLO DE UNA BASE DE DATOS SOLIDA Y CONFIABLE.

2024. MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES.
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Para llevar adelante esta iniciativa, a lo largo del 2023 representantes del ClJ se interiorizaron de las
caracteristicas y experiencias desplegadas en otros organismos, visitando el Laboratorio de Huellas
Genéticas Forense de Farmacia y Bioquimica de la Universidad de Buenos Aires, el Laboratorio de
Genética de la Policia de la Ciudad, el Laboratorio de Genéticas de la Policia Federal Argentina, y el
Laboratorio de Genética de Gendarmeria Nacional y de la Provincia de Mendoza.

= Capacitaciones y participaciones en Congresos, para el desarrollo de investigaciones complejas

Durante los primeros meses del 2023 se finalizé la primera etapa del “Programa de Desarrollo
Profesional” del personal del ClJ, cuyo principal objetivo fue dotar de informacion y profundizar la
profesionalizacién del 6rgano através de la capacitacion permanente de sus agentes sobre conocimientos
generales vinculados a materias de su especialidad.

Concluida la primera etapa, tuvieron lugar los encuentros vinculados a la formacién en conocimientos
especificos, bajo un disefio capacitaciones dirigidas a personal particular, de acuerdo a la naturaleza de
la actividad desplegada. Entre las tematicas abarcadas se encontraron las investigaciones complejas
vinculadas a estupefacientes, cibercrimen, faltas y contravenciones especificas en materia ambiental,
delitos complejos, declaracion en juicio y eventos masivos.

En esa comprension, en el periodo en andlisis se llevaron a cabo las siguientes capacitaciones, dirigidas
al personal del Cuerpo de Investigaciones Judiciales —ClJ-, a cargo de las investigaciones complejas:

» Capacitacion Mercado Libre: Dirigida ala Unidad de Cibercrimen, Unidad de Investigaciones Complejas,
Unidad de Gestién de la Informacién, Unidad de Delitos contra la Administracién Publica

» La Unidad de Cibercrimen particip6 de las siguientes capacitaciones:

- “Taller Amenazas de Violencia en Linea”.

« “Seminario Internacional de Entrenamiento para Organismos de Control y Fuerzas de Seguridad”.

» “Andlisis de Documentos de Viaje e impostores y Andlisis de Moneda Estadounidense y Falsificaciones”.

« Seminario en “Managing Cryptocurrecy-related Sanctions Risk”, dictado por Kharon de CRDFGLOBAL

» “Advanced Capacity Building Training for Public and Private Financial Sector”, dictada por la Embajada
de Estados Unidos

» “Cyber Exploitation and Investigation Course”, dictada por la DEA, USSS y ILEA San Salvador.

- “Taller Técnico y Legal sobre la produccion de estupefacientes”, dictada por la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito.

Por su parte, en lo que respecta a la capacitacién continua en el manejo de las herramientas
digitales disponibles para el desarrollo de investigaciones en cibercrimen, el MPF CABA llevé adelante
las siguientes actividades de formacion:

» “Herramientas para el uso de de Cellebrite UFED Reader”: dictada por el Departamento Técnico
Cientifico del Cuerpo de Investigaciones Judiciales (ClJ), esta capacitacién se dirigié al personal
del ClJ y organismos externos, y verso sobre los recursos necesarios para el uso, la interpretacion,
el andlisis y la obtenciéon de informacion en la lectura de reportes emitidos por UFED.

« “Herramientas para el uso de Magnet Xiom Portable Case”: la presente capacitacién, también a
cargo del mencionado Departamento Técnico Cientifico, tuvo similares propésitos que la sefialada
precedentemente.
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» “Herramienta forense para descarga de DVR”: esta capacitacion se dirigid6 especificamente a
personal del Gabinete de Apoyo Técnico Operativo, con miras al perfeccionamiento en las técnicas
de descarga de material para investigaciones.

» “Ciberseguridad y un primer abordaje en gestion del riesgo”: dirigida a la Camara de Comercio Argentino
Germana, a miembros del Comité de Seguridad de la mencionada Camara. De este encuentro tambg,.
bién participaron representantes de empresas alemanas con asiento en nuestro pais.

» “Capacitacion Cellebrite Reader”: esta capacitacién fue dirigida a todas las areas del ClJ y se basé
en los aspectos fundamentales del software, abordando las funciones de cada opcién disponible
y el desarrollo de andlisis, busqueda y proyeccién de informes en tiempo real. Este curso de
formacion exigié una evaluacién practica final.

» “Certificacion en la herramienta UFED”: a partir del Convenio de colaboracion oportunamente
instrumentado con la organizacion Operation Underground Railroad, el ClJ recibié la donacién para
el desarrollo de seis certificaciones de uso de la herramienta UFED. En ese marco, el MPF CABA
entendié conveniente que el destinario de tales certificaciones fuese el personal del Gabinete
de Informatica Forense del organismo, el que en consecuencia recibié una formacion especifica
en la materia, debidamente validada por examen final. Al respecto, resulta importante sefalar la
incorporacién de peritos informaticos certificados en el uso de herramientas posiciona al MPF
CABA como referente en este tipo de investigaciones.

IV.4. Optimizacién del abordaje de las penas privativas de la libertad

La optimizacién del tratamiento de las penas privativas de la libertad constituye un objetivo central
para el desarrollo de una gestion judicial de calidad. En ese punto, durante el 2023 se llevaron a cabo
las siguientes acciones:

= Registro de personas privadas de la libertad a disposicién de la Justicia Penal, Contravencional y
de Faltas de la C.A.B.A.

El MPF CABA profundizé la labor de relevamiento necesario para contar con informacion certera
y actualizada en torno a las personas privadas de libertad (condenadas o con prisidon preventiva) por
disposiciéon del fuero Penal, Contravencional y de Faltas. A tales efectos, se establecieron relaciones
de cooperacién con los diferentes organismos de los que dependen las Unidades y Complejos en
que son alojados tales internos/as, los sistemas de custodia (electrénica y otras) para el cumplimiento
de medidas de arresto domiciliario, y con el Programa de Implementacion de Politicas Penitenciarias
y Control de Cumplimiento y Seguimiento de la Pena del Consejo de la Magistratura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, a fin de contrastar los datos obtenidos.

En ese marco, en el 2023 la Oficina de Asuntos Penitenciarios y Ejecucién Penal (OAPyEP)
confecciond el denominado “Listado integrado de personas privadas de la libertad”, en base a la
informacion proporcionada por la mesa de estadisticas del Departamento Alcaidia Central y Traslado de
detenidos de la Policia de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y las aportadas por el Departamento de
Estadisticas y la Direccién Judicial del Servicio Penitenciarios Federal.

A resultas de ese listado, a lo largo del periodo aqui relevado, la dependencia mencionada ha
elaborado informes que, con una periodicidad semanal, se comunica a los fiscales de primera instancia.
El documento refleja la cantidad de internos y de beneficiarios de arrestos domiciliarios, como asi
también las dependencias en las que se encuentran alojados.
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En otro orden, cabe destacar que a efectos de optimizar el seguimiento de la situacion de las personas
privadas de su libertad a disposicion de la justicia local, alojadas en establecimientos penitenciarios
federales, en el 2023 la OAPYEP organizé y realizé este afio 2023 siete visitas a ocho establecimientos
dependientes del Servicio Penitenciario Federal, a las que concurrieron magistrados, funcionarios y
empleados del MPF CABA. En ese marco, fueron visitados el Complejo Penitenciario Federal | (Ezeiza),
el Complejo Penitenciario Federal IV de Mujeres (Ezeiza), la Colonia Penal de Ezeiza U-19, el Complejo
Penitenciario Federal Il y Complejo Federal de Jévenes Adultos (Marcos Paz) y el Complejo Penitenciario
Federal VII (ex U-31) “Nuestra Sefiora del Rosario de San Nicolas” (Ezeiza).

En el transcurso de las visitas, las autoridades penitenciarias que acompafaron a los grupos brindaron
informacion sobre las actividades diarias de los internos y cuestiones vinculadas con las entrevistas
de ingreso (DUI — Dictamen Unico Integral) y las evaluaciones trimestrales (conducta y concepto). Se
visitaron los lugares en que se desarrollan las mismas, como también aquellos donde tienen lugar los
programas individuales, como ser, educativos, capacitaciones, laborales, deportivos y de esparcimiento.

= Gestion operativa: traslado de internos y desarrollo de actos procesales a distancia

En la orbita de la Oficina de Asuntos Penitenciarios y Ejecucion Penal, este MPF CABA cuenta con
un area especificamente orientada a los traslados de detenidos alojados en el Servicio Penitenciario
Federal que se hallan a disposicién del Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Previo
cumplimiento de un protocolo para la gestion, la tarea se coordina con la mesa de enlace con el Poder
Judicial, que supervisa su efectiva concrecion.

Durante el 2023, el area asumio ademas la coordinacion de la gestion de las salas de videoconferencias
existentes en cada unidad o complejo para facilitar el cumplimiento de los actos procesales a distancia,
garantizando el espacio y la conectividad.

IV.5 Innovacion judicial y arquitectura institucional en materia contencioso administrativa

En los ultimos anos este MPF CABA orienté sus esfuerzos a brindar una renovada centralidad y un
abordaje diferenciado al fuero contencioso administrativo, equilibrador de las prerrogativas del poder
publico en defensa de los intereses generales, por un lado, y de las garantias debidas a los particulares
para asegurar la tutela de sus derechos, por el otro.

Con ese propdsito, la gestion se encaminé tanto a la optimizacion de la labor jurisdiccional, como
al disefio de innovaciones institucionales en materias puntuales que, por sus particularidades, ameritan
un tratamiento especializado -Unidad Especializada en Litigios Complejos y Unidad Especializada en
Relaciones de Consumo-.

En el punto, en el 2023 se llevaron a cabo las siguientes acciones:
= Seguimiento estadistico y de gestion de la Unidad Especializada en Litigios Complejos
Mediante la Resolucion FG N° 80/2021 se puso en funcionamiento la Unidad Especializada en

“Litigios Complejos”, a cargo de un fiscal de primera instancia coordinador.

Dicha medida tuvo como objetivo mejorar los niveles de eficiencia y optimizar la arquitectura institucional
del MPF CABA en pos de brindar una representacion adecuada de los intereses generales de la sociedad.
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En concreto, la implementacion de la unidad permiti6 mejorar los niveles de eficiencia en procesos que
involucran la necesidad de efectuar un andlisis interdisciplinario profundo y exhaustivo, para optimizar el
rol del MPF CABA en aquellos casos donde se encuentren comprometidos intereses generales.

La asignacion de competencias especificas permitié estandarizar las metodologias de andlisis, los
procesos operativos de trabajo y seguimiento, y en definitiva las respuestas que este organismo pueda

brindar en las materias que el litigio complejo involucra.

A partir de la creacién de la Unidad Especializada, se elevo el estandar de intervencion de este MPF
CABA en la gestidn de los “litigios complejos”.

Durante el 2023 la Unidad Especializada en Litigios Complejos intervino en 291 casos, conforme el
siguiente detalle:

SEGUIMIENTO ESTADISTICO Y DE GESTION

Tematicas 2023 %sobre el total
Ambiental/urbanistico 118 40,55%
Acceso a informacién publica 7 2,41%
Consumo 26 8,93%
Contratacion publica 7 2,41%
Derecho del trabajador S 1,03%
Descentralizacion comunal 2 0,69%
Discriminacién 4 1,37%
Discapacidad 3 1,03%
Educacion 23 7,90%
Espacio publico 2 0,69%
Empleo publico 14 4,81%
Habitacional 13 4,47%
Interés publico 2 0,69%
Nifos, nifias y adolescentes 6 2,06%
Obra publica 4 1,37%
Poder judicial 4 1,37%
Poder de policia 4 1,37%
Régimen sancionador 2 0,69%
Salud 11 3,78%
Seguridad 1 0,34%
Servicio publico 11 3,78%
Tributario 2 0,69%
Electoral 15 5,15%
Derecho a la participaciéon 7 2,41%
TOTAL 291 100,00%

= Seguimiento estadistico y de gestién de la Unidad Especializada en Relaciones de Consumo

El derecho del consumidor surge como una herramienta juridica destinada a equilibrar la desigualdad
que afecta las relaciones de consumo, desde una mirada humanista, dado que no sélo se protege el
patrimonio del/la consumidor/a, sino también su salud, su seguridad, su integridad fisica, y su derecho
a la informacién y al trato digno.
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A partir del dictado de la Resolucion N° 75/2022, que puso en funcionamiento la Unidad Especializada
en Relaciones de Consumo, se registré una mejora sustancial en el tratamiento de los casos, con un
marcado aumento de los niveles de eficiencia, eficacia y calidad.

En el 2023 se produjeron 1195 egresos desde la Unidad Especializada en Relaciones de Consumo,
de los cuales 796 consistieron en la produccion de dictamenes en causas que versaban sobre relaciones
de consumo.

En este punto, es dable destacar que el acumulado de volumen de causas correspondientes al
periodo en andlisis arroja que ésta promedié el 19,9% del total de causas del fuero Contencioso
Administrativo Tributario y de Relaciones de Consumo (CAyTRC) en relacion a primera instancia, y un
19,6% del total de casos de segunda instancia.

Las cifras de mencion se representan en los cuadros y graficos adjuntos dentro del Anexo |, punto 2).

IV.6. La actuacion del MPF CABA ante el Tribunal Superior de Justicia

En virtud de las competencias que se desprenden de los incisos 1 y 2 del articulo 17 de la Ley N°
1.903, los articulos 6 y 28 de la Ley N° 402 -conforme textos consolidados por Ley N° 6.347-, y en orden
a las misiones y funciones asignadas por medio de la Resolucién FG N° 04/2020, la actuacién del MPF
CABA ante el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad se lleva a cabo a través de la Secretaria Judicial,
la que a lo largo del 2022 desarroll6 diversas actividades orientadas a la mejora de su labor jurisdiccional
y administrativa. Ello, conforme el siguiente detalle:

= Optimizacién de la Gestion Judicial

La Secretaria Judicial tiene a su cargo la gestiéon de todos los expedientes que el Tribunal Superior
de Justicia remite a la Fiscalia General a efectos de emitir dictamen de modo previo al dictado de la
sentencia. En tal caracter, recibe los expedientes remitidos en vista, clasifica segin materia, objeto y
relevancia, y en funcioén de ello, decide si se asignan para su proyeccion y, eventualmente, su firma al
Fiscal General o a las Fiscalias Generales Adjuntas.

Como resultado de ello, en el periodo aqui relevado ingresaron 1234 causas provenientes del Tribunal
Superior de Justicia a los fines de emitir dictamen, en materia contencioso administrativa, tributaria y de
relaciones de consumo, originarias, penales, contravencionales y de faltas. Ello, conforme el siguiente detalle:

INGRESO CAUSAS

PERIiODO
01 ENE 23 AL 30 DIC 2023
6%
H ORIGINARIOS
H PCYF
CAYT 79%

15%
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Las principales tematicas puestas a estudio de este MPF CABA versaron sobre empleo publico -
tanto vinculadas a reclamos relativos a salarios y solicitudes de reincorporaciones e indemnizaciones
producto de cesantias, como a conflictos derivados de la modificacion de condiciones laborales de
agentes de la salud en virtud de la “pandemia” en el afio 2020-. Asimismo, durante 2023 se incrementd
el numero de expedientes relativos a subsidios habitaciones y alimentarios, que en los afios anteriores
venian descendiendo.

Como en anteriores periodos, en el 2023 los dictamenes de este organismo también analizaron cues-
tiones de derecho tributario y dafos y perjuicios, asi como los alcances del derecho a la informacion
publica (ley 104).

Por otro lado, desde la creacion y habilitacion del Tribunal Electoral de la Ciudad Auténoma de Bue-
nos Aires, el Tribunal Superior de Justicia actla en instancia recursiva. Con este alcance, durante el afio
2023 se recibieron en la Fiscalia General 10 expedientes para dictaminar respecto de los recursos de
apelacion interpuestos contra las sentencias dictada por el Tribunal Electoral.

Asimismo, se han emitido dictamenes en 35 expedientes en contiendas negativas de competencia
suscitadas entre juzgados nacionales de primera instancia y contiendas positivas entre juzgados nacio-
nales y los juzgados contencioso administrativo y tributarios, fundamentalmente en lo que respecta a la
competencia del fuero de consumo del Poder Judicial de la Ciudad.

En todos los casos, tal como se hace varios afios, y a los fines de garantizar la seguridad juridica, a
través de sus dependencias especializadas, este MPF CABA continué con el trabajo de sistematizacion
los fallos del TSJ, analizando el grado de concordancia de sus decisiones con el criterio sostenido por
este organismo.

IV.7. Desarrollo de politicas de transparencia institucional

El derecho de acceso a la informacién publica constituye una herramienta indispensable para pro-
mover la participacion activa de la ciudadania, garantizar el pleno ejercicio a fiscalizar las politicas pu-
blicas y alcanzar la transparencia en la gestién gubernamental.

En sentido contrario a la opacidad de los regimenes autoritarios, el derecho a la informacion publica
y la publicidad de los actos de gobierno constituyen principios fundamentales en las sociedades repu-
blicanas y democraticas.

En efecto, “el derecho de acceso a la informacion facilita una intervencion ordenada de personas y orga-
nizaciones en los procesos politicos y una mejor cooperacion con las acciones que lleva a cabo el gobierno.
De este modo, la participacion se vuelve un proceso transformador que confiere otra dinamica al sistema de-
mocratico, generando canales de comunicaciéon permanentes entre gobernantes y gobernados” (Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD-, 2009. Frutos de la democracia: Manual de implementacion
del Programa Auditoria Ciudadana. Calidad de las practicas democraticas en Municipios).

El Poder Judicial local, del que este MPF CABA es parte, es pionero en el disefio de politicas de trans-
parencia activa. En el punto, cabe destacar la suscripcion del Acta Complementaria N° 5 al Convenio
Marco de Colaboracion entre el Tribunal Superior de Justicia, el Consejo de la Magistratura y los Minis-
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terios Publicos, a partir de la cual se constituyé una Mesa de Coordinacion del Poder Judicial en temas
de transparencia y acceso a la informacién publica; la creacién de la Direccién de Justicia Abierta en el
ambito del Centro de Planificacion Estratégica del Consejo de la Magistratura; los compromisos asumidos
ante la Alianza para el Gobierno Abierto; el proceso de implementacién de la ley de acceso a la informa-
cion publica; la creacion del Laboratorio de Justica Abierta e Innovacion (JusLab); la participacion en la
Red Internacional de Justicia Abierta (RIJA), entre muchas otras iniciativas.

En el 2023, el MPF CABA dio un paso mas en el desarrollo de acciones de transparencia institucio-
nal, en particular en torno a la gestion de las solicitudes de acceso a la informacién publica.

= El Protocolo para el Acceso a la Informacién Publica del MPF CABA

Mediante la Resolucién FG N° 59/2023, se aprobd el “Protocolo para el Acceso a la Informacién
Publica del Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires”.

En consonancia con los lineamientos del Eje 4.5 del Plan Estratégico 2020-2024 de este organismo
(“Transparencia”), este nuevo instrumento tiene por objeto garantizar el derecho de acceso a la infor-
macién publica, a través del establecimiento de un procedimiento para dar tramite especifico a los
requerimientos que ingresen al organismo en los términos de la Ley N° 104 CABA. A tales efectos, se
establece que para todos los pedidos de informacién ingresados a este MPF CABA, rigen los principios
de igualdad, informalidad, maxima divulgacién, disociacion, formatos abiertos, alcance limitado de las
excepciones, in dubio pro petitor, buena fe y celeridad (cfr. art. 4°).

Siguiendo el criterio establecido en la Resolucién FG N° 4/2020 —que asigné al Area de Transparen-
cia de este MPF CABA la mision de “facilitar y garantizar el acceso de las personas a la informacion
publica que obre en las dependencias del Ministerio Publico Fiscal”-, el Protocolo pone en cabeza de
esta area la responsabilidad primaria, pero establece que, en atencién a la trascendencia inherente a
la materia, todas las dependencias que integran este organismo deben prestar la colaboracién debida
para el cumplimiento de las misiones encomendadas al Area especifica del organismo.

En el marco de tal responsabilidad, durante el 2023 ingresaron 6 (seis) pedidos de acceso a la infor-
macion publica.

IV.8. Optimizacion de la infraestructura edilicia

Desde que, en 2020, se declarara la emergencia edilicia del organismo (cfr. Resolucion FG N°
18/2020), la optimizacion de la infraestructura edilicia a través de acciones orientadas a ampliar y reade-
cuar los espacios fisicos disponibles a las exigencias de cada dependencia, constituye una preocupa-
cién central del MPF CABA.

El desarrollo de acciones para una gestién judicial de calidad incluye contar con una organizacién
del espacio e insumos materiales de trabajo acordes a las exigencias y necesidades tanto de emplea-
dos, funcionarios y magistrados del organismo, como de las personas que cada dia deben concurrir a
nuestras oficinas.
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Con ese propodsito, en los uUltimos afios este organismo orientd su gestion hacia un escenario de man-
tenimiento preventivo y deteccion temprana de inconvenientes. En ese marco, en el 2023 se impulsaron
los procesos administrativos necesarios para el servicio de mantenimiento de grupos electrégenos y aires
acondicionados, y se llevaron adelante las medidas correspondientes para la preservacion del estado de
terrazas, recambio y puesta a punto de cortinas metalicas y compras de insumos destinados al manteni-
miento general de edificios.

Por otra parte, contemplando los requerimientos generados a través de Dictamen Administrativo N°
1/2020 - FGAPYC, se finaliz6 la readecuacién del 2° piso del edificio de la calle Azopardo 1335, CABA,
para poder cumplir con la necesidad de la Unidad Fiscal Delitos, Contravenciones y Faltas Especifi-
cas. En similar sentido, corresponde destacar la culminacion e inauguracion del 9° piso del edificio de
la Avda. Cérdoba 820 CABA, un proyecto de trascendencia que permitié la unificacion de oficinas de
administracion de este MPF CABA que hasta entonces se encontraban funcionando en distintos inmue-
bles, lo que impacté en la mejora de circuitos y procesos fundamentales para implementar una gestiéon
judicial de calidad.

Finalmente, en el 2023 se continud trabajando en la readecuacién de los edificios que ocupa la Se-
cretaria General de Investigaciones, Acceso a la Justicia y Relaciones con las Fuerzas de Seguridad —en
particular, el ClJ-, algunos de los cuales demandan modificaciones integrales que, por su envergadura,
debieron proyectarse en etapas, cuya culminacién esta prevista para el 2024.

El detalle de las readecuaciones e innovaciones en la infraestructura edilicia y mobiliaria consta en el
apartado V1.3 de la presente Memoria Institucional.

IV.9. Herramientas tecnoldgicas para la optimizacién de la gestion judicial y la persecucioén penal

En el actual contexto y ante la creciente complejizacion de las modalidades delictivas, la introduc-
cién de herramientas tecnoldgicas a la gestion constituye una condicién de posibilidad para llevar ade-
lante, con eficacia, las misiones y funciones de este MPF CABA.

Tales innovaciones no solo versan sobre la sofisticacion de los instrumentos puestos al servicio de
las investigaciones, sino que también alcanzan a los desarrollos informaticos destinados a mejorar la
labor interna y los procesos de las dependencias que las llevan adelante.

¢ Optimizacion de los procesos para la gestion judicial

En el 2023 este MPF CABA impuls6 diversas acciones orientadas al afianzamiento de los procesos
ya establecidos en materia de gestion judicial del organismo, y a la generacién de otros nuevos. Asi, se
volcaron al sistema nuevos tramites y se introdujeron modificaciones en diversos proyectos, todo lo cual
coadyuvo a mejorar y agilizar los circuitos. Entre las principales innovaciones, se destacan las siguientes:

« Unificacion del sistema informatico de las Unidades de Orientacion y Denuncia. En el marco de
la optimizacion de los canales de denuncia del organismo (ver, en el punto, lo sefialado en el
apartado IV.1) de la presente Memoria Institucional), se propicio la centralizacion y unificacion del
sistema informatico de la Unidades de Orientacién y Denuncia (UOD). Esta innovacién redundé en
la simplificacion de los procesos internos y mejora de la gestion de casos.
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CENTRALIZACION Y UNIFICACION DEL SISTEMA INFORMATICO
DE LA UNIDADES DE ORIENTACION Y DENUNCIA (UOD).

@ NMPE

SIMPLIFICACION DE LOS PROCESOS INTERNOS Y MEJORA DE LA GESTION DE CASOS.

El proceso incluyd, ademas, la parametrizacion del lugar de carga —es decir, la identificacion precisa
de qué unidad tomé la denuncia-, lo que permitié que aquéllas cuenten con informacién adicional, me-
jorando la calidad de los datos y eliminando la necesidad de reestructurar la organizacion ante cambios
en las UOD.

Por ultimo, se trabajé en la coordinacién con otras areas para reflejar ubicaciones reales en el mapa
del sitio web, garantizando la disponibilidad y visibilidad de las UOD en el sitio web y facilitando el ac-
ceso de los ciudadanos a la informacion y servicios.

» Sistema de seguimiento de medidas de seguridad y proteccion de victimas: En ocasién de la eva-
luacién de las medidas de proteccidn de victimas dispuestas por la Resolucion FG N° 63/2020 lle-
vadas a cabo por el Area de Gobernabilidad Democratica del Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo en Argentina (PNUD), se destacaron una serie de hallazgos y se formularon diversas
observaciones para la optimizacién de la gestion.

En lo que aqui importa, el organismo destacd como uno de los principales desafios “reforzar el sistema
de gestion de las medidas en cada caso, asi como mejorar el procedimiento para su notificacién oportuna
a las personas presuntas agresoras”, a cuyos efectos recomendo “optimizar el sistema de registro para
relevar informacion especifica de las victimas que permita determinar las medidas de acuerdo a las carac-
teristicas especificas de cada caso y, ademas, facilitar su gestién ante los juzgados locales”.

Con ese propésito, luego de un largo proceso de trabajo, en el 2023 se incluyé en el sistema de
gestién interno un registro detallado de las medidas de seguridad y proteccion implementadas, lo que
permitié optimizar su seguimiento y controlar el cumplimiento efectivo de las normas de seguridad. Las
modificaciones introducidas también impactaron en el ordenamiento del flujo de informacion, facilitando
sSu acceso y gestion.

« Identidad de Género: Modificacion del Sistema de Gestion de Expedientes KIWI: En el marco del respeto

hacia la diversidad, en el 2023 superd el esquema binario en la registracion, introduciendo modificaciones
en el sistema informatico para incluir distintas categorias de género, en reemplazo de las de sexo.

MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. 2024
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Se proporcionaron opciones uniformes en todas las instancias y se asegurd consistencia en la
identificacion de género en todos los registros del Poder Judicial local.

m Cooperacion para la interoperabilidad de sistemas informaticos

En el periodo en andlisis se relevaron, extendieron y consolidaron los tramites digitales que interope-
ran con los demas Ministerios Publicos, el Consejo de la Magistratura -a través del sistema de gestién
Judicial EJE-IURIX-, y el Poder Ejecutivo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

En ese marco, se llevaron a cabo modificaciones en los flujos de intercambio de datos, en particular
con el sistema GAP del Ministerio de Justicia y Seguridad, asegurando una representacién mas precisa
de los procesos de denuncia y mejorando la eficiencia y precisién en el intercambio de informacion.

En similar sentido, en el 2023 este MPF CABA afianz6 su colaboracién con el Poder Judicial de la
Provincia de Buenos Aires, optimizando la interoperabilidad entre su sistema de gestion de expedientes
y el sistema SIpAR.

El SIpAr es un software desarrollado por este organismo que funciona como nexo ante la Red 24/7,
orientado a las investigaciones por grooming y cibercrimen. La mejora en la interoperabilidad impacta
en la mejora y velocidad en la deteccidén de casos derivados a dependencias judiciales de la Provincia
de Buenos Aires.

= Desarrollo de un tablero digital de gestion en materia de usurpaciones

Profundizando el camino ya desplegado por este MPF CABA en materia de optimizacién de herra-
mientas para el seguimiento de la gestion, en el 2023 la Oficina de Sistemas Informaticos y Moderniza-
cién y la Secretaria General de Politica Criminal y Asistencia a la Victima llevaron adelante el desarrollo
de un tablero de visualizacion de informacién sobre usurpaciones de inmuebles, en base a informacién
emergente del sistema KIWI.

La medida, consistente con los nuevos criterios de actuacion dispuestos por Resolucion FG N°
120/2023 (ver, en el punto, el apartado 11.5 de esta Memoria Institucional), proporciona una plataforma
efectiva para la supervision y andlisis de casos de usurpacion, mejorando la toma de decisiones y la
respuesta institucional.

= Utilizacion de sistemas inteligentes: PROMETEA

Prometea es un software de inteligencia artificial de creacién propia, orientada a potenciar la efec-
tividad de la labor y a aumentar la base de conocimiento para tomar mejores decisiones en las or-
ganizaciones publicas: simplifica, reduce errores, acelera exponencialmente la confeccion integral de
documentos legales y administrativos, e impacta de manera decisiva en la efectividad de las acciones
desarrolladas con vistas a proteger los derechos.

Desde su implementacion, el desarrollo del software en investigaciones por trafico de material en
abuso sexual infantil —que funciona desde el afio 2020~ fue presentado en numerosas oportunidades,
compartiendo con actores nacionales e internacionales los avances derivados de su utilizacion.
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DESARROLLOS PROMETEA EN INNOVACION E INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

En ese marco, durante el afio 2023 se desarrollaron los siguientes encuentros:

- Jornada Internacional de intercambio de experiencias en materia de Cibercrimen. Comitiva de
magistrados de Georgia.

« Inteligencia artificial para detectar estructuras criminales, Fiscalia Nacional de Chile.

» Actualizacion Profesional Descentralizado 2023, Universidad Siglo 21, Rio Cuarto, Cérdoba.

« Xll Jornada Nacional de Justicia de Faltas de la Republica Argentina, Federacion Argentina de la
Justicia Municipal de Faltas, San Juan.

» Clinica de Capacitacion de Seguridad Ciudadana y Justicia, Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), San Salvador de Bahia, Brasil.

Los desarrollos de Prometea implican un proceso de co-creacion entre las dependencias espe-
cializadas en innovacion e inteligencia artificial y la unidad organizativa de que pretenda utilizarlo. Por
ello, desde su implementacién, se trabaja de forma permanente en cuestiones de alfabetizacion de los
conceptos claves de las tecnologias emergentes y de sensibilizacidon sobre los nuevos paradigmas del
uso de la tecnologia.

En ese marco, durante el afio 2023 se persistidé en la transmisién de conceptos claves de las tec-
nologias emergentes y de sensibilizaciéon sobre los nuevos paradigmas del uso de la tecnologia. En
particular, el MPF CABA intervino en las siguientes presentaciones y conversatorios:

» “Uso de tecnologias para una justicia eficiente y oportuna”, Comision Interamericana de Derechos
Humanos (CDIH).

« “Congreso Nacional de Tecnologias para el ambito publico”, TECNAP 2023.

« “Exposicion sobre Inteligencia Artificial y Derecho”, ante la comision de jévenes abogados del
Colegio Publico de Abogados de San Carlos de Bariloche.

» “Transformacion digital en el sistema de justicia”, Fundacién Fundar.
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IV.10. La capacitacién como instrumento para una gestion judicial de calidad.

La formacion de los/as agentes de este MPF CABA constituye uno de los presupuestos de la profe-
sionalizacién y eficiencia requeridos en una gestion judicial de calidad. En esa comprension, de confor-
midad con los lineamientos emergentes del Plan Estratégico 2020-2024 (Eje 4.4), oportunamente este
organismo aprobd un Plan de Capacitacion proyectado a 4 afios (2020-2024), destinado a agentes de
este organismo, y disefiado para responder a las necesidades funcionales y exigencias de las distintas
dependencias que lo componen.

El Plan de Capacitacion (aprobado mediante la Resolucion FG N° 71/2021) se integra, por un lado, con
nucleos tematicos comunes en materias transversales a todo el organismo y, por el otro, con ejes tematicos
especificos, segun la especialidad y competencia de cada una de las dependencias del MPF CABA.

Transcurridos varios afos desde la implementacion del referido plan, con miras a sumar nuevas he-
rramientas que acomparien la politica sostenida en materia de formacién de sus integrantes, en el 2023
este organismo entendié necesario avanzar en la reorganizacion de su sistema de capacitacion.

= Rediseno del sistema de capacitacion del MPF CABA: nuevo Reglamento de becas, régimen de
apoyos econémicos y licencias por actividad cientifica

Con miras a imprimir dinamismo a los procesos y perfeccionar el servicio que se presta a la comunidad,
a través de la Resolucion FG N° 6/2023 se implementaron una serie de transformaciones centrales en el
sistema de capacitacion de este organismo.

En primer término, se entendi6é necesaria la aprobacién de un nuevo Reglamento de Becas y Apoyos
Econdmicos para magistrados, funcionarios y empleados del MPF CABA, adecuado al actual disefio
organizacional, que asegure la debida intervencion de cada una de las areas competentes e incorpore
mecanismos claros y eficientes para la rendicidon de documentacion una vez percibidos los beneficios.

En similar sentido, en segundo término, se introdujeron modificaciones en el procedimiento vigente
de solicitud y concesién de las licencias extraordinarias por actividades cientificas o culturales.

Por otra parte, en el marco del presente proceso de reorganizacién, y atento las nuevas modalidades
surgidas para el dictado de las actividades respectivas, se aprobd un nuevo esquema de asignacion de
horas de capacitacién al personal del organismo, detallando las actividades que habran de reconocerse
a los fines de las promociones a cargos superiores. En ese marco, se otorgé especial centralidad a la
formacién o capacitacion interna del MPF CABA, y se fijaron mecanismos claros y eficientes para la
rendiciéon de documentacién una vez percibidos los beneficios.

Estos avances evidencian el compromiso con la optimizacién y mejora continua de los procesos
internos, promoviendo una gestion mas efectiva y transparente en la asignacién de recursos del
MPF CABA.

= Jornadas Internacionales de Capacitacion

En el marco del nombramiento del Fiscal General, Dr. Juan Bautista Mahiques, como Presidente de
la Asociacion Internacional de Fiscales (IAP), durante el afio 2023 se intensificé la realizacién de activi-
dades de capacitacidn con expositores y asistentes de reconocida trayectoria internacional.
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En este contexto, se llevaron a cabo actividades enfocadas en tematicas como la narcocriminalidad
y los ciberdelitos, y se generd un enriquecedor intercambio de experiencias entre expertos provenientes
de diversas nacionalidades. Entre otras, se llevaron a cabo las siguientes actividades:
» “1er Encuentro del Equipo Operativo de Investigacion en Materia de Cibercrimen”.
» “Tecnologias Innovadoras en Investigaciones en Entornos Digitales”.
« “Intercambio de Experiencias en Materia de Cibercrimen”.
« “La Proliferacion de Organizaciones Criminales y su Impacto en el indice de Homicidios”.

Estos eventos han contribuido a fortalecer el compromiso del MPF CABA con la cooperacion inter-
nacional y el intercambio de buenas practicas en el ambito juridico-penal.

= Capacitacion para ingresantes al MPF CABA

Durante el 2023, se impulsé un Manual de Introducciéon destinado al personal que se incorpora al
MPF CABA, una herramienta central destinada a que los y las ingresantes cuenten con informacion
esencial sobre la estructura organizativa, autoridades, y detalles fundamentales relativos a procedimien-
tos, contactos y ubicaciones relevantes dentro del Organismo.

Su creacion responde a la necesidad de ofrecer una guia clara y ordenada a los ingresantes, con el
objetivo de facilitar la integracion a la institucién. El contenido del manual ha sido meticulosamente dise-
flado para brindar una experiencia interactiva, y promueve una comprension profunda de los aspectos
fundamentales del MPF CABA y su funcionamiento.

= Taller de Lengua de Seias Argentina (LSA)
La Lengua de Sefias Argentina (LSA) es usada por las personas sordas para aproximarse al mundo,
es un medio de construccién de su identidad.

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad le otorga a la lengua de sefias,
a nivel mundial, un reconocimiento juridico dentro del plexo de los Tratados sobre Derechos Humanos.
En el camino hacia una sociedad mas inclusiva, resulta fundamental que los y las operadoras de justicia
aprendan a comunicarse basicamente en lengua de sefias, para comprender los requerimientos de los
ciudadanos sordos al momento de presentarse en nuestras dependencias, o formular una denuncia.

TALLER DE LENGUA DE SENAS ARGENTINA (LSA)
PARA OPERADORES DE JUSTICIA.

ONPF

LA CAPACITACION ABORDO TAMBIEN ASPECTOS JURIDICOS Y NORMATIVOS NACIONALES E INTERNACIONALES.
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En esa comprension, bajo el titulo “Un aporte para el acceso a la justicia” durante el afio 2023
se llevd a cabo el ciclo de capacitacion sobre Lengua de Sefias Argentina (LSA), dirigido a los
miembros del MPF CABA. Ademas de los principios y el vocabulario especifico de la lengua, la
capacitacion abordo aspectos juridicos y normativos, tanto de la Ley CABA 732/2002, como de la
normativa nacional e internacional.

= Diseino e implementacién de capacitacién asincrénica

En el periodo aqui relevado se desarrollé e implementd un programa de creacion y edicién de contenido
audiovisual a efectos de enriquecer la pagina web de capacitacion y ampliar la gama de cursos asincronicos,
con el objetivo de que todos los integrantes del MPF CABA, e incluso usuarios externos, puedan realizar
actividades de capacitacioén en todo momento del dia, desde cualquier dispositivo y desde cualquier lugar.

Este proceso abarcé diversas tareas, e incluyd, entre otras tantas, la coordinacién de las sesiones de
grabacion, la efectiva grabacién de las actividades, la edicion de los videos y la posterior publicacion. Ade-
mas, tras la finalizacion de las actividades asincronicas, se desarrollaron evaluaciones especificas dentro
de la web, con el objetivo de evaluar los conocimientos adquiridos por los participantes. Finalmente, cabe
sefialar que el proceso de confeccién y envio de certificados se integré a la web de capacitacion.

= Practicas saludables del MPF CABA: Curso de RCP y Primeros Auxilios
Durante el afio 2023 se fortalecio el programa de formacion en técnicas de reanimacion cardiopul-
monar (RCP) y Primeros Auxilios.

Este compromiso, asumido en el afio 2022, continué como un aspecto central en el ambito de la
capacitacion que el organismo destina a sus agentes. En ese marco, se llevaron a cabo multiples edi-
ciones presenciales del curso en diferentes sedes del MPF CABA, con la estrecha colaboracion de la
Policia de la Ciudad.

El principal objetivo de esta actividad, es dotar a los agentes de los conocimientos técnicos necesa-
rios para enfrentar situaciones de emergencia, que incluye el reconocimiento de ataques cardiacos, la
realizacién de reanimacion cardiopulmonar basica con desfibrilador externo automatico, y la activacion
del sistema de emergencia.

PRACTICAS SALUDABLES DEL MPF CABA: CURSO DE RCP Y PRIMEROS AUXILIOS

2024. MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
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Las iniciativas detalladas en materia de capacitacion durante el 2023
pueden condensarse en los siguientes datos:

TOTALES 2023

> Horas de capacitacion

> Cantidad de inscriptos

> Cantidad de actividades

> Cantidad de clases dictadas

MODALIDAD DE CAPACITACION

> Presencial

> Sincrénica en vivo
> Asincrénica

> Mixta

AFECTACION PRESUPUESTARIA
EN ACTIVIDADES DE CAPACITACION

> Act. sin afectacion presupuestaria 104
> Act. con afectacion presupuestaria 1

TEMAS

Plan Permanente de Capacitacion

Derecho Penal, Contravencional y de Faltas
Lenguaje claro

Gestion Administrativa y Judicial de Calidad
Género

Herramientas Informaticas - KIWI - OMBU
Nifias, Niflos y Adolescentes

Cibercrimen

Narcocriminalidad

Lengua de Sefas

RCP y Primeros Auxilios

Contencioso Administrativo y Tributario
Derechos Humanos

Corrupcion

Derecho Ambiental

TOTAL

577
7883
105
314

39
28
28
10

(99,05%)
(0,95%)

—S a N
0 W NN

- =24 N W s~ 000 00O o N

105

99,05%

Presencial
Sincrénica en vivo

Asincroénica
Mixta

Sin afectacién
presupuestaria

Con afectacion
presupuestaria

105

Capacitaciones
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IV.11. El lenguaje claro como pilar del derecho a comprender

La utilizacion de lenguaje claro constituye un medio para asegurar la comprensién integral de los
contenidos comunicados y garantizar el cabal cumplimiento del derecho a la informacion publica con-
sagrado constitucionalmente. El desarrollo de contenidos basados en esta técnica constituye, por ello,
una medida orientada a la transparencia de la gestién, en contraposicion a la opacidad caracteristica
del lenguaje juridico, incomprensible para la mayor parte de la comunidad.

Al suprimir las barreras vinculadas con la alfabetizacion legal y optimizar la comunicacion, el lenguaje
claro presenta una clara vinculacién con el ejercicio de los mas elementales derechos y garantias de la
ciudadania. En otras palabras, la utilizacion de lenguaje claro pretende ofrecer un servicio de justicia ac-
cesible que responda a los principios de transparencia activa, gobierno abierto, acceso a la informacion
publica, mecanismos de control, seguridad juridica, confianza en las instituciones, y calidad democratica.

En este marco, en el 2023 este organismo profundizo el trabajo iniciado el afio anterior a través del
“Programa Talleres de Lenguaje Claro”, cuyo objetivo es, a corto plazo, que todas las producciones es-
critas de este MPF CABA (notificaciones, oficios, resoluciones y actuaciones internas) estén elaboradas
en lenguaje claro; y, a mediano plazo, lograr capacitar a todo el personal del organismo en esta técnica
(cfr. Resolucion FG N° 95/2022). La iniciativa se enmarca en el Plan de Capacitacion 2020-2024, que
dispone que la utilizacién de lenguaje claro es un contenido transversal a todo el organismo, motivo por
el cual integra el eje comun de capacitacion.

Se trata de un programa pionero en la justicia argentina que impulsa, a nivel institucional, la simpli-
ficacion de toda la comunicacién del MPF CABA. En ese marco, la Oficina de Informacién Judicial del
organismo participd de las "Mesas de Trabajo sobre Lenguaje Claro" convocadas por el Consejo de la
Magistratura de CABA, en las que estuvieron presentes los distintos organismos del Poder Judicial local.

= Capacitacion en Lenguaje Claro
Durante el 2023 se desarrollaron 10 talleres de dos meses de duracién para el personal de las si-
guientes unidades organizativas del MPF CABA:

« Unidad Fiscal Especializada en la Investigacion de Delitos Vinculados con Estupefacientes

« Fiscalia General Adjunta en lo Contencioso Administrativo y Tributario y de Relaciones de Consumo
« Unidad de Flagrancia de la Unidad Fiscal Norte

« Unidad de Intervencién Temprana de la Unidad Fiscal Norte

» Fiscalias en lo Penal, Contravencional y de Faltas N°1, 3, 4, 6, 7 y 8, de la Unidad Fiscal Norte

» Unidad de Intervencion Temprana de la Unidad Fiscal Oeste

« Unidad de Tramitacion Comun de la Unidad Fiscal Oeste

« Fiscalias en lo Penal, Contravencional y de Faltas N°19, 20, 22, 23, 24, 25y 27, de la Unidad Fiscal Oeste
« Oficina de Prensa y Comunicacion Institucional

« Oficina Central Receptora de Denuncias

» Unidades de Orientacién y Denuncia

» Unidad Fiscal de Delitos, Contravenciones y Faltas Especificas

En dichos talleres, fiscales, secretarios/as, funcionarios/as y auxiliares adquirieron herramientas para
transformar los documentos judiciales en textos comprensibles para la ciudadania en general, partici-
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paron de tutorias para llevar adelante el proceso de reformulacién de los textos y, finalmente, contaron
con una instancia de evaluacion del material a cargo de un grupo externo revisor no especialista. Esta
labor personalizada e interdisciplinaria fue desarrollada por un equipo integrado por profesionales en
lingiistica, con el apoyo de profesionales del Ministerio Publico Fiscal de la Nacién.

Al final de cada taller, los/as participantes y los/as titulares de las dependencias capacitadas respon-
dieron una encuesta, que fue elaborada con la colaboracion de la Oficina de Estadisticas del Consejo de la
Magistratura de CABA. El relevamiento indico que en mas del 96% de los casos los/as asistentes calificaron
de manera positiva los talleres. En cuanto a los/as titulares, el 100% los evalué positivamente y admitié que
percibe diferencias en la redaccion de los textos por parte del personal a su cargo, luego de la capacitacion.

TALLERES DE CAPACITACION EN LENGUAJE CLARO PARA FISCALES, SECRETARIOS/AS, FUNCIONARIOS/AS Y AUXILIARES.

= Lenguaje claro en el marco del Proyecto “Justicia Procedimental en las Suspensiones del
Proceso a Prueba”

Mediante la Resolucidén FG N° 87/2022 se dispuso la implementacién del proyecto piloto “Justicia
Procedimental en las Suspensiones del Proceso a Prueba”.

Se trata de una iniciativa desarrollada con la colaboracion del Centro de Implementacion de Politicas
Publicas para la Equidad y el Crecimiento (CIPPEC) que, valiéndose de las herramientas brindadas por
la justicia procedimental, se orienta a elevar la calidad de las interacciones de fiscales y funcionarios con
las personas victimas e imputadas en aquellos casos en que se decida la aplicacién de la suspensién
del proceso a prueba. Especificamente, la iniciativa se orienta a aumentar la percepcién de legitimidad
que las personas se forman respecto de las autoridades y las normas, con el fin de mejorar los niveles
de cumplimiento de los acuerdos de probation.

En ese marco, en el 2023 se disenaron e implementaron talleres especificos de lenguaje claro oral
destinados a personal de las cuatro fiscalias que participan en el proyecto: la Fiscalia Penal, Contraven-
cional y de Faltas N° 7, de la Unidad Fiscal Norte; la Fiscalia Penal, Contravencional y de Faltas N° 13,
de la Unidad Fiscal Este; la Fiscalia Penal, Contravencional y de Faltas N° 26, de la Unidad Fiscal Oeste;
y la Fiscalia Penal, Contravencional y de Faltas N° 39, de la Unidad Fiscal Sur.

MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. 2024
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= Conferencia internacional “Conectar culturas: comunicacion clara para construir puentes”

En el mes de septiembre, se realizé por primera vez en América Latina la Conferencia internacional
“Conectar culturas: comunicacion clara para construir puentes”, organizada en la Facultad de Derecho
por el Observatorio de Lenguaje Claro de la Universidad de Buenos Aires y por la asociacion PLAIN
(Plain Language Association International).

En esa ocasién el MPF CABA present6 el Programa de Lenguaje Claro y recibio la invitacién especial

a participar con la publicacién de un articulo en el e-journal de PLAIN, dedicado a difundir los temas
discutidos durante el evento.

O NPF 12525,

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

PRESENTACION DEL PROGRAMA DE LENGUAJE CLARO DURANTE LA CONFERENCIA EN LA FACULTAD DE DERECHO (UBA).

2024. MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES.
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V.

POSICIONAMIENTO INSTITUCIONAL DEL MINISTERIO PUBLICO FISCAL
Y RELACIONES INSTITUCIONALES

El principal propésito de las estrategias de posicionamiento es interpretar a las instituciones ante
la comunidad y a ésta ante aquéllas, para propiciar el reconocimiento del rol y mision del organismo,
y asegurar cercania con los vecinos.

En ese camino, en el 2023 se llevaron adelante diversas iniciativas orientadas a profundizar el conocimiento
de la identidad del MPF CABA como referente en materia de persecucion penal, contravencional y de faltas,
y a generar nuevos lazos con la comunidad a través de acciones de insercion comunitaria.

Tales iniciativas demandaron persistir en el desarrollo de una estrategia comunicacional amplia y
efectiva, que asegure el acceso de todos y todas a informacién fundamental para el ejercicio pleno
de los derechos.

Del mismo modo, como sera resefado, a lo largo del 2023 se impulsaron nuevas relaciones
institucionales tanto con 6rganos estaduales a nivel nacional, provincial y municipal y de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, como con instituciones privadas y de la sociedad civil y la comunidad
internacional, al tiempo que se consolidaron los vinculos existentes.

V.1 La articulacion interinstitucional como eje para el desarrollo de temas estratégicos
Para el cumplimiento de los fines y funciones del organismo, resulta imprescindible el tejido de redes
interinstitucionales.

En esa comprension, a lo largo del afo 2023 el MPF CABA desarroll6 diversas iniciativas, proyectos
y programas de ejecucion interna, y celebré convenios con distintas organizaciones e instituciones,
orientadas al desarrollo de acciones conjuntas.

m Celebracion de Convenios
Durante el 2023 se suscribieron 34 Convenios Marco y Especificos, conforme el siguiente detalle:

Con organismos del Poder Judicial: 3

1. Convenio Marco de Colaboracion entre el MPF CABA y el Ministerio Publico Tutelar de la Ciudad
Autébnoma de Buenos Aires. Objeto: coordinacion de esfuerzos interinstitucionales, a fin de
fortalecer sus relaciones y profundizar los mecanismos de cooperacion en materia de investigacion,
capacitacion, formacion, intercambio de informacién, realizaciéon de actividades de cooperacion
y de asistencia legal y técnica, y trabajo conjunto en distintas areas que permitan el logro de
objetivos y fines comunes.

2. Acta Compromiso para la constituciéon del “Equipo operativo de investigacidon en materia de
Cibercrimen”, suscripta por los Procuradores y Fiscales Generales del Consejo de Procuradores,
Fiscales, Defensores y Asesores Generales de la Republica Argentina y del Consejo Federal de
Politica Criminal. Objeto: profesionalizaciéon de los equipos que intervengan en los procesos
de investigacion, y articulacion de criterios jurisdiccionales para abordar la lucha contra las
organizaciones criminales.
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3. Contrato de Edicién entre la Editorial Jusbaires, dependiente del Consejo de la Magistratura
de la Ciudad de Autonoma de Buenos Aires y el MPF CABA. Objeto: edicién y publicacién de
una obra.

Con organismos gubernamentales: 3

1. Convenio Marco de Colaboracién entre el MPF CABA y la Secretaria de Ambiente de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires. Objeto: colaboracion interinstitucional mediante la cooperacion,
asistencia y capacitacion reciproca, en aquellos temas en los que en forma directa se afecte
al ambiente, en especial a la fauna silvestre nativa.

2. Convenio Especifico N° 5 entre la Subsecretaria de Fortalecimiento Personal, Familiar y
Comunitario del Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires y el MPF CABA. Objeto: i) establecer los canales institucionales para realizar un abordaje
interdisciplinario coordinado de las denuncias de delitos y contravenciones en contexto de
violencia de género, que fueran radicadas en los Canales de Acceso del ministerio implementados
en barrios populares; ii) establecer canales de derivaciones efectivos que habiliten el seguimiento
por parte de los agentes interdisciplinarios de la Direccion General de la Mujer, de los conflictos
de violencia de género cuyos casos hayan sido archivados y adquirido firmeza en el ambito del
ministerio; iii) establecer un procedimiento conjunto para la gestion de denuncias por situaciones
que impliquen el incumplimiento de medidas de proteccion dictadas conforme lo establecido en
la Ley Nacional N° 26.485, en el marco de procesos judiciales (ante el fuero civil y/o penal) y que
den lugar al inicio de investigaciones por infraccion al articulo 239 del Codigo Penal.

3. Convenio Marco entre la Comisiéon Nacional de Actividades Espaciales y el MPF CABA. Objeto:
favorecer la colaboracién interinstitucional y académica mediante el desarrollo de acciones de
cooperacién mutua, asistencia técnica y capacitacion en areas de interés comun, en el marco
de sus respectivos ambitos de competencia.

Con organizaciones de la sociedad civil: 5
1. Convenio de Colaboracion entre el MPF CABA y el Club de Gimnasia y Esgrima. Objeto: otorga-
miento de descuento sobre la cuota social para todo el personal del ministerio, conyuges e hijos.

2. Convenio de Colaboracion entre el MPF CABA y el Club Ciudad de Buenos Aires. Objeto: otorga-
miento de descuento sobre la cuota social para todo el personal del ministerio, conyuges e hijos.

3. Convenio Marco de Colaboraciéon entre el MPF CABA y el Club Atlético River Plate Asociacion
Civil. Objeto: favorecer la colaboracién interinstitucional, mediante la cooperacion mutua, la
asistencia reciproca y la capacitacion entre ambas en temas de interés comun

4. Convenio Marco de Colaboracion entre el MPF CABA y la Asociacion Civil Internacional de
Victimas de Transito. Objeto: establecer las bases de cooperaciony asistenciainterinstitucional
reciproca, en temas de interés comun, asi como el establecimiento de planes de trabajo y
cooperacién mutua, pronta y eficaz, que se origine en problemas comunes o que surjan de la
intenciéon de colaboraciéon en temas especificos.
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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL MPF CABA Y LA ASOCIACION CIVIL INTERNACIONAL DE VICTIMAS DE TRANSITO.

5. Convenio Especifico N° 1 al Convenio Marco de Colaboracién entre el MPF CABA y la Asociacion
Civil Internacional de Victimas de Transito. Objeto: inclusién de la asociacion dentro de las
instituciones a las cuales se derivan las personas involucradas en infracciones a normas penales
y contravencionales vinculadas con los incidentes de transito y seguridad vial, y que deban
realizar reglas de conducta ordenadas en el marco de procesos que tramiten ante el Poder
Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Con instituciones académicas nacionales: 11

1. Convenio Especifico N° 2 al Convenio Marco de Cooperacion y Asistencia Técnica entre el MPF
CABA vy el Instituto Universitario de Seguridad de la Ciudad. Objeto: concesion por parte del
MPF CABA de hasta un maximo de diez (10) becas anuales en beneficio de sus funcionarios/
as y empleados/as, cubriendo integramente el costo, para la realizacion de la “Diplomatura en
Técnicas Modernas de Investigacion Criminal”, edicion 2023.

2. Adenda al Convenio Especifico N° 1 al Convenio Marco de Colaboracion entre el MPF CABA y
la Facultad de Derecho de la Universidad Catdlica Argentina. Objeto: otorgamiento de once (11)
medias becas para la cursada respectiva del segundo afo de la “Maestria en Administracién
de Justicia y Litigacion Oral”, edicién 2021-2023.

3. Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre el MPF CABA y la Universidad Abierta
Interamericana. Objeto: favorecer la colaboracion institucional y académica mediante el desarrollo
de acciones de cooperacién mutua, asistencia técnica y capacitacion en areas de interés comun.

4. Convenio Especifico N° 1 al Convenio Marco de Cooperacion entre el MPF CABAYy la Universidad
Abierta Interamericana. Objeto: acordar el desarrollo de las practicas profesionales de las/
los alumnas/os de la carrera de grado de Abogacia, conforme los términos y condiciones
establecidos en el “Programa de Practicas Profesionales” aprobado por el MPF CABA a través
de la Resolucion FG N° 125/2020 y sus Anexos.

5. Convenio Especifico N° 1 al Convenio Marco de Cooperacion entre el MPF CABAy la Universidad
de Flores. Objeto: acordar el desarrollo de las practicas profesionales de las/los alumnas/os
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11.

de la carrera de grado de Derecho, conforme los términos y condiciones establecidos en el
“Programa de Précticas Profesionales” aprobado por el MPF CABA a través de la Resolucion
FG N° 125/2020 y sus Anexos.

. Convenio Especifico de Cooperacion entre la Facultad de Derecho de la Universidad Austral y

el MPF CABA. Objeto: otorgamiento de descuento del 25% sobre el arancel para la realizacién
de la Diplomatura Internacional en Ciberdelincuencia y Tecnologias Aplicadas a la Investigacién
y la Maestria en Derecho con orientacion Internacional en Ciberdelincuencia y Tecnologias
Aplicadas a la Investigacién para cursar la edicién 2023-2024.

. Convenio Marco de Cooperacién entre el MPF CABA y El Lab Taller De Idiomas S.R.L. (Centro

Universitario de Idiomas) Objeto: favorecer la colaboracién institucional mediante el desarrollo
de programas y acciones de cooperacién técnica, académica, cientifica, pedagdgica, de
traduccion y cultural en todas aquellas areas que se consideren de mutuo interés.

. Convenio Especifico N° 1 al Convenio Marco de Cooperacion entre el MPF CABA vy el Lab.

Taller de Idiomas S.R.L. (Centro Universitario de Idiomas). Objeto: otorgamiento de descuento
del 20% en todos los cursos en los cursos ofrecidos por el Centro Universitario de Idiomas
para empleados y funcionarios del MPF CABA y familiares directos.

. Convenio Especifico N° 2 al Convenio Marco de Cooperacion entre el MPF CABA vy la

Universidad de Palermo. Objeto: acordar el desarrollo de las practicas profesionales de las/
los alumnas/os de la carrera de grado de Psicologia, conforme los términos y condiciones
establecidos en el “Programa de Practicas Profesionales” aprobado por el MPF CABA a través
de la Resolucién FG N° 125/2020 y sus Anexos.

Convenio de Colaboracion entre la Universidad de Buenos Aires y el MPF CABA. Objeto:
coordinacion y desarrollo de actividades en forma conjunta, de colaboracion, consultoria,
investigacion, relevamiento, capacitacion, formacién y cooperacion mutua.

Convenio Marco de Colaboracion entre el MPF CABA y la Universidad Nacional Raul Scalabrini
Ortiz. Objeto: Promover el desarrollo de actividades conjuntas, que faciliten el logro de objetivos
propios de cada una de las partes y el desarrollo de programas y proyectos de cooperaciéon
conjunta.

Con instituciones académicas extranjeras: 3

. Convenio de Colaboracién Interinstitucional entre el MPF CABA y la Universidad Villanueva

(Espafia). Objeto: coordinacion de esfuerzos interinstitucionales a fin de fortalecer relaciones
y profundizar los mecanismos de cooperacion en materia técnico legal, de investigacién,
capacitacion, formacién, intercambio de informacién y trabajo conjunto en distintas areas que
permitan el logro de objetivos y fines comunes que sean de interés reciproco.

. Acuerdo Marco de Colaboracién entre la Fundacion General de la Universidad de Salamanca

(Espafia) y el MPF CABA. Objeto: creacion del marco juridico necesario para el desarrollo de
actividades conjuntas en areas de interés comun.
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. Acta de Renovacién del Convenio de Colaboracion entre el MPF CABA, y la Fundacién General
de la Universidad de Salamanca (Espafia). Objeto: otorgamiento de descuento en los “Cursos
de Especializacién en Derecho” organizados por la Fundacién.

Con organismos extranjeros: 8

. Acuerdo Convenio Marco de Colaboracion entre el MPF CABA y el Ministerio Publico del Estado
de Ceara, Republica Federativa de Brasil. Objeto: coordinacion de esfuerzos interinstitucionales
a fin de fortalecer relaciones y profundizar los mecanismos de cooperacion en materia de
investigacion, capacitacion, formacién, intercambio de informacion, realizacion de actividades
de cooperacion y de asistencia legal y técnica, y trabajo conjunto en distintas areas que permitan
el logro de objetivos y fines comunes que sean de interés reciproco.

. Convenio Especifico N° 1 en Materia de Cibercrimen entre el MPF CABA y el Ministerio Publico del
Estado de Ceara, Republica Federativa de Brasil. Objeto: cooperacion y promocién de actividades
de capacitacion e intercambio de experiencias en materia de ciberdelincuencia y evidencia digital.

. Convenio Especifico N° 1 en Materia de Cibercrimen entre el MPF CABA y el Ministerio Publico
de la Republica De Chile. Objeto: cooperacién y promocion de actividades de capacitacion e
intercambio de experiencias en materia de ciberdelincuencia y evidencia digital.

. Convenio Especifico N° 1 en Materia de Cibercrimen entre el MPF CABA y el Ministerio Publico
del Estado de Rio De Janeiro, Republica Federativa de Brasil. Objeto: cooperacién y promocién
de actividades de capacitacién e intercambio de experiencias en materia de ciberdelincuencia y
evidencia digital.

. Convenio Especifico N° 1 en Materia de Cibercrimen entre el MPF CABA, Republica Argentina 'y
la Fiscalia General de la Nacion de la Republica de Colombia. Objeto: cooperacién y promocién
de actividades de capacitacién e intercambio de experiencias en materia de ciberdelincuencia y
evidencia digital.

. Memorando de Entendimiento de Cooperacion entre el MPF CABA vy la Autoridad Fiscal
Nacional de la Republica de Sudafrica. Objeto: coordinacién de esfuerzos interinstitucionales
a fin de fortalecer sus relaciones y mecanismos de cooperacién en materia de investigacion,
capacitacion, formacién e intercambio de informacion, realizando actividades de cooperacién
y actividades juridicas y técnicas reciprocas, asi como también labores conjuntas en distintas
areas que propicien el cumplimiento de objetivos y fines comunes.

. Memorando de Entendimiento de Cooperacion entre la Procuracion General de la Republica
de Azerbaiyan y el MPF CABA. Objeto: intercambio de informacién sobre sus respectivas
legislaciones y estrategias de innovacion relativas a la efectiva administracion de la Justicia
Penal; celebracién conjunta de conferencias, talleres y mesas redondas de discusién para
facilitar el intercambio de conocimientos especializados; cooperacion en cuestiones de interés
mutuo relativas a la capacitacion profesional del personal; informacién reciproca sobre las
actividades pertinentes que organicen en el ambito de capacitaciones y seminarios de desarrollo
de capacidades, a los que se podria invitar a participar a los respectivos representantes.
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CONVENIO MARCO DE COLABORACION ENTRE EL MPF CABA Y EL MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE GEORGIA.

8. Convenio Marco de Colaboracion entre el MPF CABA y el Ministerio Publico Fiscal de Georgia.
Objeto: coordinacion de esfuerzos interinstitucionales a fin de fortalecer sus relaciones y
profundizar los mecanismos de cooperacién en materia de investigacion, capacitacion,
formacion, intercambio de informacidn, realizacién de actividades de cooperacion y de
asistencia legal y técnica, y trabajo conjunto en distintas areas.

Con organismos privados: 1

1. Convenio Marco de Cooperaciéon entre el MPF CABA y Compensadora Electrénica S.A.
(COELSA). Objeto: establecimiento de un marco general tendiente a desarrollar acciones
comunes y ejecutar estrategias coordinadas, destinadas a optimizar y fortalecer las capaci-
dades, politicas y objetivos de las instituciones.

V.2. Cooperacion Internacional
Ante los desafios de un mundo globalizado, se hace imperativo el disefio y desarrollo de acciones
de cooperacién a nivel internacional.

En materia de investigacién penal, la extension y crecimiento de los delitos transnacionales
complejos ha importado nuevos desafios para los Ministerios Publicos de diversas latitudes, los que
cada vez con mayor énfasis asumen la responsabilidad de articular politicas internas con lineas de
gestion de otros organismos de la regién y del mundo.

Si el 2022 fue decisivo por el posicionamiento institucional que implicé la eleccién del titular del MPF
CABA como Presidente de la Asociacion Internacional de Fiscales (IAP — International Association of
Prosecutors), el 2023 fue central para consolidar ese rol y tejer lazos interinstitucionales en la regién.

= Asociacion Internacional de Fiscales (IAP - International Association of Prosecutors)

La IAP es la unica organizacién mundial de fiscales, asociaciones de fiscales y autoridades
fiscales. Fundada hace mas de 25 afios en las oficinas de las Naciones Unidas en Viena y con estatus
consultivo ante esa organizacién, posee mas de 250.000 miembros, entre fiscales, Ministerios Publicos
y asociaciones fiscales.
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En su caracter de flamante Presidente de dicha Asociacién, en el 2023 el Fiscal General de este
organismo particip6 en las reuniones del Comité Ejecutivo en Atenas y Londres, y en la Conferencia
Regional para Latinoamérica, celebrada en la ciudad de Fortaleza, Brasil, entre otros foros.

A partir de su participacion en estos eventos, el MPF CABA consolidé su liderazgo dentro de la
organizacion y, a la vez, construyé lazos con otros Ministerios Publicos e instituciones, en el marco de
reuniones bilaterales con sus titulares. Entre ellas, se destacan las siguientes:

« NATGRI (National Attorneys General Training and Research Institute), Jeanette Manning, Directora.

» Ministerio Publico Fiscal de Azerbaiyan - Kamran Bayram Aliyev, Fiscal General.

« Instituto de Siracusa- Jean Francgois Thony, Presidente.

» Ministerio Publico Fiscal de Arabia Saudita - Saud Bin Abdullah Al-Muajeb, Fiscal General.

» Ministerio Publico Fiscal de Singapur - Lucien Wong, Procurador General.

» Ministerio Publico Fiscal de Sudafrica - Shamila Batohi, Fiscal General.

» Federacion Latinoamericana de Fiscales - Ronald Eduardo Segura Mena, Presidente de la Federacién
y Fiscal de Costa Rica.

Con idéntico propésito —posicionar al MPF CABA como actor clave en materia de cooperacién
internacional, en la implementacién y promocion de la agenda 2030- en el 2023 se desarrollaron,
ademas, las siguientes acciones:

» Impulso del proyecto de Oficina Regional de la IAP en Buenos Aires.

» Gestion del sitio web en espafiol de la IAP.

» Involucramiento activo en el reclutamiento de miembros individuales y organizacionales.

» Potenciamiento de las relaciones entre la IAP y otras instituciones, tales como la Asociacion
Iberoamericana de Ministerios Publicos (AIAMP) y el Grupo Egmont.

« Gestidon del Memorando de Entendimiento suscripto entre IAP y AIAMP.

» Coordinacién del trabajo de la Academia Mundial de Capacitacion de la IAP.

« Participacién en el Subcomité de Oficinas Regionales y en el Comité de Sucesion, en cuyo marco se
dio lugar al procedimiento de seleccion del nuevo Secretario General de la Asociacion.

» Monitoreo de la situacién de seguridad de los fiscales de Latinoamérica en colaboracion con el Comité
Permanente de Fiscales en Dificultades de la IAP.

= Acciones con organismos y organismos internacionales

El ambito internacional provee espacios de intercambio de experiencias y buenas practicas,
fundamentales para lograr investigaciones exitosas, sobre todo en lo que se refiere a delitos complejos,
con componentes transnacionales. De acuerdo con esta premisa, se impulsé una vasta agenda de
cooperacién sur-sur e internacional, con actores centrales en materias diversas y de alto impacto
institucional.

En ese marco, en el 2023 el MPF CABA ha mantenido reuniones bilaterales con organismos
internacionales que permitieron generar sinergias fundamentales para el trabajo de cooperacién que
viene impulsando a través de sus diferentes areas. Entre ellas, se destacan las realizadas con las
siguientes organizaciones:
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CONFERENCIA ANUAL DE LA IAP - LONDRES, SEPTIEMBRE DE 20283.

« CONAMP - Asociacién Nacional de Miembros del Ministerio Publico (Brasil)

« ESMPU- Escuela Superior del Ministerio Publico de la Union (Brasil)

» NAGTRI - National Attorneys General Training and Research Institute (EEUU)

« HSI - Homeland Security Investigations (EEUU)

« AGA - Attorney General Alliance (EEUU)

» OPDAT - Office of Overseas Prosecutorial Development, Assistance and Training (EEUU)
« AIAMP - Asociacién Iberoamericana de Ministerios Publicos

« UNODC - Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

Asimismo, en el periodo aqui relevado realizé un relevamiento de las necesidades y capacidades
técnicas disponibles entre areas seleccionadas como clave dentro del MPF CABA, con el fin de, en una
segunda etapa, marcar una hoja de ruta para los futuros esfuerzos en materia de cooperacion internacional.

= Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)

Desde el afio 2016 el MPF CABA se unio al Pacto Mundial de la Naciones Unidas. Al hacerlo, acept6
adoptar un planteamiento responsable basado en los 10 Principios del Pacto Mundial e integrado con los
Objetivos del Desarrollo Sostenible. Entre los compromisos asumidos, se encuentra un informe cada dos
afos que dé cuenta de las acciones llevadas por el MPF CABA de cara a esos principios.

De esta forma, durante el afio 2023 se presenté ante el Secretario General de la ONU, Sr. Antonio
Guterres, la Cuarta Comunicacién de Involucramiento del MPF CABA, cuyo contenido se encuentra
disponible en la pagina web de la ONU y en la del MPF CABA.

= Lazos con embajadas

- Embajada de los Estados Unidos de América
En julio de 2022 se firmo un convenio con el Embajador Marc Stanley cuyo objetivo fue la creacién
del primer equipo operativo (taskforce) contra el abuso sexual infantil. El convenio estipula que el
equipo de trabajo sea coordinado por el Cuerpo de Investigaciones Judiciales de este organismo,
y se integre por representantes de Homeland Security Investigations y de diversas organizaciones
de seguridad nacionales y locales.
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- h
EL FISCAL GENERAL, DR. JUAN BAUTISTA MAHIQUES, EN REUNION CON EL EMBAJADOR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA EN NUESTRO PAIS, MARC STANLEY.

En el marco de ese convenio, en el afio 2023 se realizaron allanamientos conjuntos con diversas
provincias y paises de América Latina para combatir la explotacién sexual infantil, en cuya
presentacion de resultados el embajador estuvo presente (ver, en el punto, el apartado 1.1 de la
presente Memoria Institucional).

- Embajada Britanica
En el 2022 el Fiscal General se reunié con la Embajadora Kirsty Hayes, con el propésito de
intercambiar opiniones, fortalecer la cooperacién y presentar los lineamientos del Plan Estratégico
del MPF CABA. Asimismo, en noviembre de ese mismo afo se llevé adelante una reunién con el
Director del Servicio Penitenciario de Londres, lan Bickers, con quien se intercambiaron opiniones
sobre el sistema judicial y penitenciario de Inglaterra y Argentina.

Durante 2023 se profundizaron los lazos y se organizaron de manera conjunta una serie de encuentros
académicos y de intercambio de experiencias para funcionarios judiciales en la ciudad de Londres.

- Embajada de Georgia
Durante el aflo 2023 se profundizaron las relaciones iniciadas en 2022 a través del Encargado de
Negocios de la Embajada, Nikoloz Gegeshidze. En ese sentido, se mantuvieron reuniones con
el nuevo Embajador, Gvaram Khandamishvili, y se participé de los festejos organizados por la
Embajada con motivo de la celebracion del “Dia Nacional de Georgia - Dia de la Independencia”.

Asimismo, durante el mes de abril se recibié en las oficinas del MPF CABA a una delegacién de
funcionarios georgianos de alto nivel, lo cual requirié de un trabajo conjunto de coordinacién con
la embajada de ese pais.

= Relaciones con otros Ministerios Publicos y Asociaciones de Fiscales

Durante el periodo se impuls6 una vasta agenda de cooperacion sur-sur e internacional, con actores
centrales en materias diversas y de alto impacto institucional.
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 Brasil
El MPF CABA comenz6 en 2022 un dialogo con el Ministerio Publico de Rio de Janeiro y el Ministerio
Publico de Ceara. Tras varias reuniones para profundizar el vinculo e intercambiar experiencias de
trabajo, en abril de 2023 el MPF CABA realizé una visita al Ministerio Publico de Rio de Janeiro, en
el marco de la cual ambas instituciones firmaron un convenio especifico de cooperacién en materia
de cibercrimen.

Por otro lado, los fiscales generales de ambos Ministerios Publicos brasileros participaron como
oradores en el Encuentro Internacional de Cibercrimen “Tecnologias innovadoras en las investigaciones
en entornos digitales”, organizado por el MPF CABA en mayo de 2023.

Asimismo, en noviembre de 2023, se trabajo junto con el Ministerio Publico de Rio de Janeiro en la
organizacién de la Conferencia Internacional de Cooperacion para el Combate de los Ciberdelitos,
en la que expusieron el Fiscal General, Dr. Juan Bautista Mahiques, y el Fiscal Dr. Tomas Vaccarezza,
titular de la Fiscalia Especializada en Delitos Informaticos de la Unidad Fiscal Este. Durante dicho
encuentro, se suscribié un convenio multilateral con los titulares de los Ministerios Publicos de
diversos Estados de Brasil, con el objetivo de realizar trabajos conjuntos en la lucha contra los
mencionados delitos y poder crear una red de cooperacion informal.

En la misma linea, se profundizé el vinculo con el Ministerio Publico del Estado de Ceara, a través
de un trabajo conjunto con el Procurador General del Estado, Manuel Pinheiro Freitas. Este vinculo
ha tenido como resultado la exitosa organizaciéon de la “Conferencia Regional de la Asociacién
Internacional de Fiscales” en junio de 2023, en la ciudad de Fortaleza, en el marco de la cual se
firmo un convenio de cooperacion entre ambos organismos.

Finalmente, durante el mes de noviembre de 2023, el MPF CABA fue invitado a participar del “XXV
Congreso Nacional de los Ministerios Publicos de Brasil”, que se realiz6 en la ciudad de Salvador
de Bahia, en el que participaron mas de 2000 fiscales de ese pais. En dicho marco, el Fiscal
General subray6 la importancia de sumar fiscales y Ministerios Publicos de los Estados de ese pais
a la Asociacién Internacional de Fiscales (IAP).

72 CoNFERENCIA LATING-AMERICANA
DO MINISTERIO PUBLICO - IAP
PS8 iho de 2023

EL FISCAL GENERAL,
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EL FISCAL GENERAL, DR. JUAN BAUTISTA MAHIQUES RECIBIO A LA FISCAL GENERAL DE ECUADOR, DIANA SALAZAR MENDEZ.

- Ecuador
Luego de mantener reuniones virtuales para estrechar lazos y generar una agenda en comun entre
la Fiscalia General del Estado de Ecuador y el MPF CABA, se recibié en septiembre de 2022 y
marzo de 2023 la visita de la Fiscal General de Ecuador, Dra. Diana Salazar Méndez.

En ambos encuentros se abordaron, entre otros temas de interés, la problematica de la inseguridad
de los fiscales latinoamericanos y la importancia de fortalecer la presencia de Latinoamérica en la
Asociacion Internacional de Fiscales (IAP).

» Asociacioén Iberoamericana de Ministerios Publicos - Colombia
Durante el 2022 el MPF CABA comenzé a mantener reuniones con el Fiscal General de Colombia y
Presidente de la Asociacion Iberoamericana de Ministerios Publicos (AIAMP), Francisco Barbosa Delgado.

Continuando con esa relacion, en 2023, en el marco de una Jornada de Cibercrimen que se
desarrollé en la Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires, ambos Ministerios Publicos
suscribieron un convenio marco de colaboracién.

EL FISCAL GENERAL, DR. JUAN BAUTISTA MAHIQUES RECIBIO AL FISCAL GENERAL DE COLOMBIA, FRANCISCO BARBOSA DELGADO.

MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. 2024
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Posteriormente, en el mes de noviembre, se mantuvo una nueva reunion en la que se abordaron
temas vinculados a la problematica que atraviesa la region en materia de seguridad de fiscales. En
dicha oportunidad, ambos Fiscales Generales suscribieron un memorando de entendimiento entre
la IAP y la AIAMP, en su capacidad de representantes de dichas Asociaciones.

» Chile

En mayo de 2023 el MPF CABA organiz6 una jornada abierta sobre cibercrimen en la Universidad de
Buenos Aires (UBA), la cual conté con la presencia de diversos Fiscales Generales de la region. En
el marco de dicho encuentro, se suscribié un convenio marco de colaboracién con el Fiscal General
de Chile, Dr. Angel Valencia Vasquez. Asimismo, se propicié la participacion del titular del Area de
Innovacion e Inteligencia Artificial del MPF CABA, en la ceremonia de lanzamiento del sistema de
inteligencia artificial para detectar estructuras criminales, que se desarroll6 durante el mes de marzo
en la ciudad de Santiago, Chile.

- México
Durante el mes de noviembre de 2023 se realizé un encuentro virtual con el Fiscal General de México,
Dr. Alejandro Gertz Manero, con el objetivo de impulsar lazos con dicha institucion e invitarlos a
participar como miembros organizacionales de la Asociacion Internacional de Fiscales (IAP).

En vistas de profundizar la relacién, durante el mes de noviembre de 2023 se mantuvo una reunién
presencial entre ambos Fiscales Generales, a los efectos de intercambiar experiencias y puntos de
vista respecto al trabajo de ambos Ministerios Publicos, y abordar problematicas comunes de la regién
de América Latina, como son la seguridad de los fiscales y la lucha contra el narcotrafico, entre otras.

- ltalia
En mayo de 2023 el MPF CABA participo en el “IV Foro Internacional Anual de Lucha contra el
Crimen Organizado Transnacional (CTOC—IF)”. En esa oportunidad, se mantuvo una reunion con el
Fiscal Nacional Antimafia y Antiterrorismo de Italia, Dr. Giovanni Melillo, con quien el Fiscal General
dialogd, entre otros temas de interés comun, sobre la seguridad de los fiscales en Latinoamérica, las
posibilidades de cooperacion internacional y las opciones para generar instancias de capacitacion
entre ambas instituciones.

EL FISCAL GENERAL, DR. JUAN BAUTISTA MAHIQUES, EN REUNION CON EL FISCAL NACIONAL DR. GIOVANNI MELILLO.
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Asimismo, en el marco de dicha visita, el Fiscal General se hizo presente en el "Panel de Justicia y
Cambio Climatico" del "Seminario Internacional sobre Ciudades Eco-educativas", organizado por
la Pontificia Scholas Occurrentes en la ciudad del Vaticano.

Posteriormente, en septiembre de 2023, el Dr. Melillo participé como orador en el taller y charla debate
sobre “Criminalidad organizada y violencia armada” y en el Seminario Internacional “El sistema de
justicia frente a los desafios de la narcocriminalidad” organizados por este Ministerio Publico en la
ciudad de Buenos Aires (ver, en el punto el apartado 1.1) de la presente Memoria Institucional).

Espafa

En febrero de 2023 el Fiscal General se reunio con Ignacio de Lucas Martin, Teniente Fiscal de la
Fiscalia Especial Antidroga Espafiola, y con el Dr. Javier Zaragoza, Fiscal de Sala adscrito a la Sala
de lo Penal de la Fiscalia del Tribunal Supremo de ese pais. El objetivo de ambas reuniones fue
fortalecer los lazos de cooperacidén e intercambiar experiencias y buenas practicas.

Asimismo, a fines de noviembre de 2023 el Fiscal General Mahiques se reunio con el Fiscal General
de Espafia y Secretario General Permanente de la AIAMP, Dr. Alvaro Garcia Ortiz, con quien discuti6
el memorando de entendimiento suscripto entre la IAP y la AIAMP, como asi también otros temas
de interés comun.

Francia

En febrero de 2023 el Fiscal General Mahiques se reunié con el Dr. Frangois Molins, entonces
Procurador General del Tribunal de Casacién de Francia, con el objetivo de comenzar a generar
lazos con dicho organismo.

En esa oportunidad conversaron sobre las problematicas y desafios que enfrentan los fiscales en
Francia y en Latinoamérica y debatieron posibles lineas de accidén conjuntas. A su vez, dialogaron
acerca de los proyectos en agenda de la IAP y del rol de la Asociacion Internacional de Fiscales
Francoparlantes en el Comité Ejecutivo.

Cabe destacar que el Tribunal de Casacion es el mas alto tribunal del sistema judicial francés y su
mision es garantizar la igualdad de trato ante los tribunales. Proporciona a los tribunales y Cortes
de Apelacién la interpretacion correcta de la ley, con el fin de unificar el derecho en todo el pais.

Azerbaiyan y Sudafrica

En marzo de 2023, en el marco de las reuniones del Comité Ejecutivo de la IAP celebradas en la
Ciudad de Atenas, Grecia, se firmaron convenios marco de cooperacion entre el MPF CABA y los
Ministerios Publicos de Azerbaiyan y de Sudafrica.

Ambos convenios tienen como objetivo ofrecer un marco para la acciéon conjunta en materia de
capacitaciones, intercambios de experiencias y de informacién. Asimismo, los acuerdos suscritos
brindan la posibilidad de desarrollar otras acciones de cooperacién con esas instituciones.
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EL FISCAL GENERAL, DR. JUAN BAUTISTA MAHIQUES, Y LA FISCAL GENERAL DE SUDAFRICA, SHAMILA BATOHI.

- Georgia
En abril de 2023 el MPF CABA recibié en Buenos Aires la visita del Fiscal General de Georgia, Irakli
Shotadze, y una delegacion de alto nivel del Ministerio Publico Fiscal de Georgia, acompafados por
el embajador de ese pais. Durante la visita se abordaron temas de interés comun, como el modo de
abordar los delitos transnacionales, particularmente el cibercrimen. Asimismo, se suscribié un convenio
marco de colaboracién entre ambos organismos.

e Marruecos
Por intermedio de la Embajada de Marruecos, se recibid una invitacion para que el Fiscal General
participe como orador de la “Tercera Reunién de la Asociacién de Fiscales Generales Arabes y
Seminario Internacional”, que se desarrollé durante el mes de diciembre de 2023 en la ciudad de
Marrakesh, Marruecos.

El Fiscal General Mahiques inauguré el foro, centrado en el tema: "Esfuerzos de las fiscalias de los
paises arabes en la lucha contra los delitos de corrupcion: blanqueo de capitales, trafico ilicito
de migrantes y trata de seres humanos: retos y limitaciones", destacando el papel relevante que
desempefan organizaciones como la IAP a la hora de forjar relaciones de cooperacion formales
e informales y de posibilitar canales de comunicacién fluidos y rapidos entre las fiscalias de
cualquier parte del mundo.La reunién anual y el seminario internacional fueron organizados por
el Reino de Marruecos y la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM).
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V.3. El MPF y la comunidad

Desde el inicio de la gestion, las acciones orientadas al posicionamiento institucional del MPF CABA
otorgaron especial centralidad al fortalecimiento de los lazos con la comunidad, no sélo mediante la
implementacion de politicas para asegurar el acceso a los derechos y su efectivo ejercicio, sino también
a través del desarrollo sostenido de medidas de responsabilidad social.

En ese marco, en el 2023 se llevaron a cabo las siguientes acciones:

= "Programa MPF+CERCA"

El objetivo principal del Programa "MPF+CERCA" es acercar el organismo a la comunidad, para
sensibilizar y concientizar a la ciudadania sobre delitos y contravenciones de impacto social que son de
competencia de esta institucién, y dar a conocer la misiéon del MPF CABA en materia de persecucion
penal, contravencional y de faltas.

El disefio de esta iniciativa se centra en la realizacion de charlas y talleres, con miras a fortalecer la
identidad publica del MPF CABA como 6rgano de justicia transparente y agil que asegura la proteccién
integral de las victimas.

Durante el 2023 las acciones se focalizaron en mejorar el conocimiento de los nifios, nifias y adolescentes
sobre el funcionamiento de la justicia y sus derechos. De esta forma, el principal publico destinatario fueron
estudiantes de escuelas primarias y secundarias, publicas y privadas, de la Ciudad. El dictado de las charlas
y de los talleres fue adecuado a la franja etaria correspondiente y con material adaptado a tal fin.

Desde marzo hasta noviembre se brindaron 386 talleres, y se capacitaron a 14.208 alumnos/as en 64
escuelas. Tanto el Fiscal General como las/los Fiscales y Auxiliares Fiscales y autoridades, participaron
en el programa y acompanaron el dictado de los talleres.

En cuanto a la generacion del contenido, se trabajo articuladamente entre distintas unidades
organizativas del MPF CABA para la capacitacion interna del equipo, la preparacion del material y/o
el dictado de los talleres. Entre otras, la Unidad Fiscal Especializada en Delitos y Contravenciones
Informaticas (UFEDYCI), la Unidad Fiscal Especializada en Materia Ambiental (UFEMA), el Area de
Asistencia a Nifas, Nifios y Adolescentes (ANNAVI) y la Unidad Fiscal Especializada en la Investigacién
de Delitos Vinculados con Estupefacientes (UFEIDE).

Del mismo modo, se recibié una capacitacion por parte de la Federacion Argentina LGBT sobre
identidad de género, adolescencia y discriminacién.

Por otra parte, y en el marco del Programa descripto, se realizaron las siguientes actividades:

« Taller “Mi compromiso con la Diversidad”

Como se detalla en el apartado V.1) de la presente Memoria Institucional, en el 2023 se suscribié un
convenio especifico de colaboracion y asistencia técnica entre la Delegacion de Asociaciones Israelitas
Argentinas (DAIA) y este MPF CABA, y se llevo a cabo un taller denominado “Mi compromiso con la
diversidad”, para los/as alumnos/as de distintos colegios secundarios de la Ciudad.

El objetivo fue promover la identificacion de prejuicios y prevenir practicas discriminatorias; asi como,
revalorizar la diversidad cultural de las personas y la importancia de una convivencia pacifica; trabajando
los conceptos de bullying/ciberbullying, brindando pautas para su identificacion y prevencion.
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MPF + CERCA EN LAS COLONIAS DE VERANO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES.

- Talleres en las colonias de verano de la Ciudad
En el periodo aqui abordado, se realizaron talleres especificos para nifios, nifias y adolescentes en
las colonias de verano de la Ciudad de Buenos Aires, con el objetivo de prevenir el grooming y promover
el uso seguro y responsable de las redes sociales.

Para ello, teniendo en cuenta el contexto de esparcimiento en el que se encontraban los nifos,
nifas y adolescentes participantes en las colonias, este MPF CABA trabajo en una dinamica ludica en
articulacion con la Secretaria de Deportes del GCBA.

» Desarrollo de acciones para las infancias
Ademas de los talleres dirigidos a nifios, nifias y adolescentes llevados a cabo en el marco del
"Programa MPF + Cerca” detallados precedentemente, como en afos anteriores, a través de su area de
responsabilidad social, en el 2023 el MPF CABA organizé e implementé diversas iniciativas orientadas
a las infancias mas vulnerables.

En el marco de la Campaha de Voluntariado “Regalemos sonrisas”, en ocasion del dia de la nifiez se
convoco al personal del MPF CABA a la donacion voluntaria de juguetes. Todo lo recaudado fue entregado
al Comedor Virgen del Carmen, ubicado en el barrio Rodrigo Bueno, donde el MPF CABA lleva adelante
el proyecto de “Integracioén Barrial con la Justicia”, para su distribucion entre los nifios y nifias del barrio.

En idéntico sentido, con motivo de la celebracion de la Navidad, este organismo realiz6 una campana
de comunicacién interna junto al Ministerio Publico Tutelar CABA, con el fin de promocionar, entre los
empleados de ambos organismos, la compra de panes dulces a organizaciones sociales, con el objetivo
de donarlos a los nifios, nifias y adolescentes del Hogar Maria del Rosario.

» Relocalizacion y entrega de bienes en desuso a instituciones de bien publico
En linea con el proceso de reutilizacion de bienes en desuso por parte del MPF CABA y el compromiso
con la sustentabilidad, se ha trabajado en la relocalizacién de bienes muebles, residuos de aparatos
electrénicos e insumos que, si bien se encontraban en perfecto estado de conservacion, son obsoletos
o incompatibles con la infraestructura actual del MPF CABA.

En consecuencia, todo el material fue donado a diversas organizaciones sociales que cumplen un fin
social relevante relacionado con el reciclado urbano de residuos electronicos y/o el desarrollo humano.
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VI.4. Politica comunicacional del MPF

A efectos de continuar el recorrido iniciado desde el comienzo de la gestién, en el afio 2023 se
profundizaron las medidas orientadas a consolidar la politica comunicacional del organismo, para
enfatizar el protagonismo de los multiples actores que participan de los procesos sociales, promover el
debate y el didlogo social, y asegurar la democratizacion de las decisiones sobre lo publico.

En el periodo aqui abordado, la estrategia de comunicacién del MPF CABA se centré en difundir la
actividad y objetivos del organismo, asi como su estrategia de politica criminal y los canales de contacto
disponibles. Asi, a través de las areas competentes en prensa y comunicacion, el MPF CABA produjo
contenidos propios para difundir sus acciones y contribuir a la concientizacion social sobre tematicas de
impacto social. Estos contenidos se distribuyeron en diversos medios de comunicacion y se adaptaron
a diferentes formatos y soportes con el fin de ampliar la base de destinatarios.

Por su parte, hacia el interior del organismo, la politica comunicacional enfatizd la transparencia
en la gestion de recursos y la comunicacion institucional agil mediante el uso de un lenguaje claro y
accesible, promoviendo de ese modo el compromiso de los/as agentes que integran el MPF CABA con
las politicas implementadas, cuyo éxito depende en gran medida de la labor que dia a dia desarrollan
quienes se desempefian en esta institucién.

= Comunicacion y diseio institucional
Bajo las premisas sefaladas, en el 2023 se llevaron adelante las siguientes acciones:

» Analisis de datos y readecuacion de contenido
En consonancia con la premisa de la accesibilidad de la informacién, se llevd a cabo una
readaptacion integral del contenido del MPF CABA, implementando el uso del lenguaje claro en
todas las publicaciones, guiones y material de divulgacién, como subtitulos de video, sefalética y
comunicados de prensa.

En aquellos casos en los que el contenido a comunicar versa sobre datos estadisticos (en general, de
politica crimnal), la labor rigurosa de andlisis previo a cargo de la Oficina de Prensa y Comunicacion
Institucional resulta crucial para que la informacion sea transmitida de manera eficaz, clara y util a
toda la ciudadania.

« Comunicacion Audiovisual
En el 2023 se profundizo la labor de reconversidn de la comunicacién audiovisual del organismo.

En orden a la priorizar la imagen sobre el texto, el MPF reorganizé los equipos de grabacién para
capturar contenido de manera presencial en diversas locaciones y avanzé en la adquisicion del
equipamiento tecnoldgico apto para el desarrollo 6ptimo de los proyectos.

Este proceso resultd en una subdivision de los contenidos: por un lado, se crearon videos
institucionales y documentales de mayor duracién, con un enfoque técnico y la participacién de
expertos para explicar detalles especificos; por el otro lado, se produjeron videos diarios como
Reels y Tik Tok, de duraciéon mas corta y contenido menos técnico, con el objetivo de garantizar
una facil comprensién por parte del publico.
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 Articulacion intradministrativa para la optimizacion de contenidos
En el 2023 el equipo de prensa del MPF CABA -especificamente a través de los/as responsables de
la redaccioén de contenidos- participé de distintas mesas de trabajo para optimizar la produccién
de contenidos desde un enfoque basado en el respeto de la opinion publica, y la efectiva gestion
de reclamos y consultas frecuentes.

En tales encuentros se brindaron aportes en mesas de trabajo sobre diversas tematicas como
discriminacién, maltrato animal, narcomenudeo y acceso a la justicia, permitiendo llegar a las
audiencias con un mensaje mas efectivo y ajustado a las necesidades de la comunidad.

» Clausula de difusion en suspension de juicio a prueba
En el 2023 se llevé a cabo una innovacion en materia de difusién de publicaciones relativas al
cumplimiento de probation, en aquellos casos en que la persona imputada sea publicamente
conocida. Entales supuestos, enparticularen pautas de conductaparainfractores contravencionales,
se acordo una clausula que otorga intervencion a la Oficina de Prensa y Comunicacion Institucional,
para comunicar la medida, permitiendo asi la posibilidad de una reparacién del dafio en acuerdo
entre las partes involucradas.

= Diseno y Contenido Audiovisual

En consonancia con el camino trazado desde el inicio de la gestion, en el 2023 se llevaron a cabo
diversas acciones orientadas a la homogeneizacion visual de los disefios, tanto para reforzar la identidad
y facilitar el reconocimiento por parte de la comunidad, como para optimizar la comunicacion de las
acciones, planes y programas desarrollados por el MPF CABA.

Con ese proposito, se llevaron a cabo las siguientes medidas:

- Se establecieron pautas de formato y organizacion visual de los contenidos realizados por las diversas
dependencias del MPF CABA. En particular, se asistié al Area de Capacitacién en las tareas de
disefo y produccion de contenidos, para su difusién y comunicacion a los integrantes del organismo.

« Se determinaron los lineamientos para la creacién de contenidos graficos y audiovisuales de las
distintas piezas de comunicacion.
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« Se supervisd la ejecuciéon de la comunicacion en las plataformas, canales y/o herramientas
existentes, como asi también las transmisiones en directo de funcionarios.

= Redes Sociales

En consonancia con los actuales soportes de comunicacién, en el 2023 el MPF CABA reforzé la
difusién de la informacién por las plataformas Facebook, Instagram, X'y Tik Tok, con el fin de optimizar
y expandir los canales de contacto para atencidén personalizada y orientacién de consultas, y fortalecer
el vinculo con la ciudadania. En la imagen se observa el crecimiento sostenido afio a afio:
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V.

APOYO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

Tal como se desprende del Plan Estratégico 2020-2024, la administracién eficiente de los recursos, la
transparencia y austeridad en su manejo, y la optimizacion de la infraestructura disponible, son ejes centrales
de la gestidn y condicién de posibilidad de las acciones que se detallan en la presente Memoria Institucional.

Ninguna de las iniciativas desarrolladas por las areas sustantivas de este MPF CABA hubiese podido
llevarse a cabo sin un soporte administrativo y financiero robusto, ajustado a las exigencias del organismo.

En esa comprension, durante el 2023 los objetivos se encolumnaron en funcidn de la mejora continua
de los procesos, en particular los concernientes a la gestion financiera del organismo. En ese sentido,
considerando que el presupuesto es una herramienta clave de politica econdmica, se llevaron adelante
acciones para adecuar el plan de compras y contrataciones a las necesidades que fueron surgiendo
en el periodo. Como se detallara, en el 2023 este MPF CABA ha obtenido la Certificaciéon IRAM - ISO
9001:2015 en materia de compras y contrataciones, desde la recepcién del requerimiento hasta la
notificacién de la orden de compra.

En otro orden, como en los ultimos afos, en el periodo aqui relevado se optimizaron la capacidades
tecnoldgicas e informaticas del organismo, se implementé un plan de mantenimiento de infraestructura
edilicia y se alinearon los programas presupuestarios de acuerdo con la politica del MPC CABA, en
funcién de la planificacion proyectada por la Fiscalia General y las distintas dependencias que componen
este Ministerio.

VI.1. Optimizacion de las capacidades tecnoldgicas e informaticas

Junto con las innovaciones informaticas llevadas a cabo con miras a la optimizacién de la gestion
judicial del organismo (resefiadas en el apartado IV.9 de la presente Memoria Institucional bajo el titulo
"IV.9. Herramientas tecnoldgicas para la optimizacion de la gestion judicial y la persecucién penal”), en
el 2023 este MPF CABA desarrollé distintas iniciativas, que impactaron en la mejora de los procesos
internos administrativos.

Asimismo, en el periodo en analisis se llevaron adelante acciones de mantenimiento y mejora de la
infraestructura tecnoldgica del organismo.

Ello, conforme el siguiente detalle:

= Sistemade Gestion Interna OMBU: eficientizacion de procesos y desarrollo de nuevas herramientas

Con el objeto de mejorar los procedimientos digitales y los tramites que realizan las areas
administrativas del organismo, en el periodo en analisis se implementaron viarios cambios significativos
en los sistemas de gestion interna del organismo.

Se trata de innovaciones de gestion cuyo principal impacto se registra en la agilizacion de los tramites
y en la optimizacién de los procesos, lo que no solo reviste especial importancia en aquellos tramites que
conciernen a la labor presupuestaria del organismo, sino a todo el sistema de gestién administrativa del
MPF CABA, por cuanto aumentan la productividad, facilitan la labor de control interno, evitan redundancias
de datos y minimizan el margen de error humano. Entre otras, se destacan las siguientes iniciativas:
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« Desarrollo del médulo de cajas chicas y movilidad: En virtud de las modificaciones introducidas
en este mddulo, se logrd que el proceso de gestion de cajas chicas y movilidad sea completamente
digital (a través de QR), minimizando la posibilidad de errores u omisiones derivadas de la carga
manual. Esto simplifica y agiliza la gestién financiera, mejorando la eficiencia y facilitando el
seguimiento y control.

« Migracién a Meta 4 para la gestion de recibos de haberes digitales: “Meta4” es un software de
gestiéon de recursos humanos, cuya principal virtud es identificar, organizar y disefar planes para
satisfacer las necesidades de la organizacién y las personas que la componen. La integracién
efectiva con Meta para la gestién eficiente de recibos digitales facilité la administraciéon y acceso a
la informacion salarial, mejorando la transparencia y eficiencia en la gestion de recursos humanos.

» Inclusidon de caracteristicas adicionales en las fichas del empleado para la gestion de bienes:
En el periodo aqui relevado se gestiond un seguimiento detallado enteramente digital de los bienes
entregados a los empleados, lo que facilita el control y mantenimiento de inventarios, asegurando
un uso eficiente de los recursos y evitando pérdidas.

= Mejora de la infraestructura tecnolégica
Con eje en la seguridad, en el 2023 este MPF CABA llevé adelante diversas acciones para mejorar la
infraestructura tecnoldgica del organismo:

« Datacenters. Instalacion de nuevos mddulos de refrigeracion: Con miras a la preservacion
de la flota informatica del organismo, en el 2023 se mejoré la gestion térmica para garantizar el
rendimiento éptimo de los equipos, en el datacenter de Avda. Mitre.

Los modulos de refrigeracion aseguran que la temperatura dentro del datacenter se mantenga en
niveles adecuados. Esto es esencial para prevenir el sobrecalentamiento de los servidores y otros
equipos, lo que podria afectar negativamente su rendimiento y confiabilidad.

Asimismo, se aumenté la eficiencia energética en el centro de datos. La implementacién de nuevos
sistemas de refrigeracion mas eficientes contribuye a reducir el consumo de energia. Esto no sélo
tiene beneficios ambientales al disminuir la huella de carbono, sino que también puede resultar en
ahorros significativos en costos operativos a largo plazo.

 Instalacion de nuevos sistemas de réplica de la informacidén: Se logré garantizar una alta
disponibilidad y resguardo de la informacion de las bases de datos. Los sistemas de réplica
permiten crear copias exactas de la informacion en tiempo real. Esto asegura que, en caso de falla
en el sistema principal, la informacion critica esté disponible de inmediato, minimizando el tiempo
de inactividad y protegiendo al organismo contra la pérdida de datos.

» Videovigilancia y Control de acceso: Renovacion e instalacion de nuevos sistemas de seguridad
De conformidad con los requisitos especificos sostenidos por el Centro de Informacién Judicial
(ClJ) en el periodo en analisis se avanzd en la renovacién y nueva instalacién de sistemas de
seguridad, asegurando una respuesta adecuada a las necesidades de vigilancia y control de
acceso a distintas sedes del 6rgano.
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Asi, se fortalecio el sistema de vigilancia y control de los edificios de las calles Chacabuco y Tuyd,
contribuyendo a prevenir incidentes y proteger la integridad de las instalaciones.

» Actualizacion integral de las plataformas de firewall: En orden a fortalecer la seguridad digital del
MPF CABA, en el 2023 se reforzaron y actualizaron de manera integral los firewall del organismo. La
medida constituye una accién de prevencion sustancial contra amenazas y ataques cibernéticos,
contribuyendo a la proteccion integral de la informacion del organismo.

« Enlaces de Internet. Regularizacion integral de las conexiones con la red judicial: En orden
a profundizar la articulacién interinstitucional, a través de la Oficina de Sistemas Informaticos y
Modernizacién, este MPF CABA garantizé la conectividad con todos los sistemas interoperables
de la justicia de la ciudad. Esto es crucial para facilitar el intercambio eficiente de informacién entre
diferentes entidades judiciales.

Al garantizar conexiones regulares e integrales, se mejoro la eficiencia de las comunicaciones entre
el MPF CABA y otros organismos judiciales, contribuyendo a un sistema mas 4gil y coordinado.

VII. 2. Gestion de Recursos Humanos

Desde el inicio de la gestidn, el respeto por la dignidad y bienestar de los y las agentes que componen
estainstitucion, y el desarrollo de iniciativas orientadas a la profesionalizacién de los equipos, constituyen
ejes centrales y transversales a todas las iniciativas adoptadas a lo largo de estos afios.

En particular, en los ultimos afios este MPF CABA ha ido profundizando el desarrollo de lineas de
accion y enlace con el ambito académico, contribuyendo activamente a la formacion de estudiantes
avanzados, en sus primeras experiencias en el mundo laboral.

Durante el 2023 se llevaron a cabo las siguientes acciones:

= Programa Cuidado de Cuidadores

El fin de este Programa es asistir y brindar herramientas para prevenir el impacto en la salud
que puede acarrear el desarrollo de ciertas tareas particularmente stressantes o sensibles, como el
acompafamiento y asistencia a personas afectadas por delitos con indicadores de violencia doméstica
y violencia de género, grooming y el abuso sexual infantil.

A través de esta iniciativa, el MPF CABA contribuye a mejorar tanto la calidad laboral, como el
servicio de justicia brindado a la poblacién. En esa comprensién, en el 2023 se trabajé en fortalecer la
actividad de los equipos de trabajo mediante diversas técnicas especialmente disefiadas para evitar el
sindrome de burnout.

El foco de intervencion se centrd en el rol y la naturaleza del trabajo de cada integrante, sin descuidar
los vinculos tanto al interior de los equipos cuanto entre estamentos del organigrama. Por eso, las
ventajas de este abordaje redundan no solamente en la prevencion de sintomas psicofisicos, sino en la
mejora de la sinergia al interior de los equipos de trabajo.

En diciembre de 2023 se incorpor6 a la la Oficina Central Receptora de Denuncias y las Unidades de
Orientacion y Denuncia entre las dependencias alcanzadas por el Programa.
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A la fecha de presentacién de esta Memoria Institucional las dependencias que participaron de dicho
Programa son:

» Fiscalias Especializadas en Violencia de Género.

» Equipos Especializados en Violencia de Género.

» OFAVyT: Oficina de Asistencia a Victimas y Testigos.

« Unidad Especializada en Delitos y Contravenciones Informaticas.

» Equipo de Intervencién Domiciliaria.

. Area de Asistencia a Nifos, Nifias y Adolescentes.

» Cuerpo de Investigaciones Judiciales.

» Oficina Central Receptora de Denuncias y las Unidades de Orientacién y Denuncia.

Cantidad Total de personas: 451

Los encuentros se realizaron en forma mensual y se orientaron a abordar problematicas laborales, a
fin de brindar asistencia. Se llevaron a cabo de manera virtual y/o presencial, segun los requerimientos
de cada equipo.

= Programa de Practicas Profesionales del MPF CABA
Desde el inicio de la gestién, este MPF CABA ha considerado prioritario fortalecer el vinculo con las
instituciones de la sociedad civil y profundizar la relacién con el ambito académico.

Asi, oportunamente, con miras a profundizar el compromiso con el ambito educativo superior, se
propicié la puesta en funcionamiento de un programa de practicas profesionales, orientado a que
estudiantes universitarios/as de diversas carreras afines a la actividad de este organismo pudiesen
desarrollar en este organismo sus primeras experiencias de insercion en ambitos profesionales reales,
aprendiendo y colaborando con futuros/as colegas y desarrollando competencias acordes con su
formacién, en un entorno de cooperacion e intercambio (cfr. Resolucién 125/2020).

En el marco del “Programa de Practicas Profesionales del MPF CABA”, en el 2023 suscribieron
convenios especificos con las siguientes universidades:

« Universidad Empresarial Siglo XXI.

« Universidad de Belgrano.

» Universidad de Palermo- Estudiantes de la Facultad de Psicologia.

« Universidad Abierta Interamericana- Estudiantes de la Facultad de Derecho.
« Universidad de Flores- Estudiantes de la carrera de Derecho.

Asimismo, se trabajé conjuntamente con académicos de la Facultad de Psicologia de la Universidad
de Buenos Aires en el armado de una propuesta académica para realizar las practicas profesionales, en
el en el marco del Convenio Marco suscripto con el Rectorado de la universidad.

Las practicas profesionales comenzaran en el primer cuatrimestre de 2024, y tendran lugar en la
Oficina de Asistencia a la Victima y al Testigo y en la Oficina de Control de Suspensién del Proceso a
Prueba de este MPF CABA.
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CIERRE DEL PROGRAMA DE PRACTICAS EDUCATIVAS 2023 "APROXIMACION AL MUNDO DEL TRABAJO (ACAP)".

= Actividades de aproximacién al mundo del trabajo

Por segundo afo consecutivo el Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a través del
Ministerio de Educacién, convocé al MPF CABA para formar parte del "Programa de Practicas Educativas",
cuyo objeto es acercar a los/las estudiantes al mundo laboral y la formacién superior, profundizando de
ese modo el campo de conocimiento de la orientacién y enriqueciendo la formacién ciudadana.

En ese marco, se elaboro un plan pedagdgico para que los/las alumnos/as que realizan sus practicas
educativas en la institucion puedan adquirir diversas herramientas que los estimule a resolver situaciones
cotidianas del ambito laboral; produciendo y compartiendo criterios para la toma de decisiones de
modo colaborativo.

Ademas, durante las "Actividades de Aproximacion al mundo del trabajo (ACAP)" en el MPF CABA se
estimulo alos alumnos/as para que puedan adquirir valores y aptitudes relacionadas con | laresponsabilidad,
la perseverancia, la autoestima, la creatividad, la autocritica, la capacidad de elegir, afrontar riesgos y
resolver problemas, asi como la capacidad de aprender de los errores, entre otras habilidades “blandas”.

Las préacticas educativas en el MPF CABA comenzaron en agosto, con un primer grupo de 19
estudiantes de los colegios Esquiu y Santa Teresa; y siguieron en el mes de octubre con 23 alumnos/as
del Colegio Luis Pasteur.

Ambos grupos de estudiantes realizaron 40 horas de practicas en las Unidades de Tramitacién Comun
y en las Unidades de Intervencion Temprana, dependencias administrativas de apoyo a la investigacion.

= Proceso de Reclutamiento
Durante el 2023 se continud con la profesionalizacion del proceso de reclutamiento interno y seleccion
de personal para seguir fortaleciendo las areas jurisdiccionales del organismo.

Por otra parte, se avanzé en el relevamiento integral de la dotacion del personal de las fiscalias en lo penal,
contravencional y de faltas y de las distintas unidades de servicios comunes y de apoyo del mismo fuero.
Ello, a los efectos de evaluar la formacion y aptitudes de los y las agentes asignados a cada dependencia en
funcién de las necesidades de servicio, y poder brindar respuestas estratégicas ante el significativo aumento
de la carga laboral derivado del traspaso progresivo de competencias penales a la Ciudad.

MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. 2024
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Al 31 de diciembre 2022 se habian relevado novecientos veintiiin (921) perfiles, y a diciembre 2023
un total de mil ciento sesenta y tres (1163) agentes de la dotacion total del MPF CABA.

Se cubrieron ciento cuarenta (181) posiciones a través de busquedas internas.

VI.3. Mejora de la infraestructura edilicia, mobiliaria y vehicular
Para llevar a cabo de manera eficaz y eficiente las tareas necesarias para el cumplimiento de la misién
institucional del organismo, resulta fundamental contar con una infraestructura acorde a las exigencias.

En esa comprension, en el afio 2023 se impulsaron numerosas acciones orientadas a la optimizacién
edilicia, mobiliaria y vehicular del MPF CABA.

= Infraestructura edilicia

Continuando con las labores iniciadas en afios anteriores, en el 2023 este MPF CABA persistio en
el desarrollo de tareas de relevamiento, recopilacién de informacién y elaboraciéon documental, con
miras a mantener actualizada la base de datos correspondiente a cada proyecto, facilitando asi su
seguimiento y control.

En cuanto al mantenimiento edilicio, este organismo se encuentra avanzando progresivamente hacia un
escenario de mantenimiento preventivo y deteccién temprana de inconvenientes como regla general, en
virtud de lo cual durante el afo 2023 se impulsaron dos procesos administrativos sumamente necesarios,
relativos al servicio de mantenimiento de grupos electrégenos y aires acondicionados, respectivamente.

Por otra parte, contemplando los requerimientos generados a través de Dictamen Administrativo
N° 1/2020 — FGAPyC, se finalizé con la readecuacion del 2° piso del edificio Azopardo 1335, para
poder cumplir con las necesidades operativas de la Unidad Fiscal Delitos, Contravenciones y Faltas
Especificas.

Por otro lado, como sera resefiado, se inauguré un nuevo piso en el edificio Avenida Cérdoba 820
de esta Ciudad, lo que permitié unificar oficinas de administraciéon que estaban en edificios separados
y asi mejorar su funcionamiento.

= Readecuaciones de edificios y espacios existentes

De conformidad con los lineamientos estratégicos del organismo y bajo la coordinacion de la Fiscalia
General Adjunta de Gestion, en el 2023 se concluyé con la readecuacion del tercer piso del edificio
sito en Avenida Cabildo 3067, lo que impactd, por un lado, en la disponibilidad de espacios acordes
a las necesidades de las areas de apoyo del MPF CABA, en las que se requeria mayor privacidad y
autonomia, y por el otro, en la organizacion y mayor espacio en los sectores de las fiscalias, lo que se
traduce en la optimizacion de las condiciones laborales.

En otro orden, en el periodo en analisis, a través de las areas especificas se continué trabajando en el
desarrollo de proyectos relacionados con el requerimiento de la Secretaria General de Investigaciones,
Acceso a la Justicia y Relaciones con las Fuerzas de Seguridad, en el marco de la readecuacion general
de los edificios que ocupa, en orden a los proyectos detallados en el apartado IV. 3) de la presente
Memoria Institucional, muchos de los cuales continuaran en el ano préximo.



W MINISTERIO
= PUBLICO FISCAL

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Por ultimo, cabe destacar que la Oficina de Infraestructura constantemente realiza estudios de
factibilidad, mudanzas y readecuaciones acompanando las politicas y los cambios que impulsa la gestion.

= Obras Finalizadas

« Av. Cérdoba N° 802, piso 8°
Durante el afio 2023 se ejecutd la obra de readecuacién y las adquisiciones necesarias, de acuerdo
a lo planificado:

- Refacciones y Mejoras

Adquisicién de Mobiliario

» Provisién e Instalacion de senalética

Adquisicion de sillas y sillones

» Adquisicion e Instalacion de sistema de deteccién de incendio

El proyecto se desarrollé en planta libre con puestos de trabajo y despachos perimetrales, dejando
el frente libre para la correcta iluminacion y ventilacion de las areas de trabajo. El espacio cuenta
con un total de 80 puestos de trabajo y 14 despachos. Al momento del desarrollo, se buscé contar
con un proyecto flexible que permitiera usos diversos.

La labor de readecuacién —que abarcé no sélo el redisefio del espacio y mobiliario, sino también la
ampliacién de la instalacion de climatizacion de aire, la optimizacién de la instalacion eléctrica y de
iluminacion, y la incorporacion de sanitarios para personas con discapacidad, entre otras innovaciones-,
incorpord, ademas, un lactario para las trabajadoras del organismo, de conformidad con los lineamientos
emergentes de la “Ley 26.873 Lactancia Materna. Promocién y Concientizacién Publica” indica en su
apartado “t” la promocién del establecimiento de lactarios en los lugares de trabajo.

Es importante sefalar que, el proceso principal de obra fue gestionado a través del Consejo de la
Magistratura, sin perjuicio de lo cual, la elaboracién del pliego, el andlisis técnico de ofertas y el
seguimiento de la obra con todo lo que ello involucra, estuvieron a cargo del Ministerio Publico Fiscal.

AV. CORDOBA N° 802, PISO 8°, CABA. ANTES Y DESPUES

MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. 2024
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« Azopardo N° 1335
La obra del edifico de Azopardo 1335 se llevd a cabo en virtud de la necesidad planteada de
ampliacion de la Unidad Fiscal de Delitos, Contravenciones y Faltas Especificas, sita en la calle
Azopardo Nro. 1315 de esta ciudad.

En particular, se requirié agregar aproximadamente cuarenta y dos (42) puestos de trabajo para poder
contar en el menor tiempo posible con mejores condiciones para las personas que conforman los
equipos de la mencionada unidad fiscal, y arbitrar lo conducente para que, por cuestiones operativas,
lo nuevos espacios se ubicaran cerca o anexados a aquellos con los que cuenta dicha sede fiscal.

Fue asi como se dispuso readecuar el 2° piso de la sede Azopardo 1335, lindera al edificio Azopardo
1315, realizando una conexién interna entre edificios, lo que permitié cumplir con las necesidades
planteadas.

Los trabajos que se llevaron a cabo involucran demolicién de tabiques, retiro de instalaciones en
desuso, reacondicionando el espacio, incluyendo colocacién de pisos, pintura y readecuacion de
las instalaciones sanitaria, eléctrica y termomecanica, entre otras innovaciones.

El proyecto se desarrolla en planta libre de modo de poder dar respuesta a las necesidades
planteadas. Asimismo, cuenta con nucleo sanitario, office, SUM y en linea con el cumplimiento
de la “Ley 26.873 Lactancia Materna. Promocion y Concientizacion Publica”, en este edificio se
proyectd un lactario, dejando resuelta dicha necesidad en este edificio también.

AZOPARDO N° 1335, CABA. ANTES Y DESPUES.

- Cochabamba 120
En este edificio se encuentra instalada la Unidad de Flagrancia Sur, que cuenta en su PB con un
espacio de espera de detenidos, con sus correspondientes areas de apoyo y en la planta superior
se ubican oficinas y salas de reunién.

El 2023 reemplazé el sistema de aire acondicionado central, el que, tal como lo detallé oportunamente

el diagnéstico efectuado por la empresa a cargo del servicio de mantenimiento de los equipos

del MPF CABA, habia superado ampliamente su expectativa de vida util. En efecto, la aislacion

interna de fibra de vidrio y las serpentinas del condensador se encontraban en malas condiciones,
124
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la calefaccion por gas no estaba operativa y lo mas importante era que no se podian conseguir en el
mercado repuestos para dicho modelo.

En ese marco, se reemplazé el equipo Rooftop existente por uno nuevo, de tecnologia inverveter
y bomba de calor sin gas.

Es importante sefialar no solo el ahorro de energia que significa la instalacién de tecnologias
nuevas, como en este caso, la del equipo inverter, sino también la posibilidad de anular el uso de
la red de gas para este edificio, minimizando costos y mejorando cuestiones de seguridad.

COCHABAMBA 120, CABA. ANTES Y DESPUES
= Obras en Ejecucion

« Chacabuco 151
En la PB del inmueble se encuentran prestando funciones la Unidad de Orientacién y Denuncia, la
Oficina Central Receptora de Denuncias y la Secretaria de Acceso a la Justicia, con dependencia
funcional de la Secretaria General de Investigaciones, Acceso a la Justicia y Relaciones con las
Fuerzas de Seguridad del MPF.

De acuerdo a la solicitud realizada por la Secretaria General, tendiente a que la Secretaria de Acceso
a la Justicia tuviese mayor privacidad para el desarrollo de su labor, se trabajé en la reducciéon de
interferencia de sonidos e independencia acustica de los despachos que se encuentran en la planta
que ocupa la dependencia. Para poder dar respuesta eficiente y efectiva a las necesidades, se
contraté la asesoria de una empresa de ingenieria especializada en sonido, que realizé las mediciones
correspondientes y parte de las decisiones de intervencion se basan en el informe recibido.

Entre otras tareas, se trabaja en cerrar los tabiques de las salas y despachos cuya altura actual no
llega hasta el cielorraso, y en el ajuste del sistema de aire acondicionado existente debido a esta

nueva delimitacién de los espacios, para asegurar el correcto caudal de aire en todos los sectores.

Al cierre del afo en cuestion la obra se encuentra en proceso licitatorio.
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« Azopardo 1315, Cochabamba 120 y Magallanes 1269
En estos edificios -donde funcionan distintas oficinas del MPF CABA- los principales accesos de
entrada y/o cocheras cuentan con un cerramiento de cortinas metdlicas, que en atencion a su
notorio desgaste y pocas posiblidades de reparacién, en el 2023 fue menester dar inicio al tramite
correspondiente a su reemplazo.

Es importante entonces sefalar que, desde el punto de vista técnico y de seguridad, estas cortinas
presentaban desperfectos estructurales que afectaban su correcto funcionamiento.

La presente obra, recientemente adjudicada, no involucra Unicamente la provision e instalacion o
readecuacion de dichas cortinas, sino que también se realizaran trabajos de demolicién, albanileria,
pintura y readecuacion de instalacién eléctrica de forma tal de que las cortinas queden instaladas
correctamente con su correspondiente instalacion eléctrica de acuerdo a normativa y automatizadas.

= Mantenimiento General de la Infraestructura

Siguiendo los lineamientos de los ejes y objetivos estratégicos del organismo, en el 2023 se afianzé
el modelo de mantenimiento preventivo y deteccidén temprana de inconvenientes iniciado en los Ultimos
anos, con miras a asegurar la continuidad de la labor de las dependencias que componen, e impulsar
una administracion de recursos austera y responsable, evitando los grandes desembolsos derivados
tanto de arreglos urgentes, como de deterioros de larga data.

En ese marco, en el afio 2023 la Oficina de Infraestructura ha trabajado en el armado de pliegos
de mantenimiento edilicio a fin de optimizar los servicios de ascensores, grupos electréogenos, aires
acondicionados, y la impermeabilizacion de cupula y azotea del edificio de Chacabuco 151.

comun para los usuarios del edificio. De esta forma se delimita el sector en el cual hay acceso y
transito sobre la azotea con el fin de proteger el resto de la superficie que es técnica e intransitable para
los ocupantes del edificio con el fin de garantizar la vida Gtil de la membrana de la azotea.

= Readecuacion de Imagen Institucional edilicia y vehicular

En linea con los trabajos iniciados en afnos anteriores, en el transcurso del afio 2023 se pudo concluir
con el trabajo de reemplazo de sefalética en edificios por la nueva gréafica, de acuerdo al disefio de
la nueva imagen institucional contemplada en el manual del organismo, elaborado por la Secretaria
General de Relaciones Institucionales.

Dicho trabajo se realizd de forma progresiva y gradual, entendiendo que los distintos movimientos y
reasignaciones de espacios influyen en la informacion volcada en cada edificio. Especificamente, se ha
logrado finalizar con la actualizacion de las Unidades de Orientacién y Denuncia.

= Mantenimiento de Flota

En el afo 2023 se inicié un proceso de renovacion de flota, permitiendo la reasignacién de vehiculos
y retirando de la plaza aquellos rodados que cuenten con mas de 10 afios, por temas de seguridad y
mantenimiento.

En el periodo aqui relevado, el MPF CABA, a través de su dependencia especifica, trabajé en los
servicios complementarios de la flota vehicular que a continuacion se detallan:
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RENOVACION DE FLOTA Y REASIGNACION DE VEHICULOS.

« Reabastecimiento de Combustible: al igual que en afos anteriores, el organismo persistié en el
desarrollo del proceso licitatorio tendiente a contar con un sistema de recarga electrénica con
obleas adheridas al parabrisas y frente de los moviles. Este sistema no solo facilita a los agentes
del Ministerio el reabastecimiento de combustible, sino que también permite contar con multiples
herramientas de control y seguimiento del consumo de combustibles para la flota vehicular.

» Sistemaderecuperoylocalizacion vehicular: EIMPF CABA ratificd durante el afio 2023 la necesidad
de contar con este sistema, entendiendo que es una herramienta necesaria e indispensable para
el recupero y rastreo de vehiculos. A su vez, representa un instrumento de gran utilidad para el CIJ
ya que permite el monitoreo y coordinacién cuando se realizan allanamientos en forma simultanea,
asi como seguimiento respectivo para que los bienes allanados lleguen a destino.

VIl.4. Gestion Financiera

En el transcurso del afio 2023, a través de la labor de la Oficina de Administracion Financiera, este
MPF CABA continué profesionalizando el lineamiento de trabajo definido afios anteriores en el marco
del eje estratégico apoyo administrativo y financiero:

= Reingenieria y sistematizaciéon de la informacion de los procesos

» Desarrollo de la gestion integral de cajas chicas
Durante el 2023 este MPF CABA, a través de la Secretaria de Coordinacion Administrativa y el
Departamento de Investigacién y Desarrollo Informético, para avanzar en la implementacion de la
tercera etapa de mejora del sistema.

El nuevo procedimiento consiste en la carga individual de comprobantes de gastos en formato
digital, y a su vez, su clasificacidon en el sistema. Dicho concepto se encuentra vinculado a la
partida presupuestaria en la cual corresponde imputar el gasto, lo cual facilita ampliamente el
control y la liquidacién de cada caja chica.

A su vez, los comprobantes ingresados se pueden validar en forma individual, y en el momento
posterior a su carga, sin depender de la presentacion total de la caja chica.
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Finalmente, luego de varias pruebas ejecutadas en el entorno de test, se realizé una prueba piloto
del nuevo médulo de carga de comprobantes, que convivié en forma paralela al proceso vigente.
A partir de ello, se designaron distintas areas para que comiencen a operar con el nuevo modulo.
De esta manera, se pudo comprobar el correcto funcionamiento del sistema de acuerdo a la
experiencia de los distintos usuarios, y realizar los ajustes que fueran necesarios.

Se proyecta para el afio 2024 realizar la implementacién definitiva para todas las cajas chicas que
se asignen.

- Gestion transparente y eficiente de las compras publicas
En el periodo aqui abordado se llevaron adelante 88 procesos de adquisiciones —que representan
un 21,13% mas que durante el afio 2022-. Entre ellos, se incluyen 34 licitaciones publicas, 22
procesos de contrataciones directa menor, 13 contrataciones directas, 11 contrataciones directas
por exclusividad y 3 licitaciones de obra. También se llevaron a cabo 5 procesos de contratacién
directa interadministrativa.

ANO 2023 - PROCEDIMIENTO POR TIPO DE CONTRATACION

Procedimiento 2023 01/2023 A 12/2023
Totales % Adjudicadas Fracasadas Sin Efecto  Desierta Totales

Contratacion Directa 13 15% 12 0 0 1 13
Contratacion Directa Exclusividad 11 13% 10 0 0 1 11
Contratacion Directa Interadministrativa 5 6% 5 0 0 0 5
Contratacion Directa Menor 22 25% 18 1 0 3 22
Licitacién Publica 34 39% 25 4 2 3 34
Licitacién Publica Obra Publica (nueva ley) 3 3% 3 0 0 0 3
Totales 88 100% 73 5 2 8 88

De los procesos mencionados, 73 resultaron adjudicados, 8 desiertos, 5 fracasados y 2 fueron
dejados sin efecto. En conclusion, el 85% de los procesos gestionados — sin tener en cuenta los que se
dejaron sin efecto- fueron adjudicados.

El resultado de un procedimiento expresa la combinacién de varias variables: especificaciones y
presupuesto adecuados, publicidad, concurrencia debida (proveedores del rubro que cumplan con los
requisitos de presentacion y producto aprobados), entre otras. Por ello, sostener un alto porcentaje de
procedimientos adjudicados refleja una gestidn eficiente de cada uno de los participantes del proceso.

Asu vez, respecto a los procedimientos adicionales llevados a cabo y que representan “sub procesos”
al principal, cabe sefalar que en el periodo aqui abordado se gestionaron 35 procesos, entre los que
se destacan: 29 que corresponden a procesos relacionados con las entregas —prorrogas/rehabilitacion
contrato/producto alternativo u otros-, 5 contratos de locacién (adendas) y 1 prérroga del servicio.



NH: MINISTERIO
e PUBLICO FISCAL

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

La gestién de compras, analizada desde el punto de vista de los tipos de bienes y servicios que
se han adquirido, indica que el 35% de los procesos se vinculan con contrataciones referidas a la
gestion del mantenimiento y mejoras en la infraestructura edilicia y de adquisicion de bienes para el
MPF CABA,; el 32% de los procesos se vinculan con contrataciones referidas a tecnologia, informatica
y comunicaciones; mientras que el 14% de los procesos fueron impulsados por el Cuerpo de
Investigaciones Judiciales, para la adquisicién de insumos y servicios para tareas de investigacion
y asistencia como asi también equipamiento para el Laboratorio de Toxicologia Forense; y el 19%
restante corresponde a otras contrataciones.

» Gestion de informacién patrimonial
El registro de bienes patrimoniales del organismo se realiza a través del sistema OMBU. Durante
el 2023 fueron dados de alta en el registro de bienes patrimoniales 2013 bienes, segun el siguiente
detalle:

» Gestion de calidad de los procesos - Certificacion IRAM
Durante el afio 2023 se ha obtenido la Certificacion IRAM - ISO 9001:2015 cuyo alcance es “compras
y contrataciones, desde la recepcién del requerimiento hasta la notificacion de la orden de compra”,
con vigencia desde el 30 de octubre de 2023 hasta el 30 de octubre de 2026.

BIENES PATRIMONIALES

Clasificacion Cantidad Porcentaje
INFORMATICA 1114 55,3%
MOBILIARIO 502 24,9%
TELEFONOS FIJOS Y MOVILES 149 7,4%
AIRES ACONDICIONADOS Y ELECTRODOMESTICOS 127 6,3%
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS 39 1,9%
FOTOGRAFIA, AUDIO Y VIDEO 37 1,8%
LIBROS 35 1,7%
VEHICULOS 10 0,5%
TOTAL 2013 100%

Para ello, en abril de 2022 se iniciaron las gestiones tendientes a obtener la certificacion del procedimiento
de compras y contrataciones bajo las normas ISO 9001 -gestiéon de calidad-. Al efecto, se llevaron a
cabo reuniones interdepartamentales entre las areas involucradas, generando un intercambio de mejores
practicas en miras a dar cumplimiento con los requisitos de la norma. En tal sentido, se han revisado y
adecuado los distintos instructivos del procedimiento y ajustado los documentos llevados al efecto.

A tal fin, el personal del Departamento de Compras y Contrataciones ha dedicado un gran esfuerzo
en horas de trabajo destinadas a reuniones fijas semanales con el objeto de recabar la informacion
antecedente, su adecuacion a las necesidades actuales de gestion y la elaboracién de nuevos
documentos ajustados a la nueva gestion de los procesos y a la normativa. Cabe destacar que dicho
trabajo significé una carga laboral adicional a las tareas operativas que desarrolla a diario el area.

A dichos fines, se adecuaron y elaboraron instructivos, formularios, registros y procedimientos, y se
consolidé la politica de calidad pretendida por la Administracién en este sentido.
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Para lograr la implementacién del sistema de gestion de calidad, se llevé a cabo el siguiente esquema de trabajo:

Certificaciéon bajo la Norma ISO 9001:2015 NPF gﬁﬁfﬁﬁsm

Procedimiento de Compras y Contrataciones de la Fiscalia General de la Ciudad Ciudad Auténoma de Buenos Aires

. o ) - ) . . CRILF/
A pedido de la Fiscalia General Adjunta de Gestion, se estandarizaron los procedimientos CERTIFICACION S e o
de contrataciones y practicas administrativas en el Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad: IRAM - ISO 9001:2015 I%p
e . . - INTERNATIONAL ORGANIZATION 9001:2015
“desde la Recepcién del Requerimiento hasta la Notificacion de la Orden de Compra”. FOR STANDARDIZATION. ooM h‘\*
P

ABRIL 2022 LOS 7 PASOS HACIA LA CERTIFICACION 23 DE MAYO 2023 OCTUBRE 2023
ETAPA DE DOCUMENTACION PROCESOS REVISION AUDITORIA AUDITORIA
DIAGNOSTICO NORMATIVA DE APOYO DE LA DIRECCION INTERNA EXTERNA
CERTIFICACION
1SO 9001:2015
DURACION ~ O™\ HORAS » O HORAS —— PLIEGOS, LLAMADOS @
:| peLproceso 1 ANO )\ ) peTraBAJO0 100hs | P semanaLes 2hs  |=(O) A LICITACION
ABR 2022 - ABR 2023 m =4 PROYECTO W OBLIGATORIAS — 1% Y ADJUDICACIONES

» Unidad de Auditoria Interna — Control Concomitante
En linea con los objetivos de control de gestion y transparencia, cabe mencionar que todos los procesos
de compras y contrataciones contindan siendo sometidos a control concomitante por la Unidad de
Auditoria Interna, en cuyos informes -para el periodo analizado- no se han efectuado observaciones de
fondo, y ninguna que haya obstado a la validez de los procedimientos llevados a cabo.

= Plan Anual de Compras como herramienta de planificacion y gestion
En lo que respecta al Plan Anual de Compras, mediante Resolucién FG N° 13/2023 se aprobd la
planificacién inicial de las compras y contrataciones proyectadas a realizar durante el afio 2023.

A través de la Resolucion FG N° 129/2023 se aprobdé la modificacion al Plan Anual de Compras, que
responden estrictamente a las necesidades que fueron surgieron durante el afio en cuestion.

« Convenio con el GCABA- Utilizacion del sistema informatico on line del servicio de provision de
papel, utiles e insumos de oficina
Durante el afio 2022 se celebré el Convenio de Colaboracion con la Direccion General de Compras y
Contrataciones dependiente del Ministerio de Hacienda y Finanzas de la Ciudad para la utilizacién del
sistema informatico on line del servicio de provisién de papel, Utiles e insumos de oficina para uso de
este Ministerio Publico Fiscal, en el marco de la contratacién aprobada por el Expediente Electrénico
N° 6.003.014-MGEYA-DGCYC-2017 - Licitacién Publica de Etapa Unica N° 623-0335-LPU17.

Asimismo, se acordd un reglamento para la utilizacién del sistema informatico on line del caso, y se
puso en funcionamiento para uso por parte de todo el organismo a partir del mes de abril de 2023.

= Elpresupuesto como herramienta de gestiony rendicidon de cuentas de las politicas de lainstitucion.
Mediante la sancién de la Ley N° 6594, se aprobdé el Presupuesto General de Gastos y Calculo de
Recursos de la Administracion del Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires para el ejercicio
2023, del Ministerio Publico Fiscal (Jurisdiccion N° 5 — Unidad Ejecutora N° 71- Programas N° 30, N°
31, N° 32 y N° 33-).
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Durante el afio 2023, se recibieron refuerzos presupuestarios aprobados mediante los siguientes
actos administrativos: Ley N° 6672 y 6709 y Resoluciones SSHA N° 131/23, N° 155/2023, N° 185/2023
y N° 230/2023.

La ejecucién presupuestaria del afio ascendio al 99,99 %, conforme se detalla en el siguiente cuadro:

ANO 2023 - EJECUCION PRESUPUESTARIA AL 31/12/2023

Inciso Crédito Total Total Total %
Preventivo Compromiso Devengado Ejecucion
1 Gastos en personal $39.441.706.036 $39.440.294.184 $39.440.294.184 $39.440.294.184 100,00%
2 Bienes de consumo $144.245.885 $144.245.862 $144.245.862 $144.245.862 100,00%
3 Servicios no personales $2.165.089.504 $2.160.869.565 $2.160.869.565 $2.160.869.565 99,81%
4 Bienes de uso $1.778.604.377 $1.778.604.361 $1.778.604.361 $1.778.604.361 100,00%
5 Transferencias $25.816.379 $25.816.378 $25.816.378 $25.816.378 100,00%
TOTALES $43.555.462.181 $43.549.830.350 $43.549.830.350 $43.549.830.350 99,99%

DISTRIBUCION GASTO DEVENGADO

% %
Sueldos 40 0,62% $ 39.440.294.184 90,56%
Contrato locacion 4141 64,23% $ 1.216.719.821  2,79%
PAC Tecnologia 148 2,30% $ 1.382.057.232 3,17%
Proyecto especial 0 0,00% $ - 0,00%
Alquileres 18 0,28% $ 96.503.857 0,22%
Cajas especiales 73 1,13% $ 172.451.294 0,40%
PAC CIJ 17 0,26% $ 264.886.130 0,61%
PAC Infraestructura 247 3,83% $ 497.633.017 1,14%
Obras 48 0,74% $ 202.668.878 0,47%
Servicios basicos y expensas 443 6,87% $ 62.799.843 0,14%
Cajas comunes 786 12,19% $ 72.775.706  0,17%
Reconocimiento de gastos 2 0,03% $ 592.222  0,00%
Gastos varios 306 4,75% $ 44.732.957  0,10%
Pasajes y viaticos 118 1,83% $ 69.053.638 0,16%
PAC Varios 60 0,93% $ 26.661.572  0,06%
Total 6447 100% $ 43.549.830.350  100%

131

MINISTERIO PUBLICO FISCAL DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. 202«



132

NH: MINISTERIO
== PUBLICO FISCAL

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Metas fisicas — informacion trimestral

Se remitié —de forma trimestral- a la Oficina de Gestion Publica y Presupuesto la informacion sobre la
ejecucion de metas fisicas y las causas de desvios entre lo programado y lo efectivamente ejecutado,
en cumplimiento con los términos de la Ley N° 70 y el Decreto N° 470/2022.

Asimismo, se definieron tres programas con metas fisicas: el Programa N° 31 “Ejercicio de la Accién
Publica y Defensa de la Legalidad”, el Programa N° 32 “Cuerpo de Investigaciones Judiciales”
y el Programa N° 33 “Asistencia a la victima y relaciones con la comunidad”, a fin de medir las
orientaciones brindadas, las denuncias recibidas, las intervenciones tratadas y las asistencias
realizadas, respectivamente.

« Anteproyecto de presupuesto del ejercicio 2024

Sobre la base de la planificacion estratégica definida por la Fiscalia General y de acuerdo a los
planes operativos anuales proyectados por las distintas dependencias que componen el organismo,
se formulé el anteproyecto del presupuesto y el Plan Anual de Compras para el ejercicio 2024,
aprobado por Resolucion FG N° 77/2023 y posteriormente por Resolucion CM N°142/2023.

Para ello, se trabajé en conjunto con la Fiscalia General Adjunta de Gestién para la elaboracion de la
Politica de la Jurisdiccién, en linea con los ejes estratégicos del plan y se planted una nueva apertura
programatica que se relaciona directamente con los objetivos definidos para el organismo.
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