Ministeric Pablico Fiscal de la Ciudad de Buenos Aires
Fiscaliza General

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 27 de mayo de 2020.

VISTO:

Los articulos 124 v 125 de la Consumcion de Ja Cudad
Auténoma de Buenos Aires, la Ley N° 1.903, los Decretos de Necesidad y
Urgencia del Poder Ejecutuvo Nacional Nros. 26072020, 280/2020, 297/2020,
325/2020 y 355/2020, y las Resoluciones FG Nros. 30/2020, 32/ 2020, 34/2020,

37/2020, 39/2020, 40/2020, 45/2020 y 49/2020, y
CONSIDERANDO:
I-

Que la declaracién de la pandemia provocada por el
avance del virus COVID-19 (“coronavirus”) por parte de la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS), motivé el dictado de sucesivos decretos de necesidad de
urgencia por parte del Poder Ejecunvo Nacional, a través de los cuales se
implementé un régimen de aislamiento social preventivo y obligatorio de la

poblacién.

Que el avance de tal pandemia y la continuidad de la
emergencia sanitaria obligd a que, de manera gradual, el Ministerio Pablico Fiscal

adoptara una serie de medidas tendientes a preservar la salud de su personal yde



los justiciables, minimizar el riesgo de contagios y evitar la circulacidn social del
virus, asegurando al mismo tiempo la efectiva prestacién del servicio de justicia
(ver Resoluciones FG Nros. 30/2020, 32/2020, 34/2020, 37/2020, 39/2020,

40/2020, 45/2020 y 49/2020).

Que esa situacién excepcional trzjo consige la necesidad
de explorar al miximo las capacidades técnicas y de recursos humanos disponibles
para incorporar al disefio laboral habitual la modalidad de trabajo remoto o a
dist#ncia que, dada su efectividad, termind consolidindose ¢ imponiéndose como
soporte permanente para la gestion de los casos en este contexto de emergencia

sanitaria.

Que esta readecuacién operativa fue posible merced al
esfuerzo, la dedicacién v el compromiso institucional que asumieron los
empleados, funcionarios y magistrados de esta Instimcién para adaprarse con
facilidad a las nuevas reglas de trabajo, tal como ya fue destacado en resoluciones
anteriores. Ademis, el nuevo entorno laboral demandé la implementacién de
medidas en el plano tecnoldgico, que facilitaron el acceso dgil a los sistemas
informiticos y permitieron que cada una de las dependencias continuara con la

realizacidn de sus tareas habituales.

Que, en definitiva, la experiencia recabada hasta el
momento permite confirmar la versadlidad de los operadores judiciales para
realizar sus tareas especificas de manera remota, sea tanto en las Fiscalias de todas

las instancias como en las oficinas de servicios comunes que brindan un apoyo
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directo a la tuncién judicial. De esa manera, el Ministerio Pablico Fiscal pudo
mantener su capacidad de respuesta v satsfacer las necesidades del sistema de

justicia en esta situacion de excepeidn.

Que, s6lo a modo e.jemp]jﬁcativo, vale mencionar que se
ha logrado que tanto las tareas de investigacién propias de las Fiscalfas de primera
mstancia como la intervencion de los representantes del Ministerio Pablico Fiscal
en segunda insmncia y ante el Tribunal Superior de Justicia se materialicen casi
integramente de manera remorta. Prueba de ello es el crecimiento notorio de las
audiencias va celebradas a través de medios mformaticos (Videoconferencias 0

videollamadas) en las distintas etapas del proceso penal.

Que, del mismo modo, en lo que respecta a los servicios
comunes, tareas esenciales como la clasificacién del caso en el 4mbito de la Unidad
de Intervencién Temprana o la gestién de los wdmirtes o diligencias requeridas por
las Fiscalias en la Unidad de Tramitacién Conumin se levan a cabo,

yontariamente, 2 distancia y sin necesidad de concurrir a la sede laboral.

Que la misma consideracién corresponde efectuar
respecto de otras dreas que ofrecen servicios comunes cuyo rendimiento fue
destacado en la reciente Resolucién FG N°®48/2020, en donde se dejé en evidencia
desde el punto de vista estadistico la capacidad de cumplir con eficacia los deberes

especiticos de cada drea, a pesar de las restricciones referidas al aislamiento y el



distanciamiento social (tal es el caso de la Oficina de Asistencia a la Vicuma y
Testgos, la Oficina Central Receptora de Denuncias, el Area de Atencién de Casos
en Flagrancia, el Cuerpo de Investgaciones Judiciales, las Areas de Casos

Especiales, etc.).
-II-

Que, no obstante lo sefalado hasta aqui, el avance
producido en este dmbito de la gesuén digial de los casos también fue posible
gracias a la colaboracién y el apoyo técnico de las dreas que integran la
admunistracidn de la Fiscalia General (Secretaria General de Politica Criminal y
Asistencia a la Vicuma, Secretarfa General de Coordinacidon y Apoyo
Jurisdiccional, Oficina de Sistemas Informdricos y Modernizacién, entre otras) y
de la Fiscalia General Adjunta en lo Penal y Contravencional, para crear las

condiciones de trabajo necesanias en estas nuevas circunstancias.

Que sobre esta base resulta procedente en esta etapa
otorgar mayor previsibilidad v certidumbre a los agentes, respecto de las

particularidades que presenta el trabajo remoto.

Que, desde el punto de vista estrictamiente funcional, es
rﬁenestﬂx‘ remarcar que la modernizacién del sistema de justcia no requiere
tnicamente con facilitar el acceso remoto a los diferentes sistemas informadticos de
gestién de casos. Lz actividad de invesugacién mnherente a las funciones propias
del Ministerio Pablico Fiscal -en cualquiera de sus modalidades- debe ajustarse a

los principios procesales reguladores de la potestad punitiva del Estado, previstos
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en el Codigo Procesal Penal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, que
consagran derechos y garantias constitucionales contenidas en la Constitucién
Nacional, los Tratados Internacionales que gozan de jerarquia constitucional v la

Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Que, en este sentudo, toda propuesta de trabajo de esta
naturaleza debe mostrarse acorde con los términos de los artculos 2 bis y 94 de
dicho ordenamiento procesal, que establecen el principio de desformalizacién de
la investigacion penal preparatona y a la vez que fortalecer el sistema acusatorio

que nige en el dmbito de la Cudad Auténoma de Buenos Aires.

Que, teniendo en cuenta todo ello y con el objetvo de
otorgar a los operadores judiciales un marco de actuacién concreto respecto de las
reglas a seguir para realizar con eficacia el trabajo remioto, se encomendé
oportunamente 4 la Fiscalia General Adjunta en lo Penal y Contravencional, en
colaboracién con la Secretaria General de Politica Criminal y Asistencia a la
Victima y la Secretarfa General de Coordinacién y Apoyo Jurisdiccional; la
elaboracién de un prorocolo de trabajo remoto o a distancia, a wavés del cual se
identifiquen los actos procesales que podrin llevarse a cabo bajo esta modalidad y
se precise en cada uno de ellos la manera en que se materializardn, de conformidad
con las prerrogativas del ordenamiento procesal v las garantfas constitucionales

que hacen al debido proceso.




Que, el documento en cuestién -que se aprobari como
Anexo de la presente resolucién- procura brindar uniformidad e identidad
institucional a la tarea de los representantes del Ministerio Piiblico Fiscal en el
marco de las restricciones sociales existentes, con el firme propésito de alcanzar el
pleno funcionamiento de las dependencias judiciales y la normal prestacién del
servicio de justicia.

Que, finalmente, resulta procedente hacer conocer el
protocolo de trabajo remoto o a distancia a la Sra. Presidenta del Tribunal Superior
de Justicia, al Sr. Defensor General, a la Sra. Asesora General Tutelar, al Sr.
Presidente del Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, al Sr. Presidente de la Cimara de Apelaciones en lo Penal, Contravencional
yde Faltas -y por su intermedio a los/ las Sres./as. Jueces/ zas de Primera Instancia-
, al Sr. Presidente del Colegio Piblico de Abogados de la Capital Federal y al Sr.
Presidente del Colegio de Abogados de Buenos Aires, a fin de ponerlos en
conocimiento de la modalidad de trabajo alli propiciada y evalien -eén caso de
considerarlo pertinente- la viabilidad de adoptar medidas operativas en

CONSOnancia con sus térmmnos.
_I11-

Que el protocolo de trabajo mencionade propicia la
utilizacién permanente de medios o canales informiticos para desarrollar las

~actividades de investigacién que llevan adelante las Fiscalias v, 2 la vez, instaura



Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad de Buenos Aires
Fiscalia General

mecamismos agiles y modernos de interaccién con los ciudadanos, mucho miés

acordes con los avances tecnolégicos que caracterizan a la sociedad actual.

Que, en virtud de lo expuesto en el parrafo anterior, se
dispondra que rtodas las dreas del Ministerio Pablico Fiscal que actdan como
canales receptores de denuncias (Oficina Cenmal Receptora de Denuncias,
Unidades de Orientacién y Denuncias v Area de Arencién de Casos en Flagrancia),
deberdn asentar en los registros correspondientes los datos de las personas
involucradas en el caso relativos a su direccién de correo electrémico, su nimero
de teléfono fijo o mévil y/ o cualquier otro dato que permita mantener un contacto

digital o virtual.

Que, en el mismo sentdo, corresponde instruir a los

Sres. Jefes de la Policia Federal Argentina, de la Policia de la Ciudad, de la
endarmeria Nacional, de la Prefecrura Naval Argentina v de la Policia de

/ Seguridad Aeropormiaria para que en los casos iniciados ante esas fuerzas se
proceda a recabar los daws mencionados de las personas involucradas en esos

Casos,

Por todo ello, y de conformidad con las potestades de
administracién y funcionamiento previstas en la Ley N° 1.903, Orgénica del

Mimisterio Piblico,




EL FISCAL GENERAL
DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el “Protocolo de Actuacién de Trabajo Remoto o a
Distancia” para los operadores judiciales del fuero penal, contravencional y de

faltas, que como Anexo forma parte integrante de la presente resolucién.

ARTICULO 2°.- Hacer saber lo aprobado en el articulo 1 de la presente
resolucién al Sr. Presidente del Tribunal Superior de Justicia, al Sr. Defensor
General, a la Sra. Asesora General Tutelar, al Sr. Presidente del Consejo de la
Magistratura de la Ciudad Auténioma de Buenos Aires, al Sr. Presidente de la
Cimara de Apelaciones en lo Penal, Contravencional v de Faltas -y por su
mrermedio a los Sres, Jueces de Primera Instancia-, al Sr. Presidente del Colegio
Piblico de Abogados de la Capital Federal y al Sr. Presidente del Colegio de
Abogados de Buenos Aires, a fin de ponerlos en conocimiento de la modalidad de
trabajo alli propiciada y evalien -en caso de considerarlo pertinente- la viabilidad

de adoptar medidas operativas en consonancia con sus términos.

| ARTICULO 3°.- Disponer que todas las dreas del Ministerio Piblico Fiscal que
~actian como canal recepror de denuncias (Oficina Central Receptora de
Denuncias, Unidades de Orientacién y Denuncias v Area de Atencion de Casos en
Flagrancia), deberdn asentar en los registros correspondientes al caso los datos de

las personas involucradas relativos a su direccién de correo electrénico, su mimero
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de telétono fijo 0 mévil y/o cualquier otro dato que permita mantener un contacto

digital o virtual con ellos.

ARTICULO 4°.- Instruir a los Sres. Jefes de la Policia Federal Argentina, de la
Policia de la Ciudad, de la Gendarmerfa Nacional, de la Prefectura Naval Argentina
y de la Policfa de Segundad Aeropormuaria para que en los casos que se inician por
ante esas fuerzas de seguridad se proceda a recaban los datos de las personas
involucradas relativos a su correo elecurénico, nimero telefénico fijo o mévil y/o
cualquier otra herramienta o medio informiérico que permita su contacto de manera
digital o virtual.

ARTICULO 5°- Registrese; publiquese en el Boletin Oficial de la Ciudad
Aurdnoma de Buenos Aires yen la pagina de Interner del Ministerio Pablico Fiscal;
noufiquese a los interesados, a la totalidad de los agentes del Ministerio Pablico
Fiscal, a los Fiscales Generales Adjuntos y demds Fiscales de primera y segunda
instancia, a los/las Secretarios/as Generales; comuniquese a la Legislatura de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, al Tribunal Superior de Jusricia, al Consejo de
la Magistratura, a la Cimara de Apelaciones en lo Penal, Contravencional v de
Falas, -y, por su intermedio, a los/las Jueces/zas de primera instancia-, a la
Detensorfa General, a la Asesorfa General Tutelar y al Area de Asistencia Legal y

Técmea. Cumplido, archivese.

RESOLUCION FG N° 61/2020.-

Juar Bautista Mahiques
~  Flscel General
“Wesala A tvnena de Buenos
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ANEXO - RESOLUCION FG N° 61/2020

PROTOCOLO DE TRABAJO REMOTO O A DISTANCIA
PARA OPERADORES JUDICIALES DEL FUERO
PENAL, CONTRAVENCIONAL Y DE FALTAS.

ACLARACION INICIAL

El presente protocolo tiene por objeto establecer pautas de wabajo en el
dmbito penal, contravencional y de faltas durante el periodo de aislamiento social
preventvo y obligatorio, como asf también en sus etapas posteriores de acuerdo
con las restricciones sociales que se impongan, sin perjuicio de los ajustes o
modificaciones que podrin efectuarse en el futuro.

La finalidad del protocolo de tabajo es propiciar la ualizacién de
herramientas tecnoldgicas para el cumplimiento de los actos previstos en el Codigo

Procesal Penal de la Ciudad Auténoma de Buenos Arres y, con ello, evitar al
| méximo posible el traslado y la circulacién de personas, sin perjuicio de la potestad
natural de las/los fiscales de impulsar la accién penal y contravencional de acuerdo
con las précticas o metodologias habiruales.

Por su parte, teniendo en cuenta que la modalidad de trabajo que aqui se
fomenta facilia a los abogados, particulares, denunciantes, vicimas o
damnificados el contacto inmediato y directo con los magistrados, funcionarios y
empleados de las distintas dependencias de este Ministerio Piiblico Fiscal, aque]las‘

comunicaciones, solicitudes, consultas y/o presentaciones efectuadas por los




medios elecurdnicos que se detallan en el presente protocolo se tramutarin

indefectiblemente dentro del horario de despacho, sin perjuicio del momento en

que hayan sido cursadas.

A) Uni encion Temprana. Equipos E

Violencia de Género v Oficinas de Servicio Comun de |a Unidad Fiscal de
Delitos, Contravenciones y Faltas Especificas.

1L.- Recepcion de denuncias. Las denuncias se ingresarin digitalmente a través
del sistema informatico de gestdn KIWI, independientemente del modo v canal
de ingreso en que se hubieran formulado (Oficina Central Receprora de
Denuncias, Unidades de Orientacién y Denuncias, Area de Atencién de Casos en
Flagrancia yla propia Unidad de Intervencién Temprana), de conformidad con los

arts. 82, 84 y 85 del CP.P.CAB.A. En caso de resultar necesario, cada Unidad de
- Intervencién Temprana y/o Unidad de Tramitacién Comiin garantizard el
cumplimiento de la funcién del escaneo del caso en aquellos supuestos que no se

hubiese ingresado de manera digital o electrénica.

2.- Analisis de Casos. La lectura de los sumarios que ingresen por los canales
digitales habilitados se realizari a través del sistema informitico de gestién KIWT,
y para el caso en que sea necesario tomar entrevistas 0 producir prueba previo a
tomar una decisién para clasificar el caso, esa tarea serd asignada también por el
MISmo siétema aalguno de los integrantes de la Unidad de Intervencién Temprana,
del Equipo Especializado en Violencia de Género o de las Oficinas de Servicio

Comiin de la Unidad Fiscal de Delitos, Contravenciones v Faltas Especificas.
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3.- Entrevista a victimas y testigos. En funcién del principio de investigacién
desformalizada, se propenderd a que los contactos con las victimas y testigos no
sean personales sino que se efectien en forma telefénica, via correo electrénico
(mediante un pliego de preguntas que la victima, damnificado, denunciante o
testgo pueda responder) o por videoconferencia mediante la uthzacién de
aplicaciones como Webex, Zoom, WhatsApp v/o toda otra herramient de
similares caracteristicas. Ello, conforme las posibilidades técnicas de las que
disponga la persona a entrevistar, debiéndose otorgar preminencia a las citadas en

tlumo término, es decir aquellas que faciliten un contacto audiovisual.

En caso de ser necesario formalizar la enwevista, se podrd efectuar mediante
videoconferencia y ser grabada por cualquiera de los medios técnicos disponibles,

respetando las tormalidades previstas en los arts. 50 y51 del CP.P.CAB.A

Excegcionalmente, cuando a criterio de el/la fiscal resulte necesario, podrd
alizarse de manera presencial o virual con el auxilio de las fuerzas policiales o
del Cuerpo de Investigaciones Judiciales, a quienes se les podra delegar la recepcién

de esos testmonios (arts. 94, 119 y 120 del CP.P.CAB.A).

De lo actuado deberd dejarse debida constancia en el sistema informdtico de

gesuon KIWILL

! Vale mencionar que bajo esta modalidad de trabajo, log requisitos fijados en los incisos 4° 7 5°
del art. 51 del CPP.CAB.A, podrin guedar suplidos por la unlizacién de herramientas
informdticas.



4.- Pedido de informes. El personal de la Unidad de Intervencién Temprana, y
de los Equipos Especializados en Violencia de Género solicitard los pedidos de

informes a la Unidad de Tramitacidén Comiin mediante el sistema informirico de

gestion KIWIL

5.- Notificaciones. Las notficaciones se realizarin prioritariamente a través de
correo electrénico, mensaje de texto o cualquier otra aplicacién que permita la
remision de documentos escaneados o digitalizados o bien, en tiltima instancia, de
torrna telefénica, conforme las posibilidades técnicas de las que disponga la
persona a notificar y atendiendo 2 lo que disponen los articulos 54, 53, 56 y 62 del

CP.P.CABA

Si no fuera posible realizarlas por los canales citados, las notificaciones podrin
hacerse excepcionalmente mediante diligenciamiento policial, para lo cual se
enviard el correspondiente correo electrdnico a la Comisana Comunal o

dependencia policial pertinente.

6.- Mediaciones. Cuando el/la fiscal disponga la aplicacién del insuwro de la
mediacién conforme las previsiones del art. 204 de! CP.P.CAB.A,, las audiencias
pertinentes podrin realizarse de modo remoto mediante el sistema de
videoconferencia, conforme los procesos de trabajo establecidos en el protocolo
de la Direccién General del Centro de Mediacién, dependiente del Consejo de la

Magistratura de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires,

7.- Planteo de declinatoria de competencia. Las Unidades de Intervencién

Temprana, los Equipos Especializados en Violencia Género y las oficinas de
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servicio comin de la Unidad Fiscal de Delitos, Contravenciones y Faltas
Especificas podrin solicitar la declinatoria de competencia remitiendo el planteo
al Juzgado interviniente a través del sistema informético de gestién KIWI o bien
via correo electrénico desde la direccién de oficial de esas dependencias o de el/la
fiscal coordinador/a hacia la cuenta de correo oficial de el/la juez interviniente,
adjuntando el escrito correspondiente y previa coordinacién con éste. En estos
supuestos se requerird al Juzgado que, en caso de estimar necesania la celebracién
de una audiencia, ésta se realice por videoconferencia a wravés de alguna de las
aplicaciones existentes como Webex, Zoom, WhatsApp u otra similar, conforme

la disponibilidad técnica del resto de las partes intervinientes.

8.- Revisién de archivos. Al momento de efectuarse la nonficacion de las
resoluciones de archivo conforme lo sefialado en el punto 5, se hara saber al
dmh;ci,ante o victima que puede solicitar la revisién segtin lo previsto en el art.
203 del CPP.CABA La peticion podré efectivizarse mediante correo
electrénico a las direcciones que a dicho fin se suministren desde la Unidad
Intervencién Temprana, ¢l Equipo Especializado en Violencia de Género u otra
Oficina de Servicio Comin interviniente. También podrd hacerse via mensaje de
texto 0 a través de alguna aplicacién que permita la remisién de documentos

escaneados o digializados o bien, en dlima instancia, en forma telefénica,

conforme las posibilidades técnicas de las que disponga la persona a nouificar. De




lo acruado deberd dejarse debida constancia en el sisterna informético de gestién

KIWL

Asimismo, en la comunicacion del archivo dispuesto podri adjuntarse el

correspondiente formulano en formarto digital,

Al mismo tiempo, deberd implementarse un link donde pueda accederse a un
formulario de solicitud de revisién de archivo en la pigina web oficial del
Ministerio Piblico Fiscal, para que el denunciante, victima o querellante, una vez
completado, pueda canalizar su peticién de modo automitico. A este nuevo canal
de acceso deberd otorgarsele preeminencia por sobre cualquier otro existente en la

actualidad, conforme las posibilidades técnicas de las que disponga el solicitante.

B) Unidad de Tramitacién Comiin

L.- Pedido de informes o solicitud de diligenciamientos. Los pedidos de
informes y las solicitudes de diligenciamientos se realizarin de manera remota a
ravés de la Unidad de Tramitacién Comiin. Dado el caricter desformalizado de la
investigacién (arts. 2 bis y 94 del CP.P.CAB.A.). se unlizarin canales expeditos
de comunicacién existentes con los organismos externos, que permitan el
intercarnbio de informacién via digital {correos electrénicos o acceso directo a las
bases de datos a través del otorgamiento de usuvarios). El diligenciamiento de los
pedidos en formato papel quedard reservado a los casos excepcionales y/o de

extrema urgencia.
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2.- El resto de las funciones principales de las Unidades de Tramitacién Comiin
(remision de legajos y actuaciones, custodia de efectos, mesa de entrada, escaneo,

entre otras) deberd garantizarse con el personal estrictamente necesario a tal fin,

C) Oficina de Asistencia a la Victima y Testigos (OFAVyT)

L. Ia OFAVyT continuard contactando telefonicamente a las personas
vicimas con el objeto de brindarle contencién y asesoramiento. En todos aguellos
casos que presenten indicadores de violencia de género, en su modalidad
doméstica, no se procederd a elaborar un Informe de Evaluacién de Riesgo, en la
medida en que las limitaciones existentes impidan la realizacién de una entrevista

presencial.

No obstante, la Oficina elaborard Informes de Asistencia circunstanciados,

en los que se deberd consignar la informacién que de dewallada a continuacién,

Estos informes describirin de manera integral la situacién en que se encuentra la

persona victima, y constituirdn una fuente de informacién vilida para la adopcién

de medidas preventivas urgentes y para las investgaciones en curso,

2. Informes de Asistencia. La OFAVYT entablard un contacto telefénico
inicial con la persona victima a fin de evaluar el contexto general de la problemirica
y recabar datos sobre el estado de situacién en que se encuentra. En particular, se

intentard consignar lo siguiente:




(1) naturaleza de la relacién entre las partes, vinculo que las une, y eventual
existencia de un proceso de divorcio o separacién iniciado;

(i1} sison 0 no convivientes; en ¢aso de que el denunciado conviva con la persona
victima, si puede informar un domicilio alternativo;

(1i1) s1 hay descendencia o no;

(iv) si tuvo algiin tipo de contacto con el denunciado luego de la denuncia;

(v) si la violencia se increments en frecuencia e intensidad en el 1iltimo tiempo;
(vi) si hubo hechos anteriores de violencia; en caso afirmativo describirlos y
consignar el tipo de violencia padecida;

(v1) 51 ha realizado denuncia en QOVD/OMVD por este hecho u otro anterior. En
caso afirmativo, si cuenta con medidas restrictivas, en qué consisten, si han sido
notificadas al denunciado, y si a la fecha contintian vigentes. De ser posible, se
consignaran datos del Juzgado Civil interviniente;

(vii]) si cuenta con alguna medida de seguridad personal (botén antipdnico,
consigna policial, erc.);

(ix) s1 cuenta con redes de apoyo y contenciéng

(x} si el denunciado tiene acceso a armas de fuego:

(x1) s1 el denunciado consume v/ o consumia psicofdrmacos, alcohol y/ o sustancias
PSICOTrOPICAS;

(xii) si el denunciado padece algin trastorno mental;

(xi1) si el denunciado realiza o realizé tratamiento psicolégico v/ o psiquidtrico, y
si lo ha abandonado en el pasado;

(xiv) si el denunciado ha incumplido medidas judiciales;
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(xv) si del denunciado tiene antecedentes de violencia hacia parejas anteriores y/ o
hacia terceras personas; y
(xvi) cualquier informacién relevante conforme la problemitica planteada.

3. Adicionalmente, conforme las caracteristicas de la problemirica,
se procurard brindar a la persona victima la siguiente informacién:
(1) motvo del llamado;
(if) funciones y alcance de la intervencién de la OFAVYT durante el proceso
judicial;
(it]) datos de la causa que involucra a las partes (nimero de causa, Fiscalia
interviniente, delito/ contravencién a ser investigada);
(iv) organismos de asistencia externos a esta instiucién, de indole juridica,

7
gica y/ o social, a los que la persona victima pueda recurrir, conforme las

aracteristicas de la situacién en curso. A estos fines, se deberi contar con
informacién actalizada sobre el servicio brindado en cada caso, durante el periodo
de aislamiento social, preventivo y obligatorio;

(v) medidas de auto-resguardo; v

(vi) teléfonos de emergencia disponibles.




D) Fiscalias de P13 tancia v Ar eciales.

L.- Regla general para las audiencias. Se procurari que todas las audiencias
previstas en el CP.P.CAB.A. se praciquen mediante algin sistema de
videoconferencia (Webex, Zoom, WhasApp y/o toda otra herramienta de
similares caracteristicas), procurando su debida grabacién v registracién por
cualquiera de los medios técnicos disponibles por parte de los funcionarios de la
dependencia en la que se realiza, sin perjuicio de la confeccion del acta

correspondiente conforme las previsiones del art. 51 del CP.P.CARB.A?

En caso de resultar necesario, se podri requerir la consulta o asistencia técnica de
la Oficina de Sistemas Informédticos y Modernizacién para operar con las distintas

plataformas.

Elmismo enterio adoprarin los fiscales de primera instancia que acnian en materia
de faluas, respecto de la audiencia de juzgamiento prevista en el Capitulo VI de la
Ley de Procedimiento de Faltas (1217).

2.- Pedido de informes. Las solicitudes de informes o diligencianuentos serin
requeridos por el personal de las fiscalias a la Umdad de Tramitacién Comiin

mediante el sistema informauco de gesuén KIWL

3.- Ingreso de Casos con Detenidos y/o Recepcion de denuncias. Se
ingresarin digitalmente a través del sistema informadtico de gestion KIWI los casos
con detenidos y las denuncias que hayan sido denivadas dirscramente a la fiscalia

mterviniente o la ACE, independientemente del modo yel canal en que se hubiera

2 Ver. Cit. 1,
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concretado el ingreso (Oficina Central Receprora de Denuncias, Unidades de
Orientacién ¥ Denuncias, Area de Arencién de Casos en Flagrancia y la propia
Unidad de Intervencién Temprana), de conformidad con los arts. 82, 84 y 85 del
CPP.CAB.A. Para estos casos, si resultara factble, podrd requenrse la
colaboracién de personal de la Unidad de Intervencién Temprana o la Unidad de

Tramitacién Comiin destinada a la labor de escaneo.

4.- Legitimacién de la parte querellante y/o el actor civil. Las solicitudes
contempladas en los arts. 10al 15 de] CP.P.CA.B.A., podrin remitirse a la fiscalia
interviniente por correo electrdnico dirigido a la cuenta oficial o por otro canal que
permuta la remisién de documentos digitales o escaneados. Las solicitudes se
cargarin en-¢l sistema informdtico de gestion KIWI v la decisién se nouficard al
interesado de manera electrdnica (correo electrénico, mensaje de texto, Wharts App,
msm, etc. ). Si la solicinud fuese rechazada, ésta se reminrd al juzgado interventor

a través del sistema informdtico de gestién KIWT para la prosecucién del tamire.

5.- Tramite de excusacién o recusacién. Si en la oportunidad prevista en el art.

24 inc. 1° del CP.P.CAB.A alguna de las partes postulara la recusacion del juez

* Previamente hay que instruir a rodo el personal del MPF v de hs fuerzas de seguridad para que
en caso de que exista una victima directa del delito, se le solicite durante el primer contacro con
ella que construya domicilio, linea de eléfono y carreo electrdnico (explicandole que wodas las
notificaciones que se le dirijan por cualquiera de esos canales se wendrd por vilida, conforme los
arts. 54, 55 y 56 del CPP.CAB.A). Al mismo tempo se le preguntard si desea instar la accién
penal —sélo en los casos de verificarse un delito de instancia privada— y que diga si desea
constituirse como parte querellante. Ademas, s la debe norificar que cualquier inquietud |a puede
canalizar a través del correo electrénico y/o =l teléfono oficial, weniendo en cuenm los dias v
horarios habiles, v los plazos previstos por los ars. 41, 68, 69 v 70 del CPP.CAB.A



natural; se remitird la solicirud al juzgado a través del sistema informitico de
gestion KIWI, junto con las constancias digirales pertinentes para su tratamiento y
resolucién. De igual manera, se procederi si el recusado fuera el fiscal que tiene a
cargo la invesugacién, v éste no aceptara su apartamiento (art 6 del

CPIP.CAB.A).

51 el/la fiscal decidiera excusarse, notificard a los interesados por medio del correo
electrénico oficial a las direcciones de correo previamente constimaidas, o bien a
mavés de mensaje de texto o la aplicacién de WhatsApp a los teléfonos

oportunamente aportados.

6.- Decreto de determinacion de los hechos. El decreto de determinacién de
los hechos se efectuard a través del sisterma informatico de gestion KIWIL, en el

marnento y con los alcances previstos en los arts. 85 y 92 del CP.P.CAB.A.

7.- Entrevistas a la victima y/o testigos del hecho. Conforme lo previsto en
los arts. 93, 94, 95, 119 y 120 del CP.P.CAB.A., la entrevista a la victima y/o
testigos se podrd realizar telefénicamente o mediante videoconferencia o
' videollamada. Para ello, se solicitard la exhibicién del D.INL o bien la remisién de
“una fotografia de éste via correo electrdnico o a través de la aplicacién de
WhatsApp. En caso de no contar con el DNL, el entrevistado podré responder
preguntas que admitan fcilmente la corroboracion de su identidad (como niimero
de D.N.I, fecha y lugar de nacimiento, nombre de sus padres, etc.). Todo ello se

materializard conforme las posibilidades técnicas de las que disponga la persona a
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entrevistar. Se deberd otorgar preeminencia a la utilizacién de herramientas que

faciliten el contacto audiovisual.

También se podri materializar la entrevista a wravés del correo electrénico oficial
de la fiscalia actuante 0 via la aplicacién WhasApp desde un teléfono oficial
mediante un cuestionario, previo acreditar la identidad con la remisién de la
fotografia del D.NLIL (y eventualmente requerir el nimero de trimite del D.N.L),

para reducir la posibilidad de fraude.

Excepcionalmente, yen caso de ser estrictamente necesario a criterio de el/la fiscal
mterviniente, podrd delegarse la entrevista a miembros de las fuerzas de seguridad
o bien del Cuerpo de Investigaciones Judiciales para concrerarlas tanto de manera
virtual como personal. En cualquiera de estos supuestos, se tienen que resperar las

'gcn' iones de los arts. 50 al 53 v 128 del CP.P.CAB.A.
prescnpc ¥

/ De lo actuado deberi dejarse debida constancia en el sisterna informético de

gestdn KIWL

8.- Notificacién al imputado. En caso de resultar necesario conforme lo
considerase e)/la fiscal, se podri efectuar notificaciones al imputado mediante el
correo electrénico oficial, mensaje de texto o por la aplicacién de WhatsApp, en

caso de contar con los datos necesarios, dejando debida constancia de ello en el

sstema informitico de gestién KIWL. Solo excepcionalmente podri realizarse la




notuficacién del imputado personalmente a través del auxilio de las distintas fuerzas

de seguridad®,

9.- Designacién de defensor. En caso de tratarse de una defensa oficial, se
establecerd contacto mediante el teléfono movil oficial v se le dard intervencién
mediante el sistema informético de gesuén KIWI en el momento en el que asi lo

disponga el/la fiscal interviniente.

Si se tratase de una defensa particular se enviarin las evidencias almacenadas
digitalmente (cfr. art. 102 del CP.P.CAB.A), junto al decreto de determinacién
del hecho, por algtin medio o canal electrénico (correo electrénico, mensaje de
texto, Whats App, etc.)®. En tal caso, ¢l agente de la fiscalia interviniente registrard
en el sistema informitco de gesudn KI'WI el dia, horario v canal que utilizé para

el envio de la informacién (cfr. art. 62 del CP.P.CAB.A.).

Si el abogado particular deseara ver el caso previo a la remisién del escrito de

aceptacién del cargo, deberi establecerse comunicacin con el imputado para que

4 En dicho acto, el funcionario policial lo nouficard de aquello que el Fiscal estimé peranente,
requiniéndole que constituya domicilio, linea de teléfono y correo electrénico, y explicindole que
todas las notficaciones que se le dirijan por cualquiera de esos canales se wendrd por vilida,
conforme los ars. 54, 55 v 56 CPP.CABA v que deberd hacer saber a través de su defensa
cualquier impesibilidad o inconveniente técnico que le impida contactarse por esas vias. También
se le hard saber que cualquier inquietud podri canalizarls a mavés del correo electrénico oficial de
la fiscalia y/o el reléfono oficial de sus magistrados y funcionarios, que deberin incluirse en ¢l
acto de notificacion.

¢ En dicha comunicacién se le solicitard que envie un escrito por el mismo canal elecwrénico en el
que manifieste que acepta el cargo y gue constituye domicilio, linea de teléfono y correo
electronico. Se le hard saber también todas las notificaciones que se le dirfjan por cualquiera de
esos canales se tendrd por vilida, conforme los ars. 54, 55 y 56 CP.P.CAB.A que cualquier
inquietud la podri canalizar a través del correo alecurdnico oficial de la fiscalia y/o el reléfono
oficial de sus magistrados y funcionarios, cuyo detalle deberd incluirse en 2l acto de intervencién
(todo ello teniendo en cuenma los dias y horarios habiles, y los plazos previstos por los ans. 41,
68,69 y 70 del CPP.CAB.A)
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ratifique la designacién y autorice expresamente la remision de copias y el examen

de las constancias obrantes en el caso.

10.- Revisacién fisica y psiquica del imputade. 51 fuera necesario solicitar la
revisacion médica del imputado conforme al art. 35, segundo pdrrafo, del
CP.P.CA.B.A,, se remitird la solicitud al juzgado interviniente a través del sistema
informético de gestion KIWI.

11.- Vistas. 51 se corriera vista conforme lo prevé el art. 66 del CP.P.CAB.A., la
contestacion por parte del Ministerio Peiblico Fiscal se materializard y se remitird
al juzgado mrerviniente mediante el sistema informarico de gestién KIWI, a través
de los correos elecorénicos oficiales o, de manera excepcional, por medio de la

aplicacién de WhatsApp.

Con el mismo criterio deberin proceder los fiscales de primera instancia que
ntervienen en el marco del procedimiento de falus, en opormnidad de ser
notificados de la intervencién del Ministerio Pablico Fiscal prevista en el art. 41 de
la Ley 1217.

12.- Planteo de nulidad. 5i la solicitud de nulidad formulada ingresara a la Fiscalia,
se remitird al juzgado interviniente a través de! sistema informatico de gestion
KIWT, junto con las constancias digitales pertinentes para su tratamiento. Para las

audiencias que se dispongan 2 estos efectos, el/la fiscal instard la aplicacién de las

® i por alguna circunstancia el/ la Fiscal interviniente lo considerase necesario, podri requerir que
la compulsa del caso por parte del abogado propuesto se realice en la sede de la fiscalia.



reglas generales previstas en el presente protocolo, con la mtervencién de la

totalidad de las partes.

13.- Audiencias de restablecimiento de contacto. En los casos en que proceda
el restablecimiento del contacto entre el menor y uno de sus progenitores, en los
términos del art. 3 de la Ley 24.270, el/la fiscal interviniente podrd requerir al/la
juez/a la celebracién de una videoconferencia tendiente a propiciar la
revinculacién a través alguna de las aplicaciones existentes, como ser Webex,

Zoom, Whats App u otra similar, con intervencion del asesor/a mtelar.

14.- Registros domiciliarios, requisas personales, interceptacion de
correspondencia e intervencién de comunicaciones. En caso de verificarse las
circunstancias previstas en los arts, 108, 112, 115 y/o 117 del CP.P.CAB.A,, los
pedidos de regisro domiciliario, requisa personal, intercepracién de
correspondencia y/o intervenciones de comunicaciones se renutrin al juzgado
mterviniente a través del sistema informidtico de gestién KIWI, junto con las
constancias digitales pertinentes para su tratamiento y resolucion. Se instard la
aplicacién de la metodologia fijada como regla general para las audiencias prevista
en el presente protocolo en caso de que el/la magistrado/a interviniente requiriera

alguna aclaracién de parte de el/la fiscal peticionante.

Si el/la fiscal entendiera que la remision de la solicitud mediante el sisterma
informatco de gestién KIWI pudiese poner en riesgo el éxito de la investgacion,
remitird la solicirud desde su direccién de correo electrénico oficial 2 la cuenta de

correo oficial de el/la juez/a interviniente. En caso de extrema urgencia, también
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podra remitir la solicitud y los antecedentes a través de la aplicacién de WhatsApp

desde y hacia los teléfonos oficiales correspondientes,

15.- Informes técnicos. Si el/la fiscal requiriese asesoramiento técnico por parte
de un especialista en una disciplina determinada y no resultase necesario contar
con la intervencion de la defensa, procederd a solicitar su realizacién al Cuerpo de
Invesugaciones Judiciales y/o al personal de las fuerzas de seguridad que
corresponda. El informe técnico serd requerido de manera remota a través del
sistema informitco de gestion KIWI, por correo electrénico desde una cuenta
oficial, de forma telefénica y/o por cualquier oro medio técnico del que se
disponga.

16.- Informes periciales. En los supuestos que se requiera la intervencion de la
Ir-"fclefensa para reahzar un informe pericial, sea porque asi lo estimase conveniente
el/la fiscal interviniente o por tratarse un acto irreproducible, también se acudird a
los especialistas del Cuerpo de Investigaciones Judiciales o, en su defecto, a los de
las distintas fuerzas de seguridad. Al notificar la diligencia a las partes (cfr. art. 130
del CP.P.CA.B.A.), se les hari saber el dia y lugar donde se llevard a cabo la pericia,
yen caso de optar por designar un perito de parte; se lo contactari de igual manera

que la indicada para la defensa particular’. Para evitar que el perito de parte

7 En dicha comunicacion se solicitard que envie un escrito por el mismo canal electrénico en el
que manifieste que acepia el cargo y que constituyz domicilio, linea de teléfonio y correo
eléctronico, Se le hars saber en esa ocasién que rodas las novificacionas que se le dirfjan por
cualquiera de esos canales se tendrdn por vilida, conforme los arts. 54, 55 y 56 CP.P.CABA
Tanibién se le hace saber que cualquier inguierud podsd ser canalizada a través del correo



concurra al lugar, con notificacién a la defensa, se podra ofrecer grabar o filmar
todo el desarrollo del estudio pericial, dindole la opcién de participar mediante
una videoconferencia, todo lo cual quedard asentado en el acta correspondiente
(ctr. art. 134 del CP.P.CAB.A)). La grabaci6n de los informes periciales por los
medios técnicos disponibles serd obligatoria en caso de ser considerado un acto

irreproducible.

17.- Cuerpo de escritura. La formacién del cuerpo de escritura previsto en el art.
135 del CP.P.CAB.A. s6lo procederi respecto del impurado que se encuentre
detenido. De todas maneras, se podri realizar la diligencia a partir de escritos o

graffas del impurado, siempre que se garantice su cardcter indubitable

18.- Reconocimientos y careos. Los reconocimientos de personas y cosas y los
careos, previstos en los arts. 138 al 145 del CP.P.CAB.A.; se practicarin en lo

posible de manera remota, mediante algtin sistema de videoconferencia.

El reconocimiento de personas deberi efectivizarse preferentemente a través del
reconocimiento fotogrifico, conforme las formalidades previstas en el art. 142 del
CP.P.CAB.A. Dicho reconocimiento podri realizarse mediante videoconferencia
con las partes interesadas y dejindose debida constancia conforme las previsiones

del articulo 51 del CP.P.CAB.A ¢

electrénico oficial de la fiscalia o los reléfonos oficiales de los magistrados y funcienarios, cuyo
detalle deberd incluirse en el acto de comunicacién (todo ello weniendo en cuenm los dias y
horarios hibiles, v los plazos previstos por los ars. 41, 68, 69 y 70 del CP.P.CAB.A)

" Ver Cia. 1.
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19.- Declaracion de rebeldia. Se considerari suficiente para requenr el auxilio de
la fuerza piblica ¥ para fundamentar un evenrtual pedido de rebeldia, la conducta
del impurado que, habiéndosele garantizado el respeto a las garantias
constitucioniales yel derecho de defensa y sin legitimo impedimento, se rehusara a
tomar contacto con el/la fiscal a través de rodos los canales tecnolégicos
constituidos previamente (correos electrénicos, comunicaciones telefénicas,

videoconferencias, etc.) para evitar su comparecencia a la Fiscalia (cfr. art. 158 del

CP.RP.CABA).

20.- Audiencia de intimacién del hecho. Si el imputado se encontrase detenido,

el as_:_tc'i de intimacién del hecho previsto en el art. 161 del CP.P.CAB.A. podri

Loy . " . . .
practcarse de manera remota, mediante alglin sistema de videoconferencia o
Fi

!

I;fvide-::r]lamada con el debido resguardo de los principios consurucionales que

/

regulan el proceso penal en la Crudad Auténoma de Buenos Aires. De adoprar esa
modalidad de desarrollo del acto, el/la fiscal podra acordar con la defensa y el
imputado (de acuerdo con las cuestiones técricas disponibles) cual es el sistema de
videoconferencia o videollamada que se empleard (Webex, Zoom, WhastApp,
etc.). La intimacién se matenalizard con la colaboracién de la fuerza de segunidad
interviniente, mediante las herramientas provistas yen el lugar asignado a tal fin en
la alcaldfa o comisarfa comunal, yun funcionario de la fiscalia deberi proceder a la
grabacién o filmacién del acto a través de los medios técnicos disponibles, sin

perjuicio de dejar debida constancia de ello conforme lo prevé expresamente el art.



51. del CP.P.CA.B.A.? Cuando el/la fiscal lo considere necesario en razén de las
circunstancias especiales del caso o de las condiciones personales del impurado, el

acto de intimaci6n del hecho podrd también realizarse de manera presencial.

51 el imputado no se hallare detenido, el/la fiscal podri llevar adelante el acto de
mntmacién del hecho previsto en el art. 161 del CP.P.CAB.A. de manera remota
mediante un sistema de videoconferencia o videollamada con el debido resguardo
de los principios constitucionales que regulan el proceso penal en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires. De adoptar esa modalidad de desarrollo del acto, el/la
fiscal podrd acordar con la defensa y el imputado (de acverdo a las cuestiones
técnicas disponibles) cudl es el sistema de videoconferencia o videollamada que se
empleari (Webex, Zoom, WhastApp, etc.). En este caso, se idendficari al
imputado conforme lo establecido para las entrevistas de vicumas y testigos, y el
funcionario de la fiscalia deberd proceder a la grabacién o filmacién del acto a
ravés de los medios téenicos disponibles, sin perjuicio de dejar debida constancia
en acta, conforme lo prevé expresamente el art. 51 del CP.P.CA.B.A.1% Cuando
el/la fiscal lo considere necesario en razén de las circunstancias especiales del caso
o de las condiciones personales del impurtado, el acto de intimacién del hecho

podrd realizarse de manera presencial.

A menos que la defensa solicite lo contrario, el/la fiscal podri prescindir de la
facultad de interrogar prevista en el arc 162 del CP.P.CAB.A,, e informari al

imputado acerca de su derecho de prestar declaracién POStENormente, CUantas

¢ Ver Cim 1.
¥ Ver Cira, |
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veces desee, con la presencia de su defensa técnica. Tales declaraciones se llevarin
a cabo, preferentemente, de manera remota. Si el imputado quisiera hacer un
descargo por escrito o por via digital (audio y/ o video), se admitird que el mismo
sea remitido desde la direccién de correo electrénico previamente constituida por

la parte.

21.- Medidas Restrictivas y/o de Proteccién. Cuando el/la fiscal lo considere
pertinente, s¢ podrd solicitar al/la juez/a en forma remota y por los canales
digitales previstos al efecto, la imposicién de las medidas restrictivas contempladas
en el articulo 174 del CP.P.C.A.B.A. Para las audiencias que se dispongan a estos
efectos, el/la fiscal interviniente instard la aplicacion de las reglas generales

previstas en ¢l presente protocolo.

La obligacién de presentarse ante el tribunal o ante la autoridad que éste designe
(art. 174 inc. 2° del CPP.CAB.A) se tendri por cumplida mediante una

videoconferencia, videollamada o comunicacién telefénica.

Cuando se trate de un caso de violencia de género, el/la fiscal podri solicitar al/la
juez/a en forma remota ypor los canales digirales previstos al efecto, la imposicién
de las medidas preventivas urgentes del art. 26 de la Ley 26.485, por aplicacién de
lo dispuesto en el art. 16 del CP.P.CAB.A., de conformidad con los lineanuentos

generales que en este senudo dicte la Fiscalia General.



22.- Excepciones. En las oportunidades previszas en el art 195 del
CP.P.CAB.A se podrin poswlar las excepciones de previo y especial
pronunciamiento. El planteo se remitird al juzgado interviniente a través del
sistema informdtico de gestion KIWI, junto con las constancias digitales
pertnentes para su tratamiento. Para las audiencias que se dispongan a estos
efectos, el/la fiscal interviniente instard la aplicacién de las reglas generales

previstas en el presente protocolo.

23.- Archive. Cuando se proceda al archivo del caso por alguna de las causales
previstas en el art. 199 del CP.P.CAB.A, se podri notificar a la vicima directa
del delito mediante correo electrénico o wléfono oporrunamente constituidos a tal
efecto, haciéndole saber que podri solicitar la revisién de la decisién, en caso de
encontrarse alcanzada en alguno de los supuestos previstos en los ars. 200 al 203
del CP.P.CAB.A En tl caso, se le hard saber que puede realizarlo mediante
correo electrénico a las direcciones que a dicho fin se le suministren desde la
fiscalia interviniente o por mensaje de texto a los teléfonos oficiales del magistrado
v/o funcionanos, conforme a las posibilidades técnicas con las que cuente el
solicitante. De ello deberd darse debida registracidn en el sistema de gestién de

gesuon KIWILL

Asimismo, en la comunicacién del archivo dispuesto podrd adjuntarse en formato

digital, el correspondiente formulario de solicitud de revision de archivo.

Al mismo tempo, deberd implementarse un link donde pueda accederse a un

formulario de soliciud de revisién de archivo en la pigina web oficial del
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Ministerio Piblico Fiscal, para que el denunciante, victima o querellante, una vez
completado, pueda canalizar su petcion de modo automirtico. A este nuevo canal
de acceso deberd otorgarsele preeminencia por sobre cualquier otro existente en la

actualidad, conforme las posibilidades técnicas de las que disponga el solicitante.

24.- Vias alternativas de solucion del conflicto. Cuando el/la fiscal disponga la
aplicacién del instituto de la mediacién conforme las previsiones del art. 204 del
CP.P.CAB.A, las audiencias pertnentes podrin realizarse de modo remoto y
mediante alguno de los sistemas de videoconferencia (Webex, Zoom, WhastApp,
etc.), conforme los procesos de trabajo establecidos en el protocolo de la Direccién

eneral del Centro de Mediacion dependiente del Consejo de la Magistratura de

la Ciudad Autdnoma de Buenos Aures.

25.- Suspension del proceso a prueba. Si en las etapas del proceso habilitadas
se acordara con la defensa y el imputado la suspensién del proceso a prueba
conforme lo establecido en el art. 205 del CP.P.CAB.A., se podri realizar a esos
efectos una videoconferencia o videollamada a wavés de alguno de los sistemuas
informiticos existentes (Webex, Zoom, WhatsApp, etc.), la cual serd grabada o
tilmada a través de los medios técnicos disponibles. El acra pertinente se labrari
conforme lo previsto enel art. 51 del CP.P.CA.B.A."t. Cumplido ello, la grabacién
o filmacién del acuerdo efectuade por los medios técnicos disponibles se remiird

al juzgado interviniente a través de los canales informiticos habilitados, sin

WVer Cie. 1.



perjuicio de la registracién de lo actuado a través del sisterna informidtico de gestién
KIWI, donde deben estar asentadas todas las constancias digiales pertinentes para
su tratamiento. Para las audiencias que se dispongan a estos efectos, el/la fiscal
terviniente instard la aplicacién de las reglas generales previstas en el presente

protocolo, con la intervencion de la totalidad de las partes.

26.- Avenimiento. 51 en el marco del proceso se acordara con la defensa y el
imputado el avenimiento (art. 266 del CP.P.CAB.A), se podri realizar una
videoconferencia o videollamada a través de alguno de los sistemas informéticos
existentes (Webex, Zoom, Whats App, etc.), la cual serd grabada o filmada a travies
de los medios técnicos disponibles. El acta pertinente se labrard conforme lo
previsto en el are. 51 del CP.P.CAB.A”2. Cumplido ello, la grabacion o filmacién
del acuerdo efectuado por los medios éenicos disponibles se remitird al juzgado
intervimente a wavés de los canales informiticos habilitados, sin perjuicio de la
registracidn de lo actuado a través del sistema informdtico de gestién XIWI, donde
deben estar asentadas todas las constancias digirales pertinentes para su
tratamiento. Para las audiencias que se disporgan a estos efectos, el/la tiscal
interviniente instard la aplicacién de las reglas generales previstas en el presente

protocolo, con la intervencion de la toulidad de las partes.

En caso de acordarse un avenimiento durante la etapa de investigacién penal
preparatoria, el/ la fiscal interviniente elaborard el acuerdo de conformidad con los

requisitos del requerimiento de juicio y lo remitird al juzgado de manera digital a
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través de los canales habilitados junto con el resto de los elementos, documentos
y constancias necesarias para su resolucion. De ello, se dejard debida registracién
en el sisterma informdnco de gestién KIWI en caso de no haber sido éste el canal

utilizado para la remisién de los antecedentes del caso.

27.- Requerimiento de elevacion a juicio. La elaboracién y remusidn al juzgado
interviniente del requertmiento de juicio fiscal se materializard a través del sistema
informdtco de gesnén KIWIL

28.- Recursos de apelacién. Dento del término contemplado en el Codigo
Procesal Penal de la Gudad Auténoma de Buenos Aires, el recurso de apelacion

se formulard y reminrd al juzgado interviniente a través del sistema informidtico de

gesudn KIWIL

Sin pernuicio de lo dispuesto precedentemente y, sélo ante una interrupeién técnica
temporaria de la interoperabilidad del sistema KIWI-EJE, el/la fiscal podri
efectuar su presentacion a wavés del envio del recurso desde su direccién de correo
electronico oficial a la cuenta de correo oficial de el/la juez/a y/o del juzgado
mnterviniente o a través de la aplicacion WhatsApp desde los niimeros telefénicos
oficiales correspondientes, concertando previamente dicho procedimiento con el

utular del juzgado correspondiente.



29.- Ejecucién de la pena. Las vistas que pudiesen disponerse en esta erapa del
procedimiento, se contestarin digitalmente a través del sistema informdtico de

gestidn KIWI.

Sin perjuicio de lo dispuesto precedentemente, el/la fiscal podri efectuar su
presentacién remutiendo su dictamen desde su direccién de correo electrénico
oficial a la cuenta de correo oficial de el/la juez/a v/ o del juzgado interviniente o
a wavés de la aplicacion WhatsApp desde los nimeros telefénicos oficiales

correspondientes.

30.- Restitucién de cosas e inmuebles. Se podrin atender las solicirudes de
restitucion de cosas e inmuebles que ingresen de manera digital v si existiera algiin
tpo de controversia, se instari la celebracién de una videoconferencia o
videollamada con el interesado a través de los sistemas informdticos existentes
(Webex, Zoom, WhatsApp, etc.); a los efectos de decidir provisionalmente el
remtegro si se hallaren cumplidos los requisitos legales necesanos para ello. S1
hiciera falta una orden de allanamiento para proceder a la restmucin, se podrd
remitir el pedido al juzgado interviniente mediante el sistema informdrico de
gestién KIWT, junto con la resolucién provisional de orden de restitucion suscnpta
por el fiscal y todas las constancias digitales pertinentes para el tratamiento y

resolucién del pedido de allanamiento.

En caso de ser necesario a los fines de la resolucion, el fiscal podrd solicitar una
videoconferencia o videollamada con el/la juez/a mediante el sistema informatco

Webex, Zoom, Whats App u otro de similares caracterisucas.
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D) Fiscalias de Camara.

1.- Vistas. En caso de maslados que se confieran al Ministerio Piblico Fiscal en el
amite de los recursos oportunamente interpuestos deberdin emitrse los
correspondientes dictimenes a través del sistema informdtico de gestdn KIWI.
En caso de que existan inconvenientes técnicos transitorios del sistema de
interoperabilidad KIWI-EJE, la vista se materializard por otros medios
informancos (correo electronico oficial, por ejemplo) que aseguren la remisién del

dictamen digitalizado u otros antecedentes escaneados necesarios a esos fines.!?

2.- Audiencia. Se solicitard 2 la Sala interviniente que la audiencia prevista en el
art. 284 del CP.P.CA.B.A. sea celebrada de manera remota utlizindose para ello
un sistema que permita su debida grabacién (tal como Webex, Zoom, Whats App
u otro similar), sin perjuicio de la debida registracién en el sistema informitico de

gesuon KIWL

3.- Recurso de Inconstitucionalidad. El recurso de inconsurucionalidad se
interpondrd digitalmente mediante el sistema informanco de geston KIWL
Asimismo, se¢ podrd remitir el documento escaneado desde la cuenta de correo

electronico oficial de el/la fiscal de cimara interviniente si asi lo estima pertinente

1 Conforme los wérminos de las resoluciones CM 19/19 v 68/20.



el/la juez que preside la Sala, en caso de que presente inconvenientes técnicos

temporarios el sistema de interoperabilidad KIWI-EJE. 1+

4.- Queja por recurso de inconstitucionalidad denegado. La queja por recurso
de inconsutucionalidad denegado se interpondrd digitalmente mediante el sisterna
informitco conforme lo establezca el Tribunal Superior de Justcia o bien
mediante correo electrénico dingido a su mesa de entradas, acompafado de las

COpIAS Permmentes.

E) Fiscalia General y Fiscalias Generales Adjuntas:

L- Vistas. En oporrunidad que el Tribunal Superior de Justicia de maslado
conforme el procedimiento establecido en la Ley 402, la intervencién del
Ministerio  Pablico Fiscal se realizari mediante la uvdlizacion del sistema
informético de gestion KIWI. En caso de que asi lo dispongan los miembros del
Tribunal a los fines de mejor proveer, o ante inconvenientes técnicos de cardcter
temporario, la vista podrd concretarse a través de la remusién de las actuaciones
digitalizadas a la direccion de correo electrénico oficial de la Secretaria Judicial, que
asignard el caso a mavés del sistema informédnco de gesuén KIWI a la Fiscalia

General o bien a la Fiscalia General Adjunta pertinente segiin la materia.

El dictamen pertinente seri enviado en devolucién por la misma via a la citada

Secretarfa Judicial para que desde alli se devuelva al Trbunal Superior de Justicia

1+ Conforme los términos de las resoluciones CVI 19/19 y 68/20.
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mediante el sistedoa informitico de gestién KIWI, o bien digitalmente a las

iones de corredy electrénico oportunamente provistas a dicho fin.

Juan Bautista Mahigues
Fisgal Genaral
Piudad Autinoma de Buenas Airea







